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Figure A. Connecting your Main Router to the Internet.
Image detail may differ from your specific device.



Inhalt

m 1 DSL-Modem-Router mit KeeneticOS vorinstalliert;
4 abnehmbare WLAN-Antennen (fiir ausgewahlte
Modelle);

1 Netzteil, Energieeffizienz Level VI, 100-240 V;

1 Ethernet-Kabel;

1 DLS-Splitter;

2 DSL/Telefonkabel;

1 TAE-auf-RJ-11-Adapter;

1 Schnellstart-Anleitung;

1 Schnellstart-Anleitung (mehrsprachig).

Keenetic-Modem-Router installieren
(Abb. A)

1. Wenn Ihr Keenetic-DSL-Modem-Router (im Folgenden
,Keenetic-Gerat”) mit abnehmbaren WLAN-Antennen
ausgestattet ist, installieren Sie diese und positionieren
Sie sie vertikal.

2. Positionieren Sie Ihr Keenetic-Gerat innerhalb der
Kabelldngen von Ethernet und Steckdosen. Platzieren
Sie Inr Keenetic-Gerét in einem offenen Bereich,
um eine bessere drahtlose Abdeckung zu gewéhrleisten.
Verbinden Sie Ihr Keenetic-Gerdt mit einer Stromquelle.
Uberprt‘jfen Sie, ob sowohl die Status-LED (! als auch
die WLAN-LED = leuchten und nicht blinken.

3. Verbinden Sie ein mobiles Gerat via WLAN mit Ihrem
Keenetic-Gerat. Der Standard-WLAN-Name (SSID) und
das WLAN-Passwort sind zusammen mit einem QR-Code
auf dem Aufkleber auf der Riickseite Ihres Keenetic-
Gerats aufgedruckt, der Ihr mobiles Gerét beim Scannen
automatisch mit dem WLAN des Keenetic-Gerats
verbindet. Alternativ kénnen Sie Thren Computer mit
dem mitgelieferten Ethernet-Kabel an einen der grauen
Ethernet-Ports Ihres Keenetic-Gerdts anschlieRBen.

4. Sobald die Verbindung hergestellt ist, erscheint
auf Ihrem Mobilgerat/Computer ein Fenster des
Ersteinrichtungsassistenten. Wenn der Assistent
nicht erscheint, gehen Sie zu my.keenetic.net in Ihrem
Browser.
Hinweis: Wenn der Ersteinrichtungsassistent immer
noch nicht erscheint, lesen Sie bitte den folgenden
Abschnitt ,Haufig gestellte Fragen”.

. Waéhlen Sie im Fenster des Ersteinrichtungsassistenten
die Konfigurationsoption und folgen Sie den
Anweisungen zur Einrichtung.
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Verwaltungsoptionen

Das Keenetic-Webinterface ist die primare Méglichkeit,
Ihr Gerdt zu verwalten und bietet alle Funktionen

und Konfigurationsméglichkeiten. Sie kénnen auch
einen privaten Domain-Namen mit dem kostenlosen
KeenDNS-Service buchen, um jederzeit und von Gberall
eine sichere, HTTPS-geschiitzte Fernverwaltung Ihres
Netzwerks zu erméglichen. Offnen Sie my.keenetic.net,
um zu beginnen.

Die Keenetic-App bietet die einfachste Méglichkeit,

Ihr Heimnetzwerk tiber Ihre iOS- oder Android-Geréte
von unterwegs aus zu verwalten - mit Fokus auf
Routineaufgaben, Kinderschutzfunktionen und Traffic-
Uberwachung. Laden Sie die Keenetic-App, die bei
Google Play und im Apple App Store verfiigbar ist, auf Thr
Mobiltelefon herunter.

Fur Keenetic-App
scannen




Das Keenetic-RMM-System ist eine Cloud-basierte,
standortibergreifende Ferntiiberwachungs- und
Fernverwaltungslésung, die speziell fur kleine und
mittelstandische Unternehmen entwickelt wurde, damit
kritische Netzwerke und Infrastrukturen rund um die Uhr
online bleiben. Besuchen Sie rmm.keenetic.com, um mehr
zu erfahren.

Haufig gestellte Fragen

Was soll ich tun, wenn ich nicht auf die Seite des
Ersteinrichtungsassistenten oder das Keenetic-
Webinterface zugreifen kann?

1. Stellen Sie sicher, dass Ihr Mobilgerat/Computer Gber
WLAN oder Ethernet-Kabel mit Ihrem Keenetic-Router
verbunden und so eingerichtet ist, dass automatisch eine
IP-Adresse und ein DNS-Server zugewiesen wird.

. Uberpriifen Sie, ob Sie die entsprechende Webadresse
des Keenetic-Routers korrekt eingegeben haben:
entweder my.keenetic.net (empfohlen) oder
192.168.1.1 oder 192.168.2.1.

. Starten Sie Ihr(en) Mobilgerat/Computer und Ihren
Keenetic-Router neu.

4. Wenn die Seite des Ersteinrichtungsassistenten

immer noch nicht angezeigt wird, folgen Sie bitte
den Anweisungen unten, um Ihren Keenetic-Router
zuriickzusetzen.
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Was soll ich tun, wenn ich mit meinem Keenetic-Gerét
per Telefonleitung nicht auf das Internet zugreifen
kann?
1. Wenn die Internet-LED @ auf dem Keenetic-Gerat
(im Router-Modus) nicht leuchtet oder langsam orange
blinkt:
m Uberprifen Sie die Verbindung Ihrer Telefondose. Der
LINE-Port am DSL-Splitter muss mit einer Telefondose
und der MODEM-Port mit dem DSL-Port an Ihrem

Keenetic-Gerat verbunden werden. Ein Festnetztelefon
kann bei Bedarf an den PHONE-Port des DSL-Splitters
angeschlossen werden.

m Um das Problem einzugrenzen, versuchen Sie, den
DSL-Splitter zu entfernen und das Keenetic-Gerat
direkt an eine Telefondose anzuschlieBen. Wenn
es jetzt funktioniert, ist Ihre DSL-Splitter-Verbindung
(Splitter und/oder zweites DSL-/Telefonkabel) die
Ursache.

m Wenden Sie sich an Ihren Provider, um sicherzustellen,
dass die Leitung bereit und der Dienst verfiigbar ist.

.Wenn die Internet-LED @) auf dem Keenetic-

Gerat (im Router-Modus) leuchtet und durchgehend

orange ist, Uberprifen Sie, ob Sie die richtigen

Verbindungsparameter verwenden: VPI/VCI, VLAN-

IDs, Authentifizierungsprotokoll, Konto-Anmeldung/

Passwort, usw. Nehmen Sie die erforderlichen

Anderungen vor.

. Wenn die Internet-LED & am Keenetic-Gerét

(im Router-Modus) leuchtet und griin ist, Gberprifen

Sie bitte die Kabel- oder WLAN-Verbindungen

zwischen Ihrem Keenetic-Gerdt und den Heimgeraten,

einschlieBlich eventueller Keenetic-Extender.
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Was soll ich tun, wenn ich nicht Giber ein Ethernet-
Kabel oder Glasfaser-/Kabel-/ Satellitenmodem auf das
Internet zugreifen kann?
1. Wenn die Internet-LED @ auf dem Keenetic-
Gerat (im Router-Modus) nicht leuchtet, wenden
Sie sich an Ihren Provider, um sicherzustellen,
dass der Dienst verfligbar ist und Sie die richtigen
Verbindungsparameter verwenden: Benutzername und
Passwort, Authentifizierungsprotokoll, MAC-Adresse
usw. Nehmen Sie erforderliche Anderungen vor.
.Wenn die Internet-LED @) am Keenetic-Gerit
(im Router-Modus) leuchtet, iberprifen Sie bitte die
Kabel- oder WLAN-Verbindungen zwischen Ihrem

N



Keenetic-Gerat und den Heimgeréten, einschlieBlich Sicherheitshinweise

eventueller Keenetic-Extender. K . o
m Ihr Keenetic-Gerat ist AUSSCHLIERLICH fiir die Nutzung

Was soll ich tun, wenn ich mein WLAN-Passwort inInnenrdumen bestimmt - verwenden Sie es NIEMALS
vergessen habe? in AuBenbereichen.

Das Standard-Passwort zur Verbindung mit dem WLAN- m Entfernen Sie vor der Nutzung Schutzaufkleber von
Netzwerk finden Sie auf einem Aufkleber auf der Riickseite Ihrem Keenetic-Gerdt und stellen Sie sicher, dass die
Thres Keenetic-Gerates. Wenn das Standard-WLAN- Liftungséffnungen nicht blockiert sind.

Passwort gedndert wurde und anschlieBend verloren m Nutzen Sie Ihr Keenetic-Gerét niemals in einem
gegangen ist, kann das gednderte Passwort abgerufen oder geschlossenen Raum und stellen Sie sicher, dass das von
zuriickgesetzt werden, indem Sie sich beim Webinterface Keenetic gelieferte Netzteil immer leicht zugdnglich ist.

Nutzen Sie AUSSCHLIERLICH von Keenetic bereitgestellte
Netzteile - die Nutzung beschadigter Netzteile muss

oder in der Keenetic-Mobil-App anmelden.

Was soll ich tun, wenn ich mein Webinterface-Passwort SOFORT abgebrochen werden.

vergessen habe? m Ihr Keenetic-Gerat und das zugehérige Netzteil enthalten

Um ein neues Passwort zu erstellen, folgen Sie bitte keine Teile, die vom Benutzer gewartet werden kénnen -

den Anweisungen in der untenstehenden Frage zur NICHT OFFNEN.

Wiederherstellung der Werkseinstellungen auf Ihrem m Halten Sie Ihr Keenetic-Gerdt von Wasser, iibermaRiger

Keenetic-Gerat. Feuchtigkeit oder Hitze und direkter Sonneneinstrahlung
fern.

Wie setze ich mein Keengtlc-Gerat auf die m Sie kdnnen das Keenetic-Gerdt mit 2 Schrauben sicher
Werkseinstellungen zuriick? an Wandoberflachen befestigen, die das Vierfache des
Stellen Sie sicher, dass Ihr Keenetic-Gerat mit einer Gerategewichts tragen kénnen.

Stromquelle verbunden ist. Halten Sie die Reset-Taste

gedriickt, bis die Status-LED (D schnell zu blinken beginnt, Gerﬁtegarantie

lassen Sie dann los und warten Sie, wahrend Ihr Gerat neu . . .
Aktuelle Informationen zur Garantie erhalten Sie auf

startet. ' !

Wichtig: Nach der Wiederherstellung der unserer Website keenetic.com/legal.

Werkseinstellungen missen Sie Ihre Internetverbindung 1hr Keenetic Gerét wird mit einer nicht Gibertragbaren

neu konfigurieren und Ihrem Mesh-WLAN-System alle 3-Jahres-Garantie ab dem dokumentierten Kaufdatum

Extender erneut hinzufiigen. geliefert (einschlieBlich Ihrer 2-Jahres-Garantie fir
Europa). Gliltige Anspriiche im Falle eines Mangels werden

Support vorbehaltlich der lokalen gesetzlichen Bestimmungen

Technischen Support und weitere Informationen erhalten erfllt.

Sie unter help.keenetic.com.



Informationen zur Zertifizierung

Keenetic Limited erklart hiermit, dass dieses Gerat allen
relevanten Bestimmungen der Richtlinien 2014/53/EU,
2009/125/EG und 2011/65/EU entspricht. Einzelheiten der
urspriinglichen EU-Erkldrung finden Sie auf keenetic.com
in den Details der jeweiligen Modellseite.

Dieses Gerét entspricht den EU-Grenzwerten fir
Strahlenbelastung, die fiir eine unkontrollierte Umgebung
festgelegt wurden. Dieses Gerat sollte mit einem
Mindestabstand von 20 cm zwischen den Antennen und
dem Korper einer Person installiert und betrieben werden.
Die Frequenz und die maximale Sendeleistung fiir Ihr
Gerat, gemaR den Anforderungen der EU, sind unten
aufgefihrt:

2400-2483,5 MHz: 20 dBm;
5150-5350 MHz: 23 dBm*;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Wenn Ihr Keenetic-Gerat 5-Ghz-fahig* ist, unterstitzt
es DFS- und TPC-Funktionalitat, wéhrend es im 5-GHz-Band
arbeitet.
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Alle Keenetic-Gerdte, die im Frequenzbereich von 5150
bis 5350 MHz (Kanale 36 - 64)* arbeiten, sind auf die
Verwendung in Innenrdumen beschrankt.

* Priifen Sie die spezifischen Produktdetails Ihres Keenetic-
Gerdts auf Anwendbarkeit.

Entsorgung

In Ubereinstimmung mit den europ&ischen Richtlinien
darf Ihr Keenetic-Gerat, einschlieBlich des Netzteils und
der Kabel, nicht mit dem allgemeinen Hausmiill entsorgt
werden. Informieren Sie sich bei Ihrer drtlichen Behérde
oder Ihrem Lieferanten Uber die Entsorgung.
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Hinweis

Wenn Sie Ihr Keenetic-Gerat verwenden (auch wenn Sie Thr
Keenetic-Gerat zum ersten Mal anschlieBen), verarbeitet
Keenetic Limited bestimmte persénliche Daten lber Sie,

z. B. Service-Tag, Seriennummer, Modellname, Software-
Version und IP-Adresse Ihres Keenetic-Gerates.

Weitere Informationen finden Sie unter
keenetic.com/legal.

Wenn Sie sich in der Europdischen Union/dem
Europdischen Wirtschaftsraum befinden, wird die Keenetic
GmbH bestimmte personliche Daten lber Sie verarbeiten,
z.B. Service-Tag, Seriennummer, Modellname, Software-
Version und IP-Adresse Ihres Keenetic-Gerates. Bitte

lesen Sie unsere Datenschutzerkldrung fir Gerdte in der
Europdischen Union/im Europdischen Wirtschaftsraum
unter keenetic.com/legal.



What's in the Box

1 DSL Modem Router preloaded with KeeneticOS;

4 Removable Wi-Fi antennas (for selected models);

1 Level VI energy-efficient 100-240 V power adapter;
1 Ethernet cable;

1 DSL splitter;

2 DSL/phone cables;

1 TAE-to-RJ11 adapter;

1 Quick Start Guide;

1 Quick Start Guide (multilingual).

Installing Your Keenetic Modem Router
(Fig. A)

1.

If your Keenetic DSL modem router (hereinafter ‘Keenetic
device’) comes with removable Wi-Fi antennas install
them and position vertically.

. Position your Keenetic device within cable lengths

of Ethernet and power outlets. Place your Keenetic device
in an unenclosed space for better wireless coverage.
Connect your Keenetic device to a power source. Check
that both the Status LED () and Wi-Fi LED & are
illuminated and not blinking.

. Connect a mobile device to your Keenetic device via Wi-Fi.

The default Wi-Fi name (SSID) and the Wi-Fi password are
printed on your Keenetic device’s back label along with

a QR code that will automatically connect your mobile
device to the Keenetic device’s Wi-Fi when scanned.
Alternatively, connect a computer to any gray Ethernet
port on your Keenetic device using the included Ethernet
cable.

4. Once connected, an Initial Setup Wizard window

will appear on your mobile device / computer.

If the Wizard does not appear, using a browser

go to my.keenetic.net.

Note: If the Initial Setup Wizard doesn't appear, please
refer to the Frequently Asked Questions section below.
In the Initial Setup Wizard window select the
configuration option and follow the setup instructions.

o

Management Options

The Keenetic web interface is the primary way to manage
your device, offering all features and configuration
options. You can also book a private domain name with
the free KeenDNS service to have secure, HTTPS-protected
remote management of your network anytime, and from
anywhere. Open my.keenetic.net to start.

The Keenetic mobile application provides the easiest way
to manage your home network through your iOS or Android
devices on the go, focused on routine tasks, parental
functions and traffic monitoring. Download the Keenetic
app, available on Google Play and the Apple App Store,

on your mobile phone.

Scan for
Keenetic App

The Keenetic RMM system is a cloud-based multi-site
remote monitoring and management solution purpose-
built for Small/Medium-sized businesses to help keep
critical networks and infrastructure online 24/7. Visit
rmm.keenetic.com to learn more.



Frequently Asked Questions

What should I do if I can’t access the Initial Setup

Wizard page or the Keenetic Web Interface page?

1. Make sure that your mobile device / computer is
connected to your Keenetic router via Wi-Fi or an
Ethernet cable and set up to obtain an IP address and
DNS servers automatically.

. Check that you have correctly entered the appropriate
Keenetic router web address: either my.keenetic.net
(recommended) or 192.168.1.1 or 192.168.2.1.

. Reboot your mobile device / computer and your Keenetic
router.

4.If the Initial Setup Wizard page is still not appearing,

please follow the instructions below to reset your
Keenetic router.

N
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What should I do if I can’t access the Internet via
aphone line with my Keenetic device?
1.If the Internet LED @ on the Keenetic device (in Router
Mode) is not illuminated or it is slowly blinking orange:
m Check your phone outlet connection. The LINE port
on the DSL splitter must be connected to a phone
outlet, and the MODEM port to the DSL port on your
Keenetic device. A landline phone can be attached
to the PHONE port on the DSL splitter if necessary.
m To pinpoint the problem, try removing the DSL splitter
and connect the Keenetic directly to a phone outlet.
If it works now, your DSL splitter connection (splitter
and/or second DSL/phone cable) is the cause.
m Consult your ISP to make sure that the line is ready and
the service is available.
2.Ifthe Internet LED @ on the Keenetic device (in Router
Mode) is illuminated and solid orange, check that you are
using the correct connection parameters: VPI/VCI, VLAN

IDs, authentication protocol, account login/password,
etc. Make the necessary changes.

. Ifthe Internet LED € on the Keenetic device (in Router
Mode) is illuminated and solid green, please check the
wired or Wi-Fi connections between your Keenetic device
and home devices, including any Keenetic extenders.

w

What should I do if I can’t access the Internet via

an Ethernet cable or Fiber / Cable / Satellite modem?

1.If the Internet LED@ on the Keenetic device (in Router
Mode) is not illuminated, consult your ISP to make sure
that that service is available, and that you are using the
correct connection parameters, e.g. account login and
password, authentication protocol, MAC address, etc.
Make any necessary changes.

2.Ifthe Internet LED @ on the Keenetic device
(in Router Mode) is illuminated, please check the wired
or Wi-Fi connections between your Keenetic device and
home devices, including any Keenetic extenders.

What should I do if I forget my wireless password?

The default password for connecting to the Wi-Fi network
can be found on a sticker on the back of your Keenetic
device. If the default Wi-Fi password has been changed and
subsequently lost, the changed password can be retrieved
or reset by logging in to the web interface or in the Keenetic
Mobile Application.

What should I do if I forget my Web Interface page
password?

To create a new password, please follow the instructions
to restore the factory settings on your Keenetic device
in the question below.



How do Ireset/restore the original factory settings Safety Instructions
on my Keenetic device?

Make sure that your Keenetic device is connected

to a power supply. Press and hold the Reset Button &
until the Status LED (!) begins to blink rapidly, release the
button and wait while your device restarts.

Important: After restoring factory settings, you will

need to reconfigure your Internet connection and re-add
extenders to your Mesh Wi-Fi system.

m Your Keenetic device is ONLY for indoor use — NEVER use
it outside.

Before use, remove protective labels from your Keenetic
device, and ensure vents are unblocked.

Never use your Keenetic device in an enclosed space,

and ensure that the Keenetic-supplied power adapter

is always easily accessible.

m ONLY use a Keenetic-supplied power adapter — cease
to use any damaged adapter IMMEDIATELY.
support m Your Keenetic device and its power adapter contain
For technical support and other information, please visit no user-serviceable parts — DO NOT OPEN.
help.keenetic.com. m Keep your Keenetic device away from water, excessive
humidity or heat, and direct sunlight.

m Your Keenetic device can be safely wall-mounted using
two screws, firmly attached, on any wall surface strong
enough to support 4 times the device’s weight.

Device Warranty

For the most up to date Warranty Information, please visit
our website keenetic.com/legal.

Your Keenetic device comes with a non-transferable 3-year
warranty from the documented date of purchase (including
your 2-year European Limited Warranty). Valid claims

in case of a defect will be honored subject to local legal
requirements.
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Certification Information

Keenetic Limited hereby declares that this device

is in compliance with all relevant provisions of directives
2014/53/EU, 2009/125/EC, and 2011/65/EU. Details of the
original EU declaration may be found at keenetic.com
within details on specific model pages.

This device complies with EU radiation exposure limits set
forth for an uncontrolled environment. This equipment
should be installed and operated with a minimum distance
of 20 cm between the antennas and a person’s body. The
frequency and the maximum transmitted power for your
device, per the requirements of the EU are listed below:

2400-2483,5 MHz: 20 dBm;
5150-5350 MHz: 23 dBm*;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

If your Keenetic device is 5 GHz capable* it will support DFS
and TPC functionality while operating in the 5 GHz band.
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All Keenetic devices operating in the 5150 to 5350 MHz
frequency range (channels 36 - 64)* are restricted
to indoor use.

* Check specific product details of your Keenetic device
for applicability.

Disposal

In accordance with European directives, your Keenetic
device, including the power adapter and cables may not
be disposed of with general household waste. Consult
your local authority or your supplier for information about
disposal.

)i

Notice

When you use your Keenetic device (including when you
connect your Keenetic device the first time), Keenetic
Limited will process certain personal data about you, e.g.,
service tag, serial number, model name, software version,
and IP address of your Keenetic device.

For more information, please go to keenetic.com/legal.

If you are in the European Union / European Economic Area,
Keenetic GmbH will process certain personal data about
you, e.g., service tag, serial number, model name, software
version, and IP address of your Keenetic device. Please
read our Device Privacy Notice for the European Union /
European Economic Area at keenetic.com/legal.



Francais

Contenu de la boite

1 modem-routeur DSL avec KeeneticOS préinstallé;
4 antennes Wi-Fi amovibles (pour certains modéles) ;
1 adaptateur électrique 100-240 V a efficacité
énergétique de niveau VI;

1 cable Ethernet;

1 séparateur DSL;

2 cables DSL/téléphone;

1 adaptateur TAE vers RJ-11;

1 guide de démarrage rapide ;

1 guide de démarrage rapide (multilingue).

Installation de votre modem-routeur
Keenetic (Figure A)

1.

Sivotre modem-routeur DSL Keenetic (ci-apres
dénommé « appareil Keenetic ») est équipé d’antennes
Wi-Fi amovibles, installez-les et positionnez-les
verticalement.

. Placez votre appareil Keenetic a proximité d'une

prise de courant et Ethernet. Placez votre appareil
Keenetic dans une surface dégagée pour une meilleure
couverture sans fil. Connectez votre appareil Keenetic
aune source d'alimentation. Vérifiez que le voyant
d'état (D et le voyant Wi-Fi = sont tous deux allumés
et ne clignotent pas.

Connectez un appareil mobile a votre appareil Keenetic
via Wi-Fi. Le nom du Wi-Fi (SSID) et le mot de passe
Wi-Fi par défaut sont imprimés sur I'étiquette arriere
de votre appareil Keenetic, ainsi qu'un code QR qui
connecte automatiquement votre appareil mobile

au Wi-Fi de I'appareil Keenetic lorsqu'il est scanné. Vous
pouvez également connecter un ordinateur a n'importe
quel port Ethernet gris de votre appareil Keenetic a I'aide
du cable Ethernet fourni.
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Une fois connecté, une fenétre de I'assistant

de configuration initiale apparaitra sur votre appareil
mobile / ordinateur. Si I'assistant n'apparait pas, allez sur
my.keenetic.net a I'aide d’'un navigateur.

Remarque : si l'assistant de configuration initiale
n‘apparait pas, veuillez vous référer a la section
Questions fréquentes ci-dessous.

. Dans la fenétre de I'assistant de configuration initiale,

sélectionnez I'option de configuration et suivez les
instructions d'installation.

Options de gestion

L'interface Web Keenetic est le principal moyen de gérer
votre appareil, et offre toutes les fonctionnalités et options
de configuration. Vous pouvez également réserver un nom
de domaine privé avec le service gratuit KeenDNS pour
disposer d’une gestion a distance sécurisée, protégée par
HTTPS, de votre réseau a tout moment et de n'importe ou.
Accédez a my.keenetic.net pour commencer.

L'application mobile Keenetic constitue le moyen le plus
simple de gérer votre réseau domestique via vos appareils
iOS ou Android en déplacement, axée sur les taches

de routine, les fonctions parentales et la surveillance

du trafic. Téléchargez I'application Keenetic sur votre
téléphone portable, disponible sur Google Play et I'App
Store d'Apple.

Recherche de I'application
Keenetic

K




Le systéme Keenetic RMM est une solution de gestion
et de surveillance a distance multisite basée sur le cloud,
congue spécialement pour les petites et moyennes
entreprises afin d'aider les réseaux et les infrastructures
critiques a rester en ligne 24 heures sur 24, 7 jours sur 7.
Accédez a rmm.keenetic.com pour en savoir plus.

Questions fréquentes

Que dois-je faire si je ne peux pas accéder a la page

de I'assistant de configuration initiale ou a la page

de I'interface Web de Keenetic ?

1. Assurez-vous que votre appareil mobile / ordinateur est
connecté a votre routeur Keenetic via Wi-Fi ou un cable
Ethernet et configuré pour automatiquement récupérer
une adresse IP et des serveurs DNS.

. Vérifiez que vous avez correctement saisi I'adresse
Web de votre router Keenetic : my.keenetic.net
(recommandé), 192.168.1.1 ou 192.168.2.1.

. Redémarrez votre appareil mobile / ordinateur et votre
routeur Keenetic.

4.Sila page de I'assistant de configuration initiale ne

s'affiche toujours pas, veuillez suivre les instructions ci-
dessous pour réinitialiser votre routeur Keenetic.

N
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Que dois-je faire si je ne peux pas accéder a Internet via

une ligne téléphonique avec mon appareil Keenetic ?

1. Sile voyant Internet @ de I'appareil Keenetic (en mode
routeur) n'est pas allumé ou s'il clignote orange
lentement :

m Vérifiez la connexion de votre prise téléphonique.
Le port LINE du séparateur DSL doit &tre connecté
a une prise téléphonique et le port MODEM au port
DSL de votre appareil Keenetic. Un téléphone fixe
peut étre connecté au port PHONE du séparateur DSL
si nécessaire.

Francais

m Pouridentifier le probléme, essayez de retirer
le séparateur DSL et de connecter I'appareil Keenetic
directement a une prise téléphonique. Si cela
fonctionne a présent, la connexion de votre séparateur
DSL (séparateur et/ou second cable DSL/téléphone)
en estla cause.
m Contactez votre FAI pour vous assurer que la ligne est
préte et que le service est disponible.
. Sile voyant Internet @ de I'appareil Keenetic (sur
le mode Routeur) est allumé et orange fixe, vérifiez que
vous utilisez les bons paramétres de connexion : VPI/
VCI, ID de VLAN, protocole d’authentification, login/
mot de passe du compte, etc. Faites les changements
nécessaires.
. Si le voyant Internet @ de I'appareil Keenetic (sur
le mode Routeur) est allumé et vert fixe, veuillez vérifier
les connexions cablées ou Wi-Fi entre votre appareil
Keenetic et les appareils domestiques, notamment tous
les amplificateurs Keenetic.

N
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Que dois-je faire si je ne peux pas accéder a Internet via
un cable Ethernet ou un modem fibre / cable / satellite ?
1. Sile voyant Internet @ de I'appareil Keenetic (sur
le mode Routeur) n’est pas allumé, consultez votre FAI
pour vous assurer que ce service est disponible et que
vous utilisez les bons parametres de connexion, tels
que le nom d'utilisateur et le mot de passe du compte,
le protocole d'authentification, I'adresse MAC, etc.
Apportez les modifications nécessaires.
. Sile voyant Internet @ de I'appareil Keenetic (sur
le mode Routeur) est allumé, veuillez vérifier les
connexions cablées ou Wi-Fi entre votre appareil
Keenetic et les appareils domestiques, notamment tous
les amplificateurs Keenetic.

N



Francais

Que dois-je faire si j'oublie mon mot de passe Wi-Fi ?
Le mot de passe pour vous connecter

au réseau Wi-Fi se trouve sur un autocollant au dos de votre

appareil Keenetic. Si le mot de passe du Wi-Fi par défaut

a été modifié puis perdu par la suite, le mot de passe
modifié peut étre récupéré ou réinitialisé en se connectant
sur l'interface Web ou sur I'application mobile Keenetic.

Que dois-je faire sij'oublie le mot de passe de ma page
d’interface Web ?

Pour créer un nouveau mot de passe, veuillez suivre les
instructions pour restaurer les parameétres d'usine de votre
appareil Keenetic dans la question ci-dessous.

Comment puis-je réinitialiser/restaurer les paramétres
d’usine d’origine de mon appareil Keenetic ?

Vérifiez que votre appareil Keenetic est connecté

a une source d'alimentation. Appuyez sur le bouton

de réinitialisation & et maintenez-le enfoncé

jusqu'a ce que le voyant d'état (') commence a clignoter
rapidement, reladchez le bouton et attendez que votre
appareil redémarre.

Important : apres avoir restauré les parametres d'usine,
vous devrez reconfigurer votre connexion Internet

et ajouter de nouveau les amplificateurs a votre systeme
Wi-Fi maillé.

Assistance

Pour obtenir du support technique et d'autres informations,

veuillez consulter help.keenetic.com.
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Instructions de sécurité

m Votre appareil Keenetic est UNIQUEMENT destiné

aun usage intérieur, ne l'utilisez JAMAIS a 'extérieur.
m Avant l'utilisation, retirez les étiquettes de protection
de votre appareil Keenetic et assurez-vous que les
ouvertures d'aération ne sont pas obstruées.
N’utilisez jamais votre appareil Keenetic dans un espace
clos, et assurez-vous que I'adaptateur secteur fourni par
Keenetic est toujours facilement accessible.
Utilisez UNIQUEMENT l'adaptateur d'alimentation fourni
par Keenetic, cessez IMMEDIATEMENT d‘utiliser tout
adaptateur endommagé.
m Votre appareil Keenetic et son adaptateur secteur
ne contiennent aucune piece réparable par I'utilisateur.
NE PAS OUVRIR.
Gardez votre appareil Keenetic a I'abri de I'eau, d’'une
humidité ou d’une chaleur excessive, et de la lumiére
directe du soleil.
Votre appareil Keenetic peut étre accroché au mur
en toute sécurité a 'aide de 2 vis solidement fixées
sur toute surface murale suffisamment solide pour
supporter 4 fois le poids de I'appareil.

Garantie de I'appareil

Pour les informations les plus a jour concernant la garantie,
veuillez visiter notre site Web keenetic.com/legal.

Votre appareil Keenetic est livré avec une garantie

non transférable de 3 ans a compter de la date d'achat
documentée (comprenant votre garantie limitée
européenne de 2 ans). Les réclamations valides en cas
de défaut seront honorées conformément aux exigences
légales locales.



Informations relatives a la certification

Keenetic Limited déclare par la présente que cet appareil
est conforme a toutes les dispositions pertinentes des
directives 2014/53/UE, 2009/125/CE et 2011/65/UE.

Les détails de la déclaration européenne originale
peuvent étre consultés sur keenetic.com dans les
pages spécifiques des modeles.

Cet appareil est conforme aux limites d’exposition aux
radiations de |'UE établies pour un environnement
non contr6lé. Cet appareil doit &tre installé et utilisé
en respectant une distance minimale de 20 cm entre
les antennes et le corps d'une personne. La fréquence
et la puissance d’émission maximale de votre appareil,
conformément aux exigences de I'UE, sont indiquées
ci-dessous :

2400-2483,5 MHz: 20 dBm ;
5150-5350 MHz : 23 dBm*;
5470-5725 MHz : 30 dBm*.

Sivotre appareil Keenetic est compatible 5 GHz*, il prendra
en charge les fonctionnalités DFS et TPC lorsqu'il sera sur
labande 5 GHz.
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Tous les appareils Keenetic fonctionnant dans la gamme
de fréquences de 5150 a 5350 MHz (canaux 36-64)* sont
limités a une utilisation en intérieur.

* Veérifiez I'applicabilité des détails spécifiques de votre
appareil Keenetic.

Francais

Mise au rebut

Conformément aux directives européennes, votre appareil
Keenetic, y compris 'adaptateur secteur et les cables,

ne doit pas étre jeté avec les déchets ménagers généraux.
Consultez votre autorité locale ou votre fournisseur pour
obtenir des informations sur la cession.

)i

Remarque

Lorsque vous utilisez votre appareil Keenetic (y compris
lorsque vous le connectez pour la premiere fois), Keenetic
Limited traitera certaines données personnelles vous
concernant, par exemple, le numéro de service, le numéro
de série, le nom du modeéle, la version du logiciel

et 'adresse IP de votre appareil Keenetic.

Pour plus d'informations, veuillez consulter
keenetic.com/legal.

Sivous étes dans I'Union européenne / I'Espace
économique européen, Keenetic GmbH traitera certaines
données personnelles vous concernant, par exemple,

le numéro de service, le numéro de série, le nom

du modeéle, la version du logiciel et I'adresse IP de votre
appareil Keenetic. Veuillez lire notre avis de confidentialité
des appareils pour I'lUnion européenne / I'Espace
économique européen sur keenetic.com/legal.



Contenido de la caja

m 1 router médem DSL configurado previamente con
KeeneticOS;

m 4 antenas wifi extraibles (para modelos seleccionados);

1 adaptador de corriente de bajo consumo de 100-240

Vy nivel VI;

1 cable Ethernet;

1 divisor DSL;

2 cables de teléfono/DSL;

1 adaptador de TAE a RJ-11;

1 guia de inicio rapido;

1 guia de inicio rapido (multilingie).

Instalacion de su router médem
de Keenetic (Fig. A)

1. Si surouter médem DSL de Keenetic (en adelante,
«dispositivo de Keenetic») se suministra con las antenas
wifi extraibles, instdlelas y coléquelas en posicién
vertical.

2. Coloque su dispositivo de Keenetic de forma que los
cables de las tomas de corriente y Ethernet lleguen con
facilidad. Coloque su dispositivo de Keenetic en un 4rea
abierta para una mejor cobertura inalambrica. Conecte
su dispositivo de Keenetic a una toma de corriente.
Compruebe que tanto el LED de estado (") como el
LED wifi = estan encendidosy no parpadean.

3. Conecte un dispositivo mévil a su dispositivo de Keenetic
a través del wifi. El nombre predeterminado del
wifi (SSID) y la contrasefia del wifi estan impresos
en la etiqueta trasera de su dispositivo de Keenetic
junto con un cédigo QR que conectara automaticamente
su dispositivo movil al wifi del dispositivo de Keenetic
cuando lo escanee. Como alternativa, puede contactar
un ordenador a cualquier puerto Ethernet
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de su dispositivo Keenetic usando el cable Ethernet
suministrado.

4. Una vez conectado, se abrird la ventana del asistente
de configuracién inicial en su dispositivo mévil/
ordenador. Si no aparece el asistente, use un navegador
y vaya a my.keenetic.net.

Nota: si todavia no aparece el asistente
de configuracién inicial, consulte la seccién
de preguntas frecuentes a continuacion.

. En la ventada del asistente de configuracion inicial,
seleccione la opcién de configuracién y siga las
instrucciones de configuracion.

bl

Opciones de gestion

La interfaz web de Keenetic es la forma principal

de gestionar su dispositivo, ya que ofrece todas las
funciones y opciones de configuracién. También puede
reservar un nombre de dominio privado con el servicio
gratuito KeenDNS para tener una gestion remota segura
y protegida por HTTPS de su red en cualquier momento
y desde cualquier lugar. Abra my.keenetic.net para
empezar.

La aplicacién mévil de Keenetic proporciona la forma
maés sencilla de gestionar su red doméstica a través de sus
dispositivos iOS o Android sobre la marcha, centrada en las
tareas rutinarias, las funciones parentales y la supervision
del tréfico. Descarguese en su movil la aplicacién

de Keenetic, disponible en Google Playy en la

Apple App Store.

Busqueda de la
aplicacién Keenetic




El sistema Keenetic RMM es una solucién

de monitorizacién y gestién remota basada en la nube

y disefiada especialmente para que las pequefias

y medianas empresas puedan mantener sus redes
einfraestructuras criticas en linea las 24 horas del dia, los
7 dias de la semana. Visite rmm.keenetic.com para mas
informacion.

Preguntas frecuentes

¢Qué debo hacer si no puedo acceder a la pagina

del asistente de configuracién inicial o a la pagina

de lainterfaz web de Keenetic?

1. Aseglrese de que el dispositivo mévil u ordenador esté
conectado a su router de Keenetic por wifi o un cable
Ethernety que estan configurados para obtener una
direccién IP y servidores DNS automaticamente.

. Compruebe que haintroducido correctamente la
direccién web del router de Keenetic: my.keenetic.net
(recomendado), 192.168.1.1 0 192.168.2.1.

. Reinicie su dispositivo mévil u ordenador y el router de
Keenetic.

4. Sisigue sin aparecer la pagina del asistente de

configuracioén inicial, siga las siguientes instrucciones
para restablecer su router de Keenetic.

N
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¢Qué debo hacer sino puedo acceder a Internet a través
de una linea telefénica con mi dispositivo de Keenetic?
1.Si el LED de Internet @ del dispositivo de Keenetic
(en Modo Router) no esta encendido o parpadea
lentamente en naranja:
m Compruebe la conexién de salida de su teléfono.
El puerto de LINEA en el divisor DSL debe estar
conectado a una entrada de teléfono, y el puerto
de MODEM a un puerto DSL en su dispositivo

de Keenetic. Se puede conectar una linea de teléfono

fija al puerto de TELEFONO en el divisor DSL si fuera

necesario.

Para determinar el problema, pruebe a quitar

el divisor DSLy conecte el Keenetic directamente a una

entrada de teléfono. Si funciona ahora, la conexién

de su divisor DSL (divisor y/o cable secundario

de teléfono/DSL) es la causa.

m Consulte con su ISP para asegurarse de que la linea
estd listay el servicio esté disponible.

.Siel LED de Internet @ del dispositivo de Keenetic
(en Modo Router) se enciende en color naranja fijo,
compruebe que esta utilizando los pardmetros
de conexidn correctos: VPI/VCI, ID de VLAN, protocolo
de autenticacién, nombre de usuario/contrasefia
de la cuenta, etc. Realice los cambios necesarios.

. Si el LED de Internet @ del dispositivo de Keenetic
(en Modo Router) se enciende en verde fijo, compruebe
las conexiones por cable o wifi entre su dispositivo
de Keeneticy los dispositivos domésticos, incluidos los
amplificadores Keenetic.

N
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¢Qué debo hacer si no puedo acceder a Internet por

medio del cable Ethernet o médem de fibra/cable/

satélite?

1.Sila LED de Internet @ en el dispositivo de Keenetic
(en modo de Router) no estd iluminada, péngase
en contacto con su proveedor de Internet para
asegurarse de que el servicio esta disponible y que
estd usando los pardmetros de conexién correctos, p.
ej., datos de inicio de sesién de su cuenta, contrasefia,
protocolo de autenticacién, direccién MAC, etc. Realice
los cambios necesarios.



2.Sila LED de Internet @ en el dispositivo de Keenetic
(en modo Router) estd iluminada, compruebe las
conexiones por cable o wifi entre su dispositivo
de Keeneticy los dispositivos domésticos, incluyendo
cualquier amplificador de Keenetic.

¢Qué debo hacer si olvido mi contraseia de la red
inalambrica?

La contrasefia por defecto para conectarse a la red wifi

se puede encontrar en la etiqueta de la parte trasera

de su dispositivo de Keenetic. Si la contrasefia wifi por
defecto se ha cambio Yy, tras lo cual, perdido, se podra
recuperar o restablecer iniciando sesién en la interfaz web
o en la aplicacién moévil de Keenetic.

¢Qué debo hacer siolvido la contrasefia de la pagina
de miinterfaz web?

Para crear una contrasefia nueva, siga las instrucciones
para restablecer los ajustes de fabrica de su dispositivo
de Keenetic en la siguiente pregunta.

¢Como restablezco los ajustes originales de fabrica

en mi dispositivo de Keenetic?

Asegurese de que su dispositivo de Keenetic est4 conectado
aunatoma de corriente. Mantenga pulsado el Botén

de reinicio O hasta que el LED de estado (') empiece

a parpadear répidamente, suelte el botény espere a que

su dispositivo se reinicie.

Importante: tras restablecer los ajustes de fabrica, tendra
que volver a configurar su conexién a Internet y volver

a afiadir los amplificadores a su sistema wifi doméstico.

Asistencia

Para obtener asistencia técnicay mas informacion, consulte
help.keenetic.com.
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Instrucciones de seguridad

m Su dispositivo de Keenetic es EXCLUSIVAMENTE para uso
interno, NUNCA lo utilice en el exterior.

m Antes de usarlo, quite las etiquetas de proteccion

de su dispositivo de Keeneticy asegurese de que las

salidas de aire no estén bloqueadas.

Nunca utilice el dispositivo de Keenetic en un espacio

cerrado y asegurese de que siempre se pueda acceder

con facilidad al adaptador de corriente suministrado por

Keenetic.

Utilice SOLO los adaptadores de corriente suministrados

por Keenetic; deje de utilizar cualquier adaptador

dafiado de INMEDIATO.

Su dispositivo de Keenetic y el adaptador de corriente

no contienen piezas reparables por el usuario;

NO LO ABRA.

Mantenga su dispositivo de Keenetic lejos de agua,

humedad o calor excesivos y luz solar directa.

Su dispositivo de Keenetic se puede montar de forma

segura en una pared usando 2 tornillos firmemente

ajustados en cualquier pared que sea lo suficientemente

rigida como para soportar cuatro veces el peso del

dispositivo.

Garantia del dispositivo

Para consultar la informacién mds actualizada sobre
la garantia, visite nuestra pagina web keenetic.com/legal.

Su dispositivo de Keenetic se suministra con una garantia
no transferible de 3 afios desde la fecha de la compra
(incluida su garantia europea limitada de 2 afios). En caso
de defectos, las reclamaciones vélidas se subsanaran
atenor de los requisitos legales locales.



Informacion de certificacion

Por medio de la presente, Keenetic Limited declara que este
dispositivo cumple con todas las disposiciones relevantes
de las directivas 2014/53/UE, 2009/125/CE y 2011/65/UE.
Los datos de la declaracién original de la UE se pueden
encontrar en keenetic.com, con detalles en las paginas
especificas de cada modelo.

Este dispositivo cumple con los limites de exposicion
aradiacion que establece la Unién Europea para entornos
no controlados. Este equipo se debe instalar y operar con
una distancia minima de 20 cm entre las antenas y el cuerpo
de una persona. La frecuenciay la potencia maxima

de transmisién de su dispositivo, de conformidad con los
requisitos de la UE, son las que se indican a continuacién:

2400-2483,5 MHz: 20 dBm;
5150-5350 MHz: 23 dBm*;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Si su dispositivo de Keenetic es compatible con 5 Ghz*, sera
compatible con la funcionalidad DFS y TCP mientras opere
en una banda ancha de 5 GHz.

AT BE BG | CH [ Cv | CZ | DE

DK | EE EL ES FI FR HR
Q HU | IE IS IT LI LT LU
Lv MT | NL | NO [ PL PT RO

SE Sl SK | TR UA | UK

Todos los dispositivos de Keenetic que operan en el rango
de frecuencia de 5150 a 5350 MHz (canales 36-64)* estan
restringidos para uso en interiores.

* Compruebe los detalles especificos del producto
de su dispositivo de Keenetic para su aplicacion.

Desecho

De conformidad con las normativas europeas,

su dispositivo de Keenetic, incluidos el adaptador

de corriente y los cables, no se deberan desechar junto a los
residuos domésticos generales. Pdngase en contacto con
su autoridad local o proveedor para obtener informacién
sobre la eliminacion.
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Aviso

Cuando utilice su dispositivo de Keenetic (incluyendo
cuando conecte su dispositivo de Keenetic por primera vez),
Keenetic Limited trataré ciertos datos personales suyos
como, por ejemplo, la etiqueta del servicio, el nimero

de serie, el nombre del modelo, la versién del software

y la direccién IP de su dispositivo de Keenetic.

Para mas informacion, consulte keenetic.com/legal.

Si se encuentra en la Unién Europea/Espacio Econémico
Europeo, Keenetic GmbH tratard ciertos datos personales
sobre usted como, por ejemplo, la etiqueta del servicio,
el nimero de serie, el nombre del modelo, la versién del
software y la direccién IP de su dispositivo de Keenetic.
Lea nuestro Aviso de privacidad del dispositivo

para la Unién Europea/Espacio Econémico Europeo

en keenetic.com/legal.



Contenuto della scatola

m 1 modem router DSL con KeeneticOS preinstallato;
m 4 antenne Wi-Fi rimovibili (per modelli selezionati);
m 1 adattatore di alimentazione ad alta efficienza
energetica da 100-240V e livello VI;

1 cavo ethernet;

1 splitter DSL;

2 cavi telefonici/DSL;

1 adattatore da TAE a RJ-11;

1 guida rapida;

1 guida rapida (multilingue).

Installazione del modem router Keenetic

(Fig. A)

1. Se il tuo modem router DSL Keenetic (da qui in poi
denominato «dispositivo Keenetic») & dotato di antenne
Wi-Fi rimovibili, installale e posizionale in verticale.

2. Posiziona il tuo dispositivo Keenetic in modo che i cavi
della presa di corrente ed Ethernet possano essere
raggiunti facilmente. Posiziona il tuo dispositivo
Keenetic in uno spazio aperto per una migliore copertura
wireless. Collega il tuo dispositivo Keenetic a una fonte
di alimentazione. Verifica che sia il LED di stato () che
il LED Wi-Fi = siano accesi e non lampeggino.

3. Collega un dispositivo mobile al dispositivo Keenetic
tramite Wi-Fi. Il nome (SSID) e la password del
Wi-Fi predefiniti sono stampati sull'etichetta posteriore
del dispositivo Keenetic, insieme a un codice QR che pud
collegare automaticamente il tuo dispositivo mobile
al Wi-Fi del dispositivo Keenetic al momento della
scansione. In alternativa, collega un computer a qualsiasi
porta ethernet grigia sul tuo dispositivo Keenetic
utilizzando il cavo ethernetincluso.
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4. Una volta connesso, sul dispositivo mobile/computer
apparira una finestra di procedura guidata
di configurazione iniziale. Se la procedura guidata non
viene visualizzata, utilizza un browser e visita I'indirizzo
my.keenetic.net.
Nota: se la procedura guidata di configurazione
iniziale non viene ancora visualizzata, consulta
la sezione «Domande frequenti» di seguito.

. Nella finestra della procedura guidata
di configurazione iniziale, seleziona l'opzione
di configurazione e segui le istruzioni di installazione.
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Opzioni di gestione

L'interfaccia web di Keenetic & il modo principale per
gestire il tuo dispositivo, in quanto offre tutte le funzioni

e le opzioni di configurazione. Puoi anche riservare

un nome di dominio privato con il servizio gratuito
KeenDNS per avere una gestione remota sicura e protetta
da HTTPS della tua rete in qualsiasi momento e da qualsiasi
luogo. Apri my.keenetic.net per iniziare.

L'applicazione mobile Keenetic ti offre il modo piu
semplice per gestire la tua rete domestica tramite

i dispositivi iOS o Android in movimento, concentrandosi
su attivita di routine, funzioni parentali e monitoraggio
del traffico. Scarica I'app Keenetic sul tuo cellulare, puoi
trovarla su Google Play e Apple App Store.

Cerca I'app Keenetic




1l sistema Keenetic RMM & una soluzione di monitoraggio collegare un telefono fisso alla porta PHONE sullo

e gestione remota multisito basata su cloud, creata splitter DSL.

appositamente per le piccole e medie imprese per m Perindividuare il problema, prova a rimuovere

mantenere le reti e le infrastrutture critiche online 24 ore lo splitter DSL e collega Keenetic direttamente a una

su 24,7 giorni su 7. Visita rmm.keenetic.com per saperne presa telefonica. Se funziona, la causa & la connessione

di piu. splitter DSL (splitter e/o secondo cavo telefonico/DSL).
A m Consulta il tuo ISP per accertarti che la linea sia pronta

Domande frequenti e che il servizio sia disponibile.

Cosa devo fare se non riesco ad accedere alla procedura 2+ 5¢ Il LED di internet @ del dispositivo Keenetic

guidata di configurazione iniziale pagina o alla pagina (in modalita router) diventa arancione fisso, verifica
dellinterfaccia web di Keenetic? di utilizzare i parametri di connessione corretti: VPI/VCI,

ID VLAN, protocollo di autenticazione, nome utente/
password account, eccetera. Apporta le modifiche
necessarie.

3. Se il LED di internet @ sul dispositivo Keenetic
(in modalita router) & acceso e di colore verde, controlla
le connessioni cablate o Wi-Fi tra il dispositivo Keenetic
eidispositivi domestici, compresi eventuali extender
Keenetic.
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. Assicurati che il tuo dispositivo mobile/computer sia
collegato al router Keenetic tramite Wi-Fi o un cavo
ethernet, e configurato per ottenere automaticamente
un indirizzo IP e i server DNS.

. Verifica di aver inserito correttamente I'indirizzo web
appropriato del router di Keenetic: my.keenetic.net
(consigliato), 192.168.1.1 0 192.168.2.1.
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3. Riavvia il tuo dispositivo mobile/computer e il router
Keenetic. Cosa devo fare se nonriesco ad accedere a internet
4. Se la pagina della procedura guidata di configurazione tramite un cavo ethernet o un modem per fibra/per
iniziale non viene ancora visualizzata, sequi le istruzioni cavo/per satellite?
diseguito per ripristinare il router Keenetic. 1. Se il LED di internet @ sul dispositivo Keenetic

Cosa devo fare se non riesco ad accedere a internet (in modalita router) non € acceso, consulta il tuo ISP

tramite una linea telefonica con il mio dispositivo per accertarti che il servizio sia disponibile, e che
Keenetic? i parametri di connessione utilizzati siano corretti,

ad es. nome utente e password dell'account, protocollo
di autenticazione, indirizzo MAC, ecc. Apporta tutte
le modifiche necessarie.

.Seil LED di internet @ sul dispositivo Keenetic
(in modalita router) & acceso, controlla le connessioni
cablate o Wi-Fi tra il dispositivo Keenetic e i dispositivi
domestici, compresi eventuali extender Keenetic.

1. Se il LED di internet @ sul dispositivo Keenetic
(in modalita router) non e acceso o lampeggia
lentamente in arancione:
m Controlla la connessione alla presa del telefono.
La porta LINE sullo splitter DSL deve essere collegata
a una presa telefonica e la porta MODEM alla porta
DSL sul dispositivo Keenetic. Se necessario, & possibile

N
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Cosa devo fare se dimentico la mia password
della rete wireless?

Puoi trovare la password predefinita per la connessione alla

rete Wi-Fi sull'adesivo posto sul retro del tuo dispositivo
Keenetic. Se la password Wi-Fi predefinita é stata

modificata e successivamente persa, & possibile recuperare

o ripristinare la password modificata accedendo
all'interfaccia web o all'applicazione mobile Keenetic.

Cosa devo fare se dimentico la mia password

della pagina dell’interfaccia web?

Per creare una nuova password, segui le istruzioni per
ripristinare le impostazioni di fabbrica sul dispositivo
Keenetic nella domanda di sequito.

Come posso azzerare/ripristinare le impostazioni

di fabbrica originali sul mio dispositivo Keenetic?
Assicurati che il tuo dispositivo Keenetic sia collegato

a una fonte di alimentazione. Tieni premuto il pulsante
direset O finché il LED di stato () inizia a lampeggiare
rapidamente, rilascia il pulsante e attendi il riavvio del
dispositivo.

Importante: Dopo aver ripristinato le impostazioni
difabbrica, sara necessario riconfigurare la connessione
internet e aggiungere nuovamente gli extender al sistema
Wi-Fi mesh.

Supporto

Per supporto tecnico e per altre informazioni, visita
I'indirizzo help.keenetic.com.
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Istruzioni di sicurezza

m Il tuo dispositivo Keenetic & SOLO per uso interno — non
utilizzarlo MAI all’esterno.

m Prima dell'uso, rimuovi le etichette protettive dal

dispositivo Keenetic e assicurati che le prese d'aria siano

libere.

Non utilizzare mai il tuo dispositivo Keenetic in uno

spazio chiuso e assicurati che I'alimentatore fornito

da Keenetic sia sempre facilmente accessibile.

Utilizza SOLO un adattatore di alimentazione fornito

da Keenetic — interrompi IMMEDIATAMENTE I'utilizzo

di qualsiasi adattatore danneggiato.

Il tuo dispositivo Keenetic e il relativo alimentatore non

contengono parti riparabili dall'utente — NON APRIRLO.

Tieni il tuo dispositivo Keenetic lontano da acqua,

umidita o calore eccessivi e luce solare diretta.

Il tuo dispositivo Keenetic pud essere montato a parete

in totale sicurezza utilizzando due viti, saldamente

fissate, su qualsiasi superficie murale e abbastanza forti

da sostenere 4 volte il peso del dispositivo.

Garanzia del dispositivo

Per le informazioni sulla garanzia pit aggiornate, visita
il nostro sito web keenetic.com/legal.

Il dispositivo Keenetic viene fornito con una garanzia non
trasferibile di 3 anni dalla data di acquisto documentata
(inclusa la garanzia europea limitata di 2 anni). In caso

di difetti, i reclami validi saranno onorati in base ai requisiti
legali locali.



Informazioni sulla certificazione

Keenetic Limited dichiara che questo dispositivo & conforme
a tutte le disposizioni pertinenti delle direttive 2014/53/EU,
2009/125/EC e 2011/65/EU. I dettagli della dichiarazione

UE originale sono disponibili su keenetic.com, all'interno
di pagine specifiche del modello.

Questo dispositivo & conforme ai limiti di esposizione alle
radiazioni stabiliti dall’'UE per un ambiente non controllato.
Questa apparecchiatura deve essere installata e utilizzata
con una distanza minima di 20 cm tra le antenne e il corpo
diuna persona. La frequenza e la massima potenza
trasmesse per il tuo dispositivo, secondo i requisiti dell’UE,
sono elencate di seguito:

2400-2483,5 MHz: 20 dBm;
5150-5350 MHz: 23 dBm*;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Se il tuo dispositivo Keenetic & compatibile con 5 GHz*,
&in grado di supportare le funzionalita DFS e TPC durante
il funzionamento nella banda 5 GHz.

AT BE BG | CH [ Cv | CZ | DE
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Tutti i dispositivi Keenetic che operano nella gamma
di frequenza da 5150 a 5350 MHz (canali 36 - 64) * sono
limitati all'uso in interni.

* Verifica i dettagli specifici del prodotto del tuo dispositivo
Keenetic per I'applicabilita.

Smaltimento

In conformita con le direttive europee, il dispositivo
Keenetic, incluso I'adattatore di alimentazione e i cavi, non
puo essere smaltito insieme ai normali rifiuti domestici.
Consultare le autorita locali o il fornitore per informazioni
sullo smaltimento.

)i

Avviso

Quando utilizzi il dispositivo Keenetic (anche quando
connetti il dispositivo Keenetic per la prima volta), Keenetic
Limited elabora alcuni dati personali su di te, ad esempio
tag del servizio, numero di serie, nome del modello,
versione del software, e indirizzo IP del dispositivo
Keenetic.

Per ulteriori informazioni, visita keenetic.com/legal.

Se ti trovi nell’'Unione Europea / Spazio Economico Europeo,
Keenetic GmbH elabora alcuni dati personali su di te,

ad esempio tag del servizio, numero di serie, nome del
modello, versione del software e indirizzo IP del dispositivo
Keenetic. Ti preghiamo dileggere la nostra informativa
sulla privacy del dispositivo per I'Unione Europea/Spazio
Economico Europeo all'indirizzo keenetic.com/legal.
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KakBo cbabpiKa KyTusTa

m 1 DSL mogemeH pyTep ¢ KeeneticOS;

m 4 noaBvXHU Wi-Fi aHTeHM (3a HAKoW Mogenu);

m 1 HuBo VI eHepruiiHo epekTBEH 3axpaHBalL agantep
100-240V;

1 Ethernet ka6en;

1DSL cnautep;

2 DSL/TenedoHHuM Kabenu;

1 TAE-kbM-RJ-11-agantep;

1 KpaTKo pBKOBOACTBO;

1 KpaTKo pbKOBOACTBO (MHOr0€3MYHO).

WMHcTanupaHe Ha Baluva MmoeMeH pyTep
Keenetic (¢ur. A)

1. Ako BawmaT DSL mogemeH pyTep Keenetic (no-
HaTaTbk HapuyaH «Keenetic ycTpoiicTBO»)
ce npeanara ¢ noABMXHU Wi-Fi aHTeHu, MHCTanupaiite
IV 1 TU HacoYeTe BEPTUKaNHO.

2.MocTaBeTe BaleTo ycTpoiicTBo Keenetic Taka,
ye kabenute 3a Ethernet n 3axpaHBaHe ga morat
Aa 6baat cebp3aHu. MoctaBeTe BaweTo ycTpoicTBO
Keenetic Ha 0TKpUTO MACTO 3a N0-406p0 6€3XMUYHO
nokputue. Bkntouete Keenetic ycTpoiicTBoTO
KBbM 3axpaHBalla mpexa. Yseperte ce, ye n LED
3a cbetosiHue () v LED 3a Wi-Fi & cBeTsT, 6e3
Aa murart.

3. CBbp>KeTe MOGUAHO yCTPOICTBOTO KbM Keenetic
ycTpoiictBoTo ype3 Wi-Fi. Mo nogpas6rpaHe nmeto
(SSID) Ha Wi-Fi v naponarta 3a Wi-Fi ca oTneyartanu
Ha rbpba Ha eTnKeTa Ha BalleTo ycTpoiicTBo Keenetic
3ae/Ho ¢ QR Koz, KOWTO NpyW cKaHWpaHe aBTOMaTUYHO
LLie CBbP>Ke MOBUAHOTO BU ycTpoiicTBo ¢ Wi-Fi Mmpexata
Ha ycTpoiicTBoTO Keenetic. MoxeTe CbLLO C TOMOLLTa
Ha npegocTaBeHus By Ethernet kaben ga cebpxeTte
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KOMMIOTBPA CU C HAKOW oT cmBuTe Ethernet noptoee
Ha Keenetic ycTpoiicTBoTO.

4. Cnep cBbp3BaHeTo Npo3opelbt Ha CbBeTHUKA
3a MbpBOHaYaJiHa HaCTPOliKa Le ce NosiBn
Ha MOBMIHOTO YCTPOMCTBO/KOMMIOTBLPA Bu. Ako
CbBETHUKBT He ce MOKas3Ba, HanuweTe B bpay3bpa
my.keenetic.net.
3a6enexka: Ako CbBETHUK 32 NbpBOHavaHa
HacTpoliKa He ce Noka3Ba, Mo/si, 06bpHeTe ce KbM
paspena c YecTo 3ajaBaHy BbAPOCK MO-A0Y.

5. B npo3opeua c CbBeTHUKa 3a NbpBOHaYanHa
HacTpoliika nsbepete onuusTa 3a KoOHUrypayms
1 cnejBaiTe MHCTPyKLumnTe.

Onuuu 3a ynpaeneHue

Ye6 uHTepdeiicbT Ha Keenetic e 0CHOBHMAT HauWH

Aa ynpas/isiBaTe CBOETO yCTPOWCTBO U Npejaara BCUukm
GyHKLMM 1 onunm 3a KOHPUrypupaHe. MoxeTe CbLyo
TaKa fja 3anasunTe YacTHO Me Ha JOMeiiH c besnnaTHaTa
ycnyra KeenDNS, 3a Aa umate curypHo, 3awuteHo ¢ HTTPS
ANCTaHLMOHHO yNpaB/IeHNe Ha CBOSITA MpeXa No BCSKO
BpeMme 1 0T BCAKO MacTo. OTBOpeTe my.keenetic.net,
3a/Ja3anouHere.

Mo6unHoTo npunoxxeHne Ha Keenetic npegoctaBs Haii-
NeCHUst HaYMH 3a ynpaB/eHye B ABMXeHWe Ha AoMalLLHaTa
BY Mpexa ypes ycTpoiictsa ¢ iOS man Android, ¢ dokyc
BbPXY PYTUHHUTE 3a4a4u, POAUTENCKUTE GYHKLMN

1 cnefieHeTo Ha Tpaduika. M3ternete npunoxeHneTo
Keenetic, HannyHo B Google Play n Apple App Store,

Ha cBOSi MObUMNeH TenedoH.

CkaHupaHe
3a npunoxexue Keenetic




Cuctemata 3a RMM Ha Keenetic e mynTu-caiitoso
pelleHve 3a ANCTaHLMOHHO HabAeHne v ynpaBneHue
Ha 6a3aTa Ha 06nak, 3rpaZieHo cneymanHo 3a Manku/
CPeAHV NpeAnpuaTUS, 3a /la NoMara Ha KpUTUYHO BaxHWTe
Mpexu n nHpacTpykTypa Aa 6bAaT oHnaiH 24/7.
MoceTete rmm.keenetic.com, 3a Aa HayuuTe noseye.

YecTo 3agaBaHu Bnnpocu

KakBo aa npaBs, ako HAMaM AOCTBN A0 CTPaHULaTa
Ha CbBeTHMKa 32 NbpBOHava/lHa HacTpPolika unn
A0 CTpaHuua c ye6 nHTepdelic Ha Keenetic?

1. YBepere ce, 4e MOBUNHOTO YCTPOCTBO/KOMMIOTBPA
e cBbp3aHo KbM pyTepa Keenetic upes Wi-Fi nnu
Ethernet kaben 1 3apaaiiTe HacTpolika 3a aBTOMaTUYHO
npviemaHe Ha IP agpecn n DNS cbpsbpu.

2.YBeperTe ce, ye CTe BbBE/IV NPABU/IHO CbOTBETHUSA
ye6 agpec Ha pyTepa Keenetic: my.keenetic.net
(npenopbuntenHo) v 192.168.1.1 namn 192.168.2.1.

3. PectapTupaiiTe MOGMAHOTO YCTPOIACTBO/KOMNIOTbPA
n Keenetic pyTepa.

4. Ao cTpaHuuaTa Ha CbBeTHMKA 3@ MbPBOHAaYanHa
HaCcTpOVika BCe OLLe He ce NosBsBa, MONA, CNejBaiite
VHCTPYKLMNTE NO-A0NY, 3@ Aia HypaTe Ballus pyTep
Keenetic.

KakBo aa npaBs, ako He Mora ia nony4a focTbn
Ao VHTepHeT npe3 TenedoHHa INHUA C YCTPOICTBOTO
Keenetic?
1. Ako LED 3a unTepHeT @ Ha ycTpoiicTeoTo Keenetic
(B pexxum ,PyTep”) He cBeTU AN Mura 6aBHO
B OpPaHXeBo:
m [IpoBeperte bykcaTa Ha TenedpoHa. LINE noptsT
3a DSL-cnnautepa TpsbBa Aa 6bje CBbp3aH KbM
TenepoHHata bykca, a MODEM noptbT kbM DSL nopTa
Ha BaLlweTo Keenetic yctpoiicTso. Mpu HeobxogumocT
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cTauuoHapeH TenedoH Moxe Aa 6bAe CBbP3aH KbM
PHONE nopta ¢ DSL-cnautep.
m 3a/aceonuTaTe Aa oTkpueTe npobnema,
AeunHcTanvpaiite DSL- cninTepa n cebpxeTe Keenetic
AVPeKTHO KbM byKkcaTa Ha TenepoHa. AKo NpobiemMbT
e pelleH, 3Haum npuymnHata e B DSL cnnutepa
(cnanTep u/vnn BTOPOTO rHe3A0 Ha DSL/TenedoHHus
Kaben).
KoHcyntupaiiTe ce ¢ Bawms AocTaBumK,
3a/la ce yBepuTe, Ye NINHUATA € PYHKLMOHAHA
nycnyrata e HamuHa.
2. Ako LED 3a unTtepHet @ Ha yctpoiictoTo Keenetic
YCTPOICTBOTO (B peXxum ,PyTep”) cBeT! NOCTOAHHO
B OpPaHXXeBO, NpoBepeTe Aanu U3non3saTe NnpasuaHUTe
napameTtpu 3a Bpb3ka: VPI/VCI, VLAN ID, npoTokon
3a y/0CTOBepsABaHe, 10riH/Napona 3a akayHT v Ap.
HanpaseTe HeOb6X0AVNMYUTE NPOMEHMU.
3. Ako LED 3a untepHet @ Ha ycTpoiicteoTo Keenetic
(B pexum ,PyTep”) cBeTV NOCTOSHHO B 3e/1eHO, MOIS,
nposepete kabenHata nan Wi-Fi Bpb3kaTa mexay
ycTpoiicTBoTo Keenetic 1 JoMallHWTe BU YCTPOIACTBA,
BK/IOUNTE/HO BCAKAKBU yabknTenmn Keenetic.

KakBo fa npass, ako He Mora ia nony4a focTbn

Ao NHTepHeT upes Ethernet ka6en nnwm Fiber / ka6enex

/ caTtennteH mogem?

1. Ako LED 3a unTepHeT @ Ha Keenetic ycTpoiictBoTo
(B peXWM Ha pyTep) He CBeTU, MONA 06bpHeTe
Ce KbM BaLLNA AOCTaBUNK HA UHTEPHET ycayru,
3a /ja ce yBepuTe, ye ycnyrata e JOCTbIHA, KakTo
1 Ye N3N0N3BaTe NPaBUIHNTE NapaMeTpy 3a Bpb3Ka,
KaTo Hanpumep NoTpebnTencko MMe 1 napona,
ypocTosepsBaly npotokon, MAC-agpec U T.H.
HanpaseTe eBeHTya/HUTe HEOOXOAMMM MPOMEHN.
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2. AKo LED 3a unTtepHeT @ Ha Keenetic yctpoiicteoTo
(B pexxuM Ha pyTep) cBeTW, NpoBepeTe kabena nan
Wi-Fi Bpb3kaTta mexay Keenetic yctpoiicTBoTO
1 JOMALLHOTO YCTPOICTBO, BK/I. BCMUKM Keenetic
ycynsatenu.

KakBo fla HanpaBs, ako He NOMHSA naposara cu?
3agjageHaTta napona 3a cebp3BaHe kbM Wi-Fi Mpexata

ce Hamvpa BbPXY eTuKeTa Ha rbpba Ha Keenetic pyTepa.

Ako Wi-Fi naponara no nogpas6bvpaHe e npomeHeHa
1 BNocneacTBue U3rybeHa, MoxeTe Ja s HamepuTe
U Hynupare, KaTo Bnesete B yeb uHTepdeiica unu
B MO6VAHOTO NpunoxeHue Keenetic.

KakBo fa HanpaBss, ako He NOMHs naponaTta

cn 3ayeb nHtepdeiica?

3apa cb3jajeTe HOBa Naponia, MONs, Cne/aBaiite
VIHCTPYKLMUTE 3a Jja Bb3CTaHOBsBaHe Ha pabpuyHnTe
HacTpoiikn Ha BbNPOCHOTO Keenetic ycTpoiicTo.

Kak fa Bb3cTaHOBA pabpuUHNTE HACTPONKIA

Ha Keenetic ycTpoiicTBoTO?

YBepeTe ce, Ye Keenetic yCTPONCTBO e CBbP3aHO
CU3TOYHMK Ha 3axpaHBaHe. HaTucHeTe 1 3aapbXTe
6yToHa 3a HynupaHe O, gokato LED 3a cbcTosIHME
() 3anouHe ga mura 6bp30, Torasa oTnycHeTe 6yToOHa
1 U34akaiite yCTPOACTBOTO BU ja Ce pecTapTupa.
BaxxHo: Cnej Bb3CTaHOBABaHe Ha pabpuuHuTe
HacTpoliku, Tps6Ba Aa NpoMeHnTe KoH$UrypauusaTa
Ha Bpb3kaTa KbM WHTEPHET 1 NOBTOPHO Aa AobaBuTe
VIHTEPHET 1 ycunBaTtennte KbM cBosiTa Mesh

Wi-Fi cuctema.

MopapbXKKa

3a TexHUYecKa NOAAPBXKA U Apyra MHGOPMaLMs noceTeTe

help.keenetic.com.
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WHcTpyKumm 3a 6esonacHocT

m PyTep Keenetic e npegHazHayeH CAMO 3a usnonssaHe
B 3aKpuTu nometleHns, HAKOTA He ro usnonssaiite

Ha oTKpUTO.

Mpean ynotpeba npemaxHeTe npegnasHute

neneHku oT Keenetic ycTpoiicTBOTO 1 Ce yBepeTe,

ye BEHTUNATOPHWUTE OTBOPM He Ca 610KMpaHu.

Hukora He n3nonsBaiite Keenetic yctpoiictBoTO

B 3aTBOPEHO NPOCTPAHCTBO U Ce yBepeTe,

ye 3axpaHBaLiMsa ajantep e NecHO 4OCTbMEeH.
M3nonssaiite CAMO opurmHaneH Keenetic 3axpaHBaly
azantep. i3non3saHeTo Ha noBpejeH ajanTep Tpabtsa
Aa ce npekpatn HESABABHO.

PyTepbT Keenetic n HeroBmaT 3axpaHsaly agantep
CbAbPXaT YacTy, KOUTO He MoraT Aa 6bAaT nonpaseHu
oT noTpe6utens — HE OTBAPSINTE.

[ApbxTe Keenetic ycTpoiicTBOTO Aaney oT BOAA, BNara,
npekoMepHa TONANHA 1 Npska CbHYeBa CBeTAMHa.
PyTepsT Keenetic Moxe fa 6bje HagexXAHO MOHTUPaH
Ha cTeHaTa C NoMoLLTa Ha 2 BUHTa. MoXe Aa ce MOHT/pa
Ha BCsIKa CTeHa, KOATO e 40CTaTbYHO 34paBa,

3@ ja U34bPXW YeTUPU NBTU TEFNI0TO Ha YCTPOCTBOTO.

IENELTTE]
AKTyanHa uHdopmaL s 3a rapaHLuaTa LLe HamepuTe
B Hawwwus yebcaiiT keenetic.com/legal.

YcTpoiicTBo Keenetic MMa HenpeHocMa 3-rogniiHa
rapaHLus, BanAHa oT nocoyeHaTa B JOKyMeHTUTe jaTa
Ha nokynkaTa (BKJKUNTENHO 2-roAvLIHa eBponeiicka
rapaHuus). Banuanu peknamauuu B cnyvaii Ha gedekt
e 6bAaT 06paboTBaHM B CbOTBETCTBUE C MECTHUTE
3aKOHOBM N3UCKBAHWNA.



NHdopmauums 3a ceptupukaTurte

Keenetic Limited geknapupa, 4e ToBa yCTpOMNCTBO
0TroBaps Ha CbOTBETHUTe pa3nopejbu Ha [lupekTusa
2014/53/EC, 2009/125/E0 1 2011/65/EU. UndopmaLus
3a MbpBOHayanHata geknapauus Ha EC moxe

Aa ce Hamepy B keenetic.com B pasgena c nHpopmaLus
3a KOHKpeHusa Mogen.

ToBa yCTPOCTBO CLOTBETCTBA Ha OrpaHUYeHusTa

33 pajMaLMoOHHO N3NbYBaHe B pamkuTe Ha EC,
onpe/eneHu 3a HEKOHTpoMpaHa cpeja. Toa 06opyABaHe
Tpsi6Ba Aa Ce MHCTanMpa u Aa ce paboTu Ha MUHUMANHO
pascTosiHue oT 20 CM MeXAY aHTEHWTE N YOBELLIKOTO
TANOTO. YeCcToTa 1 MakCUManHo npeAaBaHata MOLHOCT

33 BaLLETO YCTPOMCTBO, CbMACHO M3MCKBaHUsATA Ha EC,

ca u36poeHu no-gony:

2400-2483,5 MHz: 20 dBm;
5150-5350 MHz: 23 dBm*;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

AKo BaLueTo ycTpoiicTBo Keenetic noagabpxa 5 Ghz *,
T0 DFS 1 TPC GpyHKLIMOHANHOCTNTE CbLLO C Ca Bb3MOXHA
B Ta3/ YeCTOTHa NIeHTa.
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Bcuukm yctpoiicta Keenetic, paboTely B Mhz gnanasoH
ot yecToTn 5150 A0 5350 (kaHanu 36 - 64)* TpsbBa
Aa Ce N3N0N3BaT Ha 3aKpuTo.

*Iposepeme KoHkpemHume npodykmogu daHHU Ha eawiemo
ycmpoiicmeo Keenetic 3a npusoxcumocm.
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PeuuknupaHe

B CbOTBETCTBUE C €BPONECKNTE AUPEKTHBY, BALLIETO
Keenetic ycTpoCTBO, BKNOUNTENHO aganTep

33 3axpaHBaHe 1 kabenu, He MoraT 4a ce U3XBbPAAT
3ae/HO C 6UTOBUTE OTMAABLM. 3a NoBeye MHGopMaLUs
OTHOCHO PeLVKANPaAHETO MOXETE Aa Ce KOHCYNTupaTe
C MeCTHaTa 06LyMHa MK C Balwusl JOCTaBUMK.

YBepomieHue

KoraTto nsnon3ssarte Bawus Keenetic yctpoiicTea
(BKNHOUNTENHO NpU CBBP3BaHe Keenetic ycTpoiicTBo

3a NbpBM NbT), KoMNaHuaTa Keenetic Limited e o6bpa6otu
onpegeneHa IM4Ha MHPopMaL s, Hanpumep, eTUkeT,
CepvieH HoMep, Me Ha MOJer, Bepcns Ha codTyepa, kakTo
n IP agpeca Ha BaleTo ycTpoiicTBo Keenetic.

3anoseye MHpopmaLns, Mons, oTuaere
B keenetic.com/legal.

AKo ce HamupaTe B AbpxaBa oT EBponeiickus

Cbto3/ EBponeiickaTa nkoHoMuYecka 30Ha, Keenetic
GmbH e 06paboTBa IMYHYU AaHHK, KaTo Hanpumep:
cepBU3eH HOMep, CepyreH HoMep, UMe Ha Mojen,
Bepcus Ha copTyepa, kakTo 1 IP agpeca Ha Keenetic
ycTpoiictBoTo. Mons, npoyeTeTe HalaTa noAUTAKA
3a NOBEPUTENHOCT Ha YCTPOIACTBOTO, BanniHa

3a EBponeiickns Cbio3 / EBponeiickata MKoHOMUYeCKa
30Ha Ha keenetic.com/legal.
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Cestina

Co najdete v krabici

m 1 DSL modemovy router s pfedinstalovanym KeeneticOS;
m 4 odnimatelné Wi-Fi antény (u vybranych modeld);

m 1 napéjeci adaptér 100-240 V energetické ucinnosti
Urovné VI;

1 ethernetovy kabel;

1 DSL splitter;

2 DSL/telefonni kabely;

1 adaptér TAE na RJ-11;

1 stru€ny navod;

1 stru€ny navod (vicejazy¢ny).

Instalace modemového routeru Keenetic
(obr. A)

1. Pokud je v43 DSL modemovy router Keenetic (dale
jen ,zafizeni Keenetic") dodavan s odnimatelnymi
Wi-Fi anténami, nainstalujte je a umistéte je do svislé
polohy.

2. Umistéte zafizeni Keenetic v dosahu kabelu
od ethernetové a elektrické zasuvky. Pro lepsi bezdratové
pokryti umistéte zafizeni Keenetic do volného prostoru.
Pfipojte zafizeni Keenetic ke zdroji napéti. Zkontrolujte,
zda LED dioda stavu (") a LED dioda Wi-Fi & sviti
a neblikaji.

. Pripojte k zafFizeni Keenetic pfes Wi-Fi mobilni zafizeni.
Vychozi ndzev Wi-Fi (SSID) a heslo Wi-Fi jsou natistény
na zadni etiketé zarfizeni Keenetic spolu s QR kédem,
jehoZ oskenovénim se mobilni zafizeni automaticky
pFipoji k Wi-Fi siti tvofené zafizenim Keenetic. Pfipadné
pfipojte pocita¢ pomoci pfiloZeného ethernetového
kabelu k libovolnému Sedému ethernetovému portu
na zafizeni Keenetic.

4. Po pfipojeni se na mobilnim zafizeni / po¢itaci zobrazi

okno Privodce pocate¢nim nastavenim. Pokud

w
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se prlvodce nezobrazi, pfejdéte v prohliZei na stranku
my.keenetic.net.
Poznamka: Pokud se Priivodce po&ateénim
nastavenim nezobrazi, prectéte si ¢ast Casté dotazy
nize.

5.V okné Privodce poate&nim nastavenim vyberte
mozZnost konfigurace a postupujte podle pokynt pro
nastaveni.

MozZnosti spravy

Webové rozhrani Keenetic je primarnim zplisobem spravy
zafizeni a nabizi vSechny funkce a moznosti konfigurace.
MiZete si také rezervovat soukromou doménu pomoci
bezplatné sluzby KeenDNS, abyste méli k dispozici
zabezpecenou vzdéalenou spravu vasi sité chrénénou HTTPS
kdykoli a odkudkoli. Chcete-li zacit, oteviete
my.keenetic.net.

Mobilni aplikace Keenetic predstavuje nejjednodussi
zplsob spravy domaci sité prostfednictvim zafizeni i0S
nebo Android na cestach, se zamérenim na rutinni tkoly,
rodicovské funkce a monitorovani provozu. Stéhnéte

si aplikaci Keenetic, ktera je k dispozici na Google Play
avApple App Storu, do svého mobilniho telefonu.

Vyhledat aplikaci
Keenetic

Systém Keenetic RMM je cloudové Feseni pro vzdalené
monitorovéni a spravu vice mist ur¢ené pro malé

a stfedni podniky, které pomaha udrzovat kritické sité
ainfrastrukturu nepretrzité online. Vice se dozvite

na rmm.keenetic.com.



Casté dotazy

Co mam délat, pokud se nemuiZu dostat na stranku
Pruvodce potate&nim nastavenim ani na stranku
webového rozhrani Keenetic?

. Zkontrolujte, zda je mobilni zafizeni / po¢itac
pFipojen(o) k vaSemu routeru Keenetic pfes Wi-Fi nebo
prostfednictvim ethernetového kabelu a nastaven(o) tak,
aby automaticky ziskaval(o) IP adresu a DNS servery.

. Zkontrolujte, zda jste spravné zadali pfislusnou

webovou adresu pro router Keenetic:

my.keenetic.net (doporucend varianta) nebo
192.168.1.1 nebo 192.168.2.1.

Restartujte mobilni zafizeni / po¢itac a router Keenetic.

Pokud se Prlivodce pocate¢nim nastavenim nadale

nezobrazuje, postupujte podle pokyn( niZe a router

Keenetic resetujte.

-

N

W

Co mam délat, pokud se mi nedafi prostfednictvim
telefonni linky a zaFizeni Keenetic ziskat pFistup
kinternetu?
1. Pokud LED dioda internetu @ na zafizeni Keenetic
(v reZimu routeru) nesviti nebo pomalu blika oranzové:
m Zkontrolujte zapojeni do telefonni zasuvky. Port
LINE na DSL splitteru musi byt zapojeny do telefonni
z4suvky a port MODEM do portu DSL na vaSem
zafizeni Keenetic. V pfipadé potfeby Ize do portu
PHONE na DSL splitteru zapojit pevnou linku.

m Chcete-li identifikovat problém, zkuste odstranit DSL
splitter a zapojit zafizeni Keenetic pfimo do telefonnf{
zasuvky. Pokud to nyni funguje, je pfi¢inou vase
pfipojeni DSL splitteru (splitter a/nebo druhy DSL/
telefonni kabel).

Obratte se na svého poskytovatele pfipojen{
k internetu a zkontrolujte, zda je linka pfipravend
asluzba je k dispozici.

Cestina

2. Pokud LED dioda internetu & na zafizeni Keenetic
(v reZimu routeru) trvale sviti oranzové, zkontrolujte,
zda pouZivate spravné parametry pripojeni: VPI/VCI,
ID VLAN, ovérovaci protokol, prihlasovaci jméno / heslo
k uctu atd. Provedte potiebné zmény.

. Pokud LED dioda internetu @ na zafizeni Keenetic
(v reZimu routeru) trvale sviti zelené, zkontrolujte
kabelova nebo Wi-Fi pfipojeni mezi vasim zafizenim
Keenetic a domacimi zafizenimi, v€etné pripadnych
extender( Keenetic.

w

Co mam délat, kdyZ se mi nedafi se pFipojit k internetu
pres ethernetovy kabel nebo opticky/kabelovy/
satelitni modem?

1. Pokud LED dioda internetu @ na zafizeni Keenetic
(v reZimu routeru) nesviti, obratte se na svého
poskytovatele pFipojeni k internetu a zkontrolujte, zda
je sluzba k dispozici a zda pouzivate spravné parametry
pripojeni: pfihlasovaci jméno a heslo Gctu, ovéfovaci
protokol, MAC adresa atd. Provedte pfipadné potfebné
zmény.

2. Pokud LED dioda internetu @) na zafizeni Keenetic
(vrezimu routeru) sviti, zkontrolujte kabelova nebo
Wi-Fi pFipojeni mezi vasim zafizenim Keenetic
a domadcimi zafizenimi, véetné pfipadnych extenderd
Keenetic.

Co mam délat, kdyZ zapomenu heslo k Wi-Fi?

Vychozi heslo pro pfipojeni k Wi-Fi siti najdete na nalepce
na zadni strané zafizeni Keenetic. Pokud vychozi

heslo Wi-Fi bylo zménéno a nasledné jste ho ztratili,
zménéné heslo Ize ziskat nebo obnovit pFihlaSenim

do webového rozhrani nebo v mobilni aplikaci Keenetic.
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Cestina

Co mam délat, kdyZ zapomenu heslo ke strance
webového rozhrani?

Chcete-li si vytvofit nové heslo, postupujte podle pokyn(
k obnoveni tovarnich nastaveni zafizeni Keenetic v otazce
nize.

Jak na zaFizeni Keenetic obnovim plvodni tovarni
nastaveni?

Ujistéte se, Ze je zafizeni Keenetic pfipojeno k napéjeni.
Stisknéte resetovaci tlacitko O a drite ho stisknuté,
dokud LED dioda stavu () nezacne rychle blikat. Pak
tlacitko uvolnéte a pockejte, aZ se zafizeni restartuje.
DuleZité: Po obnoveni tovarnich nastaveni budete muset
znovu nakonfigurovat pripojenik internetu a znovu

do svého Mesh Wi-Fi systému pfidat extendery.

Podpora

Pro technickou podporu a dalSi informace navstivte
help.keenetic.com.
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Bezpecnostni pokyny

m Zarizeni Keenetic je uréené POUZE pro vnitfni pouZiti.
NIKDY jej nepouZivejte venku.

Pfed pouZitim odstrarite ze zafizeni Keenetic ochranné
Stitky a zajistéte, aby vétraci otvory byly odblokované.
Nikdy zafizeni Keenetic nepouZivejte v uzavieném
prostoru a zajistéte, aby napajeci adaptér dodavany
spolecnosti Keenetic byl vzdy snadno pFistupny.
PouZivejte POUZE napajeci adaptér doddvany spole¢nosti
Keenetic. Pokud je adaptér poskozeny, OKAMZITE

ho prestarite pouZivat.

Zafizeni Keenetic a jeho napéjeci adaptér neobsahuji
74dné soucasti, které by mohl opravit sam uZivatel.
NEOTEVIREJTE JE.

Chrarite zafizeni Keenetic pfed vodou, nadmérnou
vlhkosti nebo nadmérnym teplem a pfimym slune¢nim
svétlem.

Zafizeni Keenetic Ize bezpe¢né namontovat na zed
pomoci dvou pevné zaSroubovanych Sroubd. Montaz
je moZné na povrch jakékoliv zdi, ktery unese
ctyFnasobek hmotnosti zafizeni.

Zaruka na zafFizeni

Nejnovéjsiinformace o zaruce najdete na nasich webovych
strdnkach keenetic.com/legal.

Router Keenetic se dodava s neprenosnou tfiletou zarukou,
kterd béZi od zdokumentovaného data zakoupeni (véetné
vasi dvouleté evropské omezené zaruky). Opravnéné
reklamace v pfipadé zdvady budou vyfizeny v souladu

s mistnimi zakonnymi predpisy.



Informace o certifikaci

Spole¢nost Keenetic Limited timto prohladuje, Ze toto
zafizeni je v souladu se vSemi pfislu$nymi ustanovenimi
smérnic 2014/53/EU, 2009/125/ES a 2011/65/EU.
Podrobnosti o pdvodnim prohlaseni EU najdete na webu
keenetic.com v podrobnostech na strankach konkrétnich
model(.

Toto zafizeni splfiuje limity EU pro expozici zafeni
stanovené pro nekontrolované prostredi. Toto zafizen{
musi byt nainstalovano a provozovéno se vzdélenosti
minimélné 20 cm mezi anténami a télem lovéka. Frekvence
amaximalni vysilany vykon zafizeni podle poZadavk(

EU jsou uvedeny niZe:

2400-2483,5 MHz: 20 dBm;
5150-5350 MHz: 23 dBm*;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Pokud vase zafizeni Keenetic podporuje pdsmo 5 GHz*,
bude pfi provozu v pdsmu 5 GHz podporovat funkce DFS
aTPC.
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Vsechna zafizeni Keenetic pracujici ve frekvencnim rozsahu
5150 az 5350 MHz (kandly 36 aZ 64)* se sméji pouZivat
pouze ve vnitfnich prostorech.

* Zjistite v podrobnostech specifickych pro vase zafizeni
Keenetic.

)
¢
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Likvidace

V souladu s evropskymi smérnicemi nesmi byt zafizen{
Keenetic, v€etné napajeciho adaptéru a kabeld, likvidovano
spolu s béZnym domovnim odpadem. Informace ohledné
likvidace ziskate od mistniho Gfadu nebo od vaseho
dodavatele.

)i

Upozornéni

Kdyz pouZivate zaFizeni Keenetic (véetné prvniho pfipojeni
zarfizeni Keenetic), spolecnost Keenetic Limited zpracovéva
urcité osobni Gidaje o vas, napr. servisni Stitek, sériové ¢islo,
néazev modelu, verzi softwaru a IP adresu vaseho zafizeni
Keenetic.

Dalsi informace najdete na adrese keenetic.com/legal.

Pokud se nachazite na zemi Evropské unie / Evropského
hospodarského prostoru, spole¢nost Keenetic GmbH
zpracovava urcité osobni Udaje o vas, napf. servisni
Stitek, sériové ¢islo, ndzev modelu, verzi softwaru

a IP adresu vaseho zafizeni Keenetic. Pfectéte si nase
Oznémeni o ochrané osobnich Gdaji k zafizeni pro
Evropskou unii / Evropsky hospodaFsky prostor na adrese
keenetic.com/legal.
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Hvad er der i eesken

1 DSL Modem Router forudindlaest med KeeneticOS;

4 WiFi-antenner, der kan fjernes (til udvalgte modeller);
1 niveau VI energieffektiv 100-240 V stremadapter;

1 ethernetkabel;

1 DSL-splitter;

2 DSL-/telefonkabler;

1 TAE til RJ-11 adaptor;

1 hurtig startvejledning;

1 hurtig startvejledning (flere sprog).

Installering af din Keenetic Modem
Router (Fig. A)

1. Hvis din der med din Keenetic DSL Moden Router
(herefter 'Keenetic-enhed’) falger fjernbare WiFi-
antenner, skal de installeres og placeres lodret.

2. Placér din Keenetic-enhed inden for kabelleengde fra
Ethernet- og stremstik. Placér din Keenetic-enhed
i et dbent omrade for bedre trddlgs deekning. Forbind din
Keenetic-enhed til en strgmkilde. Tjek, at bade Status-
LED’en () og WiFi-LED’en = lyser uden at blinke.

3. Opret forbindelse fra en mobilenhed til din Keenetic-
enhed via WiFi. Standard WiFi-navnet (SSID)
og WiFi adgangskoden er trykt pa din Keenetic-enheds
bagsideetiket sammen med en QR-kode, der automatisk
vil tilslutte din mobile enhed til Keenetic-enhedens
WiFi, nar den scannes. Alternativt kan du forbinde
en computer til en hvilken som helst gra ethernetport
pa din Keenetic-enhed ved at bruge det medfalgende
ethernetkabel.

4.Nar de er forbundet, dukker et installationsguide
vindue op pa din mobilenhed/computer. Hvis
installationsguiden ikke dukker op, s& brug en browser til
at ga til my.keenetic.net.
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Bemeerk: Hvis installationsguiden ikke dukker op,

bedes du se ofte stillede spgrgsmal nedenfor.
5.linstallationsguidevinduet skal

du vaelge konfigurationsmuligheden og folge

opsatningsinstrukserne.

Administreringsmuligheder

Keenetics webgranseflade er den primare made

at administrere din enhed. Den tilbyder alle funktions-

og konfigurationsmuligheder. Du kan 0gsé booke et privat
domanenavn med den gratis KeenDNS-tjeneste for at have
sikkert, HTTPS-beskyttet fijernadministrering af dit netvark
til enhver tid og fra ethvert sted. Abn my.keenetic.net for
at komme i gang.

Keenetic mobilapplikation er den nemmeste

made at administrere dit hjemmenetvark gennem

din i0S- eller Android-enhed, mens du er pa farten,
fokuseret pa rutineopgaver, foraldrefunktioner

og trafikovervagning. Download Keenetic-appen fra Google
Play eller Apple App Store pa din mobiltelefon.

Scan for
Keenetic App

Keenetic RMM-systemet er en cloud-baseret multi-site
fjernovervagnings- og styringslgsning, der er specielt
designet til sma/mellemstore virksomheder for at hjaelpe
med at holde kritiske netvaerk og infrastruktur online
degnet rundt. G4 til rmm.keenetic.com for at leere mere.



Ofte stillede sporgsmal

Hvad skal jeg gore, hvis jeg ikke kan fa adgang
til installationguidesiden eller Keenetic
webbrugerfladesiden?

1.

N

w

Serg for, at din mobilenhed/computer er forbundet til din
Keenetic-router via WiFi eller et Ethernet-kabel, og indstil
til at hente en IP-adresse og DNS-servere automatisk.

. Tje, atdu korrekt har indtastet den rette Keenetic Router

webadresse: Enten my.keenetic.net (abefalet) eller
192.168.1.1 eller 192.168.2.1.

. Genstart din mobilenhed/computer og din Keenetic

router.

. Hvis installationguidesiden stadig ikke dukker op,

bedes du fglge instrukserne nedenfor for at nulstille din
Keenetic router.

Hvad skal jeg gore, hvis jeg ikke kan fa adgang til
internettet via en telefonlinje med min Keenetic-
enhed?

1.

N

Hvis Internet-LED'en @ pé Keenetic-enheden (i Router-

tilstand) ikke lyser op eller langsomt blinker orange:

m Tjek din telefonstikforbindelse. LINE-portalen pa DSL-
splitteren skal veaere forbundet til et telefonstik,
0g MODEM -portalen til DSL-portalen pa din Keenetic-
enhed. En fastnettelefon kan knyttes til PHONE-
portalen pa DSL-splitteren om ngdvendigt.

m For atlokalisere problemet kan du prgve at fjerne
DSL-splitteren og forbinde din Keenetic direkte til
et telefonstik. Hvis den virker nu, er din DSL-splitter-
forbindelse (splitter og/eller andet DSL-/telefonkabel)
arsagen.

m Forhgr dig hos din internetudbyder for at sikre dig,
atlinjen er klar, og tjenesten er tilgeengelig.

. Hvis Internet-LED’en @ pa Keenetic-enheden (i Router-

tilstand) lyser orange uden at blinke, skal du tjekke,

at du bruger de rette parametre: VPI/VCI, VLAN ID’er,
godkendelsesprotokol, kontologin/adgangskode osv.
Foretag de ngdvendige aendringer.

. Hvis Internet-LED’en @ pa Keenetic-enheden (i Router-
tilstand) lyser grent uden at blinke, skal du tjekke kabel-
eller WiFi-forbindelserne mellem din Keenetic-enhed
og dine hjemmeenheder, herunder eventuelle Keenetic-
extendere.

w

Hvad skal jeg gare, hvis jeg ikke kan fa adgang til
internettet via et ethernetkabel eller fiber-/kabel-/
satellitmodem?

1. Hvis Internet-LED’en € pé Keenetic-enheden
(i Router-tilstand) ikke er oplyst, skal du kontakte din
internetudbyder for at sikre, at tjenesten er tilgeengelig,
og at du bruger de korrekte forbindelsesparametre, altsa
kontologin og adgangskode, autentificeringsprotokol,
MAC-adresse osv. Foretag nedvendige andringer.

. Hvis Internet-LED’en € pé Keenetic-enheden (i Router-
tilstand) er oplyst, skal du tjekke kabel- eller WiFi-
forbindelsen mellem din Keenetic-enhed og dine
hjemmeenheder, herunder eventuelle Keenetic-udvidere.

N

Hvad skal jeg gore, hvis jeg glemmer min tradlese
adgangskode?

Standardadgangskoden til at oprette forbindelse til WiFi-
netvaerket kan findes pa et klistermarke pa bagsiden

af din Keenetic enhed. Hvis standard WiFi-adgangskoden
er blevet &@ndret og siden hen mistet, kan den &endrede
adgangskode findes eller nulstilles ved at logge ind

pé websiden eller Keenetic mobil-appen.

Hvad skal jeg gere, hvis jeg glemmer min adgangskode
til webbrugerfladesiden?

For at oprette en ny adgangskode bedes du falge
instrukserne for at gendanne fabriksindstillingerne pa din
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Keenetic enhed i spgrgsmalet nedenfor.

Hvordan nuistiller/gendanner jeg de originale
fabriksindstillinger pa min Keenetic enhed?
Serg for, at din Keenetic enhed er tilsluttet strom.
Tryk og hold nulstillingsknappen & nede, indtil
status-LED’en (") begynder at blinke hurtigt. Slip
sa nulstillingsknappen, og vent, mens din enhed
genstarter.

Vigtigt: Efter nulstilling af fabriksindstillinger skal
du konfigurere din internetforbindelse igen og fgje
udvidere til dit Mesh WiFi-system igen.

Hjzelp

For teknisk support eller andre oplysninger bedes du ga til
help.keenetic.com.
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Sikkerhedsvejledning

m Din Keenetic-enhed er KUN til indenders brug — brug
den ALDRIG udendgrs.

For brug skal fjerne beskyttelsesetiketter fra din
Keenetic-enhed, og serg for, at ventilationsabningerne
ikke er blokeret.

Brug aldrig din Keenetic-enhed i et indelukket omrade,
og serg for, at der altid er nem adgang til den Keenetic-
leverede strgmforsyning.

Brug KUN en Keenetic-leveret stramforsyning - stop brug
af en eventuelt beskadiget forsyning @JEBLIKKELIGT.

Din Keenetic-enhed og dens stremforsyning indeholder
ingen dele, der kan serviceres af brugeren — ABN IKKE.
Hold din Keenetic-enhed veek fra vand, hgj fugtighed
eller varme samt direkte sollys.

Din Keenetic-enhed kan sikkert monteres pa en veeg med
to skruer, der er skruet godt fast, pa en hvilken som helst
veegflade, der er staerk nok til at holde 4 gange enhedens
vagt.

Enhedsgaranti

For de seneste oplysninger om garanti skal du ga til vores
hjemmeside keenetic.com/legal.

Med din Keenetic enhed fglger en 3-ars garanti fra den
dokumenterede kgbsdato (inklusive din 2-ars europaiske
garanti). Garantien kan ikke overfgres. Gyldige krav

i tilfelde af en defekt vil blive haedret i henhold til lokale
lovkrav.



Certificeringsoplysninger

Keenetic Limited erkleerer hermed, at denne enhed
overholder alle relevante provisioner af direktiverne
2014/53/EU, 2009/125/EC 0og 2011/65/EU. Detaljer fra den
originale EU-erklaering kan findes pa keenetic.com inden
for detaljer pa specifikke modelsider.

Denne enhed overholder

EU’s stralingseksponeringsgranser, der er angivet

for et ukontrolleret miljg. Dette udstyr begr installeres
med en distance pa mindst 20cm mellem antennerne

og en persons krop. Frekvensen og den maksimale
transmitterede stremstyrke for din enhed i henhold til EU-
kravene er vist nedenfor:

2400-2483,5 MHz: 20 dBm;
5150-5350 MHz: 23 dBm*;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Hvis din Keenetic-enhed er 5GHz kompatibel*, understotter
den DFS- og TPC-funktionalitet, mens den kerer i 5 GHz-
bandet.
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Alle Keenetic-enheder, der kerer i frekvenser mellem
5150 0og 5350 MHz (kanalerne 36 - 64)* er begraenset til
indendgrs brug.

* Tjek specifikke produktoplysninger for din Keenetic-enhed
for anvendelighed.

Afhandelse

I overensstemmelse med europaiske direktiver ma din
Keenetic-enhed, inklusive stremadapteren og kabler, ikke
afhaendes sammen med almindeligt husholdningsaffald.
Kontakt din lokale myndighed eller din udbyder for
information om afhaendelse.

)i

Meddelelse

Nar du bruger din Keenetic-enhed (inklusive nar

du forbinder din Keenetic-enhed for fgrste gang), vil
Keenetic Limited behandle visse personlige data om dig
sasom service-tag, serienummer, modelnavn, software-
version og IP-adresse for din Keenetic-enhed

For yderligere oplysninger bedes du ga til
keenetic.com/legal.

Hvis du befinder dig i Den Europaeiske Union/Det
Europziske @konomiske Samarbejdsomrade, vil Keenetic
GmbH behandle visse personlige oplysninger om dig, f.eks.
servicekode, serienummer, modelnavn, softwareversion
og IP-adresse pa din Keenetic-enhed. Las vores
Meddelelse om enhedsbeskyttelse for Den Europaeiske
Union/Det Europaeiske @konomiske Samarbejdsomrade

pa keenetic.com/legal.
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Tu urtapxet oto Kouti

m 1 DSL pOVTEN pOUTEP PE TTPOEYKATESTNHEVO
10 KeeneticOS:

m 4 apatpolpeveg kepaieg Wi-Fi (yLa emiAeypéva poviéha):

1 peTaoxnpatiothg pebpatog Level VI evepyelakng
amno6doong 100-240 V-

1 kahwéLo Ethernet:

1 DSL splitter-

2 DSL/kaAwdia tTnAe@prvou-

1 TAE o€ petatpoméa Rj-11-

1 08nyog ypriyopng exkivnong:

1 08nyd¢ ypriyopng ekkivnang (MoAUYAwocog).

Eykatdctacr Tou HOviep-§popooynti
Keenetic (o). A)

o

. MOALG yivel cUvéeon, Ba eppaviatel o mapdbupo

08NY0G ApXLKAG EYKATAGTAGNG 0TO KLVNTO / 0TOV
uTtoAOyLOTH 0aG. AV 0 08NY06G SevV ePpavioTel, petaPeite
oto my.keenetic.net péow TOU TIPOYPAPHATOG
TEPLYNONG 0ag.

Znpeiwon: Av o 08nyoG apxLKiG eykatdaotaong dev
eppavidetal, avatpé§te otnv evotnta Luxveg Epwtrioelg
TAPAKATW.

Yto mapdbupo Tou 08nyol apxLKiG eykatdataong
eTUAESTE TLG puBpioeLg kaL akoAouBroTe TG 08nyieg
eykatdotaong.

Emiloyég SLayeipLong

To Keenetic web interface eivat o kUpLog tpdmog
SlLaxelpLong tng oUOKEUNG 0ag, KABWE TTPOCPEPEL OAT
TA XAPOAKTNPLOTLKA KaL TLG ETILAOYEG SLAPOPPWAnNG.

Mmopeite emiong va kAeloeTe €va LELWTIKG 6vopa Topéa

pe tn Swpedv umnpeoia KeenDNS yia va éxete acpain
amopakpuopévn Staxeiplon tou Stktlou oag pe mpootasia
HTTPS omotadnmote atlyun Kat and omoudnmnote. Avoite
10 my.keenetic.net yia va §ekwvrioste.

1. Av To povtep-Spopoloyntrig DSL Keenetic (@egng
«0UOKeUN Keenetic») SLABETEL ATOOTIWHEVEG KEPALES
Wi-Fi, EyKaTaoTHOETE TEG KaL TOTIOBETAOTE TEG
Katakopuea.

2. TomoBetroTe T cUTKEUT Keenetic LWOTE va YTAVOULV
o€ autnv ta kaAwsta Ethernet kat mapoy g pevPATOG.
TomoBetrote T ouokeur Keenetic og avolytr mepLoxn
yLa kaAUtepn acVppatn kGAUpn. ZuVEEDTE T CUCKEUN
Keenetic oag pe évav pETAcYnPATLOTH pEVPATOG,.
BeBatwbeite 6tL to LED katastacng () kat to
LED Wi-Fi & eivat avappéva kat §ev avaBooBrvouv.

3. ZTuv8éote éva Knto pe tn ouokeun Keenetic péow Wi-Fi.
To mpoemiAeypévo dvopa Wi-Fi (SSID) Kat 0 KwSLKOG
TpooBaong Wi-Fi elval TumwpEéva o€ pLa €TLKETA 0TO
miilow pépog TG ouakeung Keenetic padi pe évav kKwdLkod
QR TIOU TOV CAPWVETE KAl GUVSEEL AUTOPATA TO KLVNTO
oag pe to Wi-Fi tng ouokeurig Keenetic. EVaANaKTLKG,
oUVSEaTE €vav UTIOAOYLOTH O€ oTtoLadiToTe YKpL BUpa
Ethernet otn cuckeur) Keenetic oag, xpnotpomoLwvtag
10 apexopevo kalwstio Ethernet.
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H epappoyn yLa Kwvntd Keenetic eivat o eukoAOTEPOG
TPOTOG SLaxelpLang Tou olkLakoU SLKTUOU 0aG HEOW TWV
KLVNTWV GUCKELWV 0ag Pe i0S i Android, eatiadovtag

o€ ouvnBeL epyaonieg, Aettoupyleg yovikou eAéyxou

Kal mapakoAolBnaong kivnong. KateBdote 0to Kvnto
Aépwvo oag tnv epapuoyn Keenetic, mou Statibetat oto
Google Play kat oto Apple App Store.

Idpwaon yla tnv
epapuoyn Keenetic




To sbotnpa Keenetic RMM &ival plaAbon
amnopakpuopévng mapakohouBnong kat Staxeiplong
mou Bacietal 0To VEPOG Kal EXEL KATAOKEVAOTEL WOTE

Ol PLKPEG/PECALEG ETILXELPROELG Va SLaTnpouV og oUVEEDN

6\0 T0 24WPO TA ONPAVTLKA SIKTUA KaL TLG UTIOSOPES
TouG. EmlokepBeite to rmm.keenetic.com yla va padete

TEPLOOOTEPQ.

Zuyxvég Epwtioelg

TLMpEMEL VA KAVW av Sev éXw TtpoGBacn atn oeAisa
TOU 08NyoU eyKataotacng f otn ceAida to oeAida
SLacuvdeang Keenetic;

1.

N

w

BeBalwbeite 6TL T0 KLVNTO / 0 UTIOAOYLOTHG Cag
elvat ouvsedepévoc pe to poltep Keenetic péow Wi-
Firj kaAw&iou Ethernet kat éxel opLotel va amoktd
StevBuvaon IP kat StakopLotég DNS autdpata.

. BeBawwBeite 0Tt £xeTe eLoayayeL owoTd TV

KatdAAnAn StevBuvon tou poutep Keenetic
oto (vtepvet: my.keenetic.net (poteivetat)
1 192.168.1.1 1 192.168.2.1.

. Kavte emavekkivnon tou kvntol / uTtoAoyLoTh odg Kat

Tou poUtep Keenetic.

Av n oeAida tou 06nyou eykatdotaong eEakohouBel va
pnv epgavidetal, akoAouBRoTe TG Tapakdtw odnyieg
ylava emavagépete to poutep Keenetic.

TLTpEMEL VA KAVW av eV €Xw TtPOGBacn 6To iVTEPVET
HéOW YpapHAG TNAEWPWVOU PE T GUCKEUN Keenetic
pou;

1.

Av 1o LED ivtepvet & otn ouokeur| Keenetic

(o€ Aettoupyia Spopoloyntn) Sev elvat avappévo A elvat

ToptokaAi kat avapooPrvet apyd:

m EAEyETe TNV mpida Tng TNAEQWVLKNG oag oUvseang.
H 8Upa LINE oto DSL splitter 6a mpémet va eivat
ouvdedepévn o€ pLa tnAepwvikn Tpila, katn BUpa
Tou MODEM o1tn 8Upa DSL otn cuokeur Keenetic. Eav

elvat amapaitnto, pLa ypappr otabepol tTNAEQwvou
pmopei va ouvseBel atn BUpa PHONE oto DSL splitter.
Mava evtomioel to mpoPAnpa, Sokipdote

va katapynoete to DSL splitter kat ouvééote

10 Keenetic ameuBeiag otnv tnAepwvikn mpida.

Av 80UAeUEL, n oUvEeon tou DSL splitter (splitter

Kat/r to eUtepo DSL/KaAwsLo TnAepwvou) elvat

n actia.

YupBouleuteite ToV TAPOXO UTINPESLWY SLASLKTUOU

ylava BeBatwbeite 6t n ypappn elvat £toLpn Kat

nunnpeoia eivat Stabéotpn.

.Av 1o LED ivtepvet @ otn ouokeur Keenetic
(o€ Aettoupyia SpopoAoyntn) lvat TopTtokaAl kat
avappévo otabepd, eAéyETe av xpnoLyoToLelTe TLg
OWOoTEG apapétpoug ouvseong: VPI/VCI, VLAN ID,
TPWTOKOAAO EAEYXOUL TAUTOTNTAG, dvopa XproTn Kat
KwSLKOG TTpdaBacng Aoyaplacpol K.AT. Kavte T
anapattnteg aAAayeg.

. Av to LED ivtepvet @ otn ouokeur Keenetic
(o€ Aettoupyia SpopoAoynth) eivat pdaoivo kat
avappévo otabepd, eAéy§te tn ovvdean, evalppatn
1) Wi-Fi, peta&l tng ouokeung Keenetic kat Twv CUGKELWV
Tou oTiLTLoU, peTagl Twv oTIolwY TUXOV CUCKEUEG
eTéKTAONG SLKTUOU Keenetic.

N

w

TULTIPEMEL VA KAVW av SV PTtopw va £Xw Ttpdofacn
oto ivtepveT péow KaAwdiov Ethernet 1 Fiber/
KaAwdiou/8opuopLkol povtey;

1. Av to LED ivtepvet @ otn ouokeur Keenetic (otn
AeLtoupyia poutep) Sev eival avapuévo, cuPBOUAEUTELTE
TOV TIAPOXO UTINPESLWV (VTEPVET 0ag yLa va BeBalwbeite
otLn utnpeotia elvat StabéoLpn kat 4tL xpnotyomoLeite
TLG OWOTEG TTAPAPETPOUG CUVEEDNG, TL.X. CWOTA OToLXELQ
oUveong Kat KwdLko Tpdopaocng, TPpwtdKoAAo
avBevtikomoinong, StelBuvan MAC KATL. Kavte 60eg
alayég xpetalovtat.
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2. Av to LED ivtepvet @ otn cuokeun Keenetic
(o€ Aettoupyia SpopoAloyntn) elvat avappévo, eAéygte
™ ouvdean, evalppatn ) Wi-Fi, petagl tng oUoKeUNG
Keenetic Kal Twv 6UGKELWV TOU oTiLTLoY, PeTafl Twv
oTtolwV TUXOV CUOKEVEG ETIEKTAONG SLKTUOU Keenetic.

TumpémeL va Kavw av §EXaow Tov acuppato KwdLké
npocpacng;

O mpoemiAeyP€Vog KWSLKOG TTpdopaocng yLa tn cUvsean
oto Siktuo Wi-Fi prtopet va Bpebel oe éva autokdAAnTo
0TO TIlow PE€POG TNG oUaKeUNG Keenetic oag.

Av 0 TTpoETILAEYPEVOG KWELKOG TTpdoPaong Wi-Fi éxet
AaANGEEL Kal Tov éXETE XAOEL, PTIOPELTE VA AVAKTAOETE TOV
VEO KwSLKO TIPOORACNG fj VA TOV ETIAVAPEPETE KAVOVTAG
olvdeon otn Stemagn Web rj otnv epappoyn tou Keenetic
yla Kwntd.

TuTpEémeL va KAVw av §EXAow To KWSLKO TtpocBacng
g Lotooelidag;

la va SnpuLoupynoeTe éva véo KwSLKO TTpooBacng,
aKoAoUBNOTE TLG 08NYlEg yLa Va EMAVAPEPETE TLG
€PYOOTAOLAKEG pUBpioELG 0T cuokeun Keenetic otnv
TAPAKATW EPWTNON.

MW PToPW Va KAVW ETAVAPOPA/AVAKTNGN TWV
APXLKWV EPYOCTACLAKWY pUBPICEWY GTN GUOKELT
Keenetic pou;

BeBatwBeite 0tLn ouokeur Keenetic oag eivat
ouvSedepévn pe tapoyn pevpatog. Miéote mapatetapéva
T0 KOUTIL emavagpopdg O woTou to LED katdotacng

O va apyioet va avaBooPrvet ypriyopa, aprote to koupi

KaL TIEPLUEVETE 600 KAVEL ETTAVEKKIVNGN 1) GUOKEUT.
ZNPAVTLKO: META TNV EMAVAPOPE EpYO0TACLAKWY
puBploewv Ba xpeLaotel va pubpicete t olvSeon oag oto

vtepvet kat va mpoabéoete mAAL Ta extender aTo cUoTNpA

Mesh Wi-Fi.
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YrootipLén

Ma texvikn umootripLgn kat AAAeg TAnpopopieg
napakaloUpe emiokepOeite tn StelBuvon
help.keenetic.com.

08nyieg acaleiag

m To Keenetic oag elvat MONO yLa xprion o€ ECWTEPLKO
XWpo — MOTE pnv To XpNnOoLHOTIOLOETE £EW.

m pLv amo t xprion, aQaLpéoTe TLG TTPOTTATEVTLKES

ETLKETEG a0 TN ouoKeur Keenetic kat BeBatwBeite ot

oLagpaywyol Sev eivat gpaypévol.

Moté pn xpnotponoteite tn ouokeur Keenetic

o€ EPIKAELOTO XWPO Kal va BEPaLWVEDTE OTL

0 HETAOYNHATLOTAG pEVHATOG TNG Keenetic eival mavta

€UKOAQ TIPOGPATLHOG,.

Xpnaotpototeite MONO petaoynpatiotr pelpatog

NG Keenetic — Stakoyte tn xprion evog xahaopévou

petaoynpatioty AMEZQS.

H ouokeur Keenetic kat o HETAOYNHATLOTHG PEVHATOG

SV TIEPLEXOUV PEPN TIOU UTIOPOUV VA ETILOKEUAGTOUV

amo tov xprotn — MHN ANOITETE.

Awatnpeite tn ouokeur Keenetic pakptd amo vepo,

umepBoALkr uypacia fj Bepuodtnta kat aneubeiag ékBeon

o€ nAtakn aktwoBoAia.

H ouokeun Keenetic pmopet va avaptn et ot toiyo

pE aopdAeLa, xpnotpomnoLwvtag Vo BLSeG opLypEveg

KaAd o€ oToLaSTIOTE EMLPAVELX TolXOU PTIOpEL

va avtégel Bapog TETPATTAAOLO ATIO TNG GUCKEUNG.

Eyy0Onon cucKeuiig

M0t TLG TILO EVNPEPWHEVEG TTANPOYOPLEG OYETLKA PE TNV
eyyunon, mapakaloUpe eMLOKEPOEiTE TNV LOTOOEAIST pag
keenetic.com/legal.

H ouokeun Keenetic iepLéxet pa pn petaBpdotpn
eyylnon 3 €TWVv amnd v katayeypappévn npepopnvia



ayopdg (oupmepthapBavopévng tng Eupwmaiknig
Neploplopévng Eyyunong). Eykupeg afLlwoeLg

oe mepintwon PAAPNG Ba TLpwvTaL e TNV empuAagn
TOTULKWY VOULKWV ATIALTHOEWV.

NMAnpowopieg mLotomoinong

H Keenetic Limited SnAwveL 0Tt autr n cuokeun €lvat
OUPPWVIN PE ONEG TLG OXETLKEG SLATAELG TWV 08NYLWV
2014/53/EE, 2009/125/EK kat 2011/65/EE. Mmopeite
va Bpeite mePLOTOTEPEG TANPOPOPLEG yLa TNV ApXLKN
SnAwon tng E.E. oto keenetic.com pe Aemtopépeleg
0€ 0ENLSEG CUYKEKPLUEVWY HOVTEAWV.

AUTH 1 GUCKEUN CUPHOPPWVETAL e Ta OpLa EKBEaNG

o€ aktTwoBoAla tng EE mou kaBopifovtal yia éva

un eAeyxopevo TeptBAilov. H 6UOKEUR auTr TIpEMEL

va eykataotafel kat va Aettoupyel pe andotaon
TOUAAXLOTOV 20€K. PETAEL TWV KEPALWV KAL TOU OCWHATOG
£vOG atdpou. H ouxvotnta Kat n péyLotn eKTEPTOPEVN
LoX UG yLa TN GUOKEUN 064G, CUPPWVA PE TLG ATIALTHOELG TG
EE mapatifevial mapakdtw:

2400-2483,5 MHz: 20 dBm-
5150-5350 MHz: 23 dBm*-
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Eav n Keenetic cuokeur| oag éxet Suvatdtnta* yia 5GHz
Ba umootnpilel tn Aettoupyia DFS kat TPC evw Aettoupyel
otn {wvn twv 5GHz.

AT BE BG | CH [ CY | CZ | DE

DK | EE EL ES FlI FR HR
Q HU | IE IS IT LI LT LU
Lv MT | NL | NO [ PL PT RO

SE Sl SK | TR UA | UK

‘O\eg oL cUOKEVEG Keenetic TTou AettoupyoUv aTto £Upog
ouxvotntwy 5150 éwg 5350MHz (kavdaAia 36-64)*

nieplopifovtal yLa Xpron o€ ECWTEPLKO XWPO.

* EA€y€te Tig AemTOpEPELEG TTPOIOVTOG TG OUYKEKPLUEVNG
ouakeuris Keenetic yia va Seite Tt Stafétet.

AuaBeon

TOpwva pe T Eupwmaikég odnyleg, n cuokeun oag
Keenetic, kaBwg kat n mpia pevpatog kat ta kakwsia v
TipémeL va amoppintovtal padi Ye Ta olkKLakd anoppippata.
TUPPBOUAEUTELTE TLG TOTILKEG ApXEG 1} TOV TIpOPNBEUTH 0ag
yLa TTANPOYOPLEG OXETLKA PE TNV amoppLdn.

hi¢

Mposidomoinaon

‘Otav xpnotpomoLleite tn ouokeun Keenetic (kat 6tav
OUVSEETE T oUOKeUN Keenetic yLa mpwtn @opda), n Keenetic
Limited Ba eme€epyaotel oplopéva mpoowTika SeSopéva
OXETLKA Y€ €00, .. TO Service tag, TOV GELPLAKO

aplBpadg, to dvopa Hovtélou, T €kSoan AoyLopLkoU, kat
1 StebBuvon IP oag tng ouokeung Keenetic.

lameploodtepeg mAnpoyoplies, petaPeite oo
keenetic.com/legal.

Av Bplokeate otnv Eupwnaiki Evwon / Eupwaiko
OtkovouLkd Xwpo, n Keenetic GmbH 6a emefepyaotel
OPLOPEV TIPOOWTILKG SESOUEVA OXETLKA PE EGAC, TLY.

10 service tag, Tov oELpLOKO aptBpd, To dvopa povtéou,
TV €k&oan AoyLoptkoU Kat tn Stebbuvan IP tng GUCKEUNG
oag Keenetic. MapakaloUpe StaBdote Ty onpeiwon
Anoppritou Luokeung tng Eupwmaikrig Evwong / tou
Eupwraikot OtkovoptkoU Xwpou oto keenetic.com/legal.
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Karbi sisu

1 DSL-modemiga ruuter eelpaigaldatud KeeneticOS-iga;
4 eemaldatavat Wi-Fi antenni (valitud mudelitel);

1 toiteadapter, 100-240V, 6. energiatéhususe tase;

1 Ethernetijuhe;

1 DSL splitter;

2 DSL/telefonijuhet;

1TAE/RJ-11 adapter;

1 kiirjuhend;

1 kiirjuhend (mitmekeelne).

Keeneticu modemiga ruuteri

paigaldamine (joonis A)

1. Kui teie Keenetic DSL-modemiga ruuter (edaspidi
‘Keenetic seade’) tarnitakse koos eemaldatavate
Wi-Fi antennidega, paigaldage need ja seadke
vertikaalsesse asendisse.

2. Asetage Keeneticu seade juhtme pikkuse ulatuses
Ethernetija pistikupesa juurde. Asetage Keeneticu
seade avatud piirkonda, tagamaks paremat
juhtmevaba tihendust. Uhendage Keeneticu seade
vooluvérku. Kontrollige, et nii oleku LED () kui
ka Wi-Fi LED = poleksid ega vilguks.

3. Uhendage mobiilseade Wi-Fi kaudu Keeneticu
seadmega. Wifi-v8rgu vaikenimi (SSID) ja wifi-salaséna
on prinditud Keeneticu seadme tagakiiljel olevale
sildile koos QR-koodi, mille skannimisel ithendatakse

mobiilseade automaatselt Keeneticu seadme wifi-vorku.

Teise vdimalusena voite ihendada Keeneticu seadme
mdnda halli Etherneti porti, kasutades kaasasolevat
Ethernetijuhet.
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4. Parast Ghendumist kuvatakse teie mobiilseadmes/
arvutis algseadistamise viisard. Kui viisard ei ilmu,
sisestage veebibrauseri aadressiribale my.keenetic.net.
Markus: kui algseadistamise viisard ei ilmu, vaadake
allpool jaotist Korduma kippuvad kiisimused.

. Valige algseadistamise viisardis konfiguratsiooni
suvand ja jdrgige seadistusjuhiseid.

bl

Haldussuvandid

Keeneticu veebiliides on teie seadme esmane
haldusvahend, mis pakub kdiki funktsioone

ja konfiguratsioonivdimalusi. Samuti on teil vdimalus
saada endale KeenDNSi tasuta teenuse kaudu isiklik
domeeninimi, etigal ajal ja igal pool oma vdrku turvaliselt
HTTPSiga kaitstult kaughallata. Avage alustamiseks
my.keenetic.net.

Keeneticu mobiilirakendus on liikvel olles lihtsaim viis
hallata koduvdrku iOS- vdi Android-seadmes, et teha
tavatoiminguid, vanemlikku jarelevalvet ja jalgida liiklust.
Laadige Keeneticu rakendus oma mobiiltelefoni Google
Play ja Appi poest.

Otsi Keeneticu
rakendust

Keenetic RMM-siisteem on mitme saidi jdlgimise

ja haldamise pilvelahendus, mis on méeldud véikestele

/ keskmise suurusega ettevdtetele, et hoida kriitilise
tahtsusega vorgud ja infrastruktuur saadaval igasuguste
katkestusteta. Lisateave lehel rmm.keenetic.com.



Korduma kippuvad kiisimused

Mida teha, kui ma ei padse algseadistamise viisardi

voi Keeneticu veebiliidese lehele?

. Kontrollige, et teie mobiiliseade/arvuti oleks Ghendatud
Keeneticu ruuteriga Wi-Fi v&i Etherneti juhtme kaudu
ning seadistatud hankima IP-aadressi ja DNS-servereid
automaatselt.

. Kontrollige, et olete digesti sisestanud vastava Keeneticu

ruuteri veebiaadressi: kas my.keenetic.net (soovitatav)

v0i 192.168.1.1 v5i 192.168.2.1.

Taaskéivitage mobiilseade/arvuti ja Keeneticu ruuter.

Kui ikka ei kuvata algseadistamise viisardit, jargige

Keeneticu ruuteri [3htestamise juhiseid allpool.

N -

W

Mida teha, kui Keeneticu seadmega pole véimalik

telefoniliini kaudu internetti iihenduda?

1. Kui interneti LED @ Keeneticu seadmel (ruuteri reZiimil)
ei pdle vdi vilgub aeglaselt oranZilt:

m Kontrollige oma telefoni véljundpesa tihendust. LINE-
port DSL-splitteril peab olema Gihendatud telefoni
valjundpesaga ja MODEM-port Keeneticu seadme
DSL-pordiga. Lauatelefoni saab vajadusel ihendada
PHONE-porti DSL-splitteril.

m Probleemi valjaselgitamiseks proovige DSL-splitter
eemaldada ja iihendage Keeneticu seade otse telefoni
valjundpessa. Kui niitid kdik toimib, on p&hjuseks DSL-
splitteri Ghendus (splitter ja/vdi teine DSLi/telefoni
kaabel).

m Konsulteerige oma internetiteenuse pakkujaga
ja kontrollige, kas liin on valmis ja teenus kattesaadav.

N

. Kui interneti LED @ Keeneticu seadmel (ruuteri
reziimil) pdleb pusivalt oranZilt, kontrollige, kas kasutate
digeid henduse parameetreid: VPI/VCI, VLAN ID-d,
autentimise protokoll, konto kasutajanimi/parool jne.
Tehke vajalikud muudatused.

3. Kui interneti LED € Keeneticu seadmel (ruuteri reZiimil)

pdleb pisivalt roheliselt, kontrollige juhtmethendust

vdi Wi-Fi ihendust Keeneticu seadme ja koduseadmete

vahel, mh Keeneticu laiendite vahel.

Mida teha, kui ma ei saa Etherneti juhtme vai Etherneti
/ kiudoptilise iihenduse / kaabli / satelliitmodemi
kaudu internetti kasutada?

1. Kui interneti LED € Keeneticu seadmel ei pdle (ruuteri
reziimil), konsulteerige oma internetiteenuse pakkujaga,
kontrollimaks kas teenus on saadaval ja kas kasutate
oigeid henduse parameetreid, nt konto kasutajanimi
ja parool, autentimise protokoll, MAC-aadress jne. Tehke
vajalikud muudatused.

. Kui interneti LED € Keeneticu seadmel pdleb (ruuteri
reziimil), kontrollige juhtmethendust vdi Wi-Fi Ghendust
Keeneticu seadme pearuuteri ja koduseadmete vahel,
mh Keeneticu laiendite vahel.

N

Mida teha, kui olen unustanud wifi-salasona?
Wifi-vBrguga ihendamiseks vajalik salasdna on Keeneticu
tagakdljel oleval kleebisel. Kui wifi-vaikesalaséna

on muudetud ja seejdrel kaduma ldinud, saab muudetud
salasdna teada voi lahtestada, logides sisse veebiliidesesse
vdi Keeneticu mobiilirakendusse.
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Mida teha, kui olen unustanud veebiliidese salaséna? Ohutusjuhised
Uue salasdna loomiseks jargige juhiseid jargmises vastuses

Keeneticu seadme tehasesétete lahtestamise kohta. = Keeneticu seade on méeldud kasutamiseks AINULT

siseruumides, drge kasutage seda KUNAGI valjas.

Kuidas ldhtestada/taastada Keeneticu ruuteri Enne kasutamist eemaldage kaitsvad sildid Keeneticu
tehasesatted? seadmelt ja kontrollige, et hutusavad poleks

Veenduge, et Keeneticu seade on vooluvérku iihendatud. blokeeritud. ) )
Vajutage ja hoidke all Iahtestamise nuppu &, kuni m Arge kunagi kasutage Keeneticu seadet suletud ruumis
oleku LED @ hakkab kiiresti vilkuma, laske nulpp lahti ja kontrollige, et Keeneticu kaasas olev toiteadapter oleks
ja oodake, kuni seade taaskaivitub. alati holpsalt I|g|paaseta\(.

NB! Parast tehaseseadetele lahtestamist tuleb u Kasutage AINULT Keeneticuga kaasas olevat

toiteadapterit, [8petage kahjustada saanud adapteri

internetiithendus uuesti konfigureerida ja lisada uuesti -
kasutamine KOHESELT.

laiendajad teie Mesh Wi-Fi susteemile.

m Keeneticu seade ja selle vooluadapter ei sisalda kasutaja
Tugi hooldust vajavaid osi — MITTE AVADA.
- . . . o m Hoidke Keeneticu seade eemal veest, liigsest niiskusest
Tehnilise toe v6i muu teabe saamiseks kiilastage veebisaiti v6i soojusest ja otsesest paikesekiirgusest.
help.keenetic.com. m Keeneticu seadme saab ohutult seinale paigaldada,

kasutades 2 tihedalt kinnitatud kruvi seinal, mis
on piisavalt tugeyv, et toetada 4 seadme kaalu.

Seadme garantii

Kdige ajakohasema garantiid puudutava teabe saamiseks
kulastage meie veebisaiti keenetic.com/legal.

Keeneticu seadmel on véorandamatu 3-aastane garantii,
mis hakkab kehtima dokumenteeritud ostu kuupéevast
alates (sh 2-aastane Euroopa piiratud garantii). Rikete
korral hivitatakse kehtivad nduded vastavalt kohalikele
digusnduetele.
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Sertifitseerimisteave

Keenetic Limited deklareerib kdesolevaga, et see seade
on koosk®dlas kdigi jargmiste asjaomaste direktiivide
sitetega: 2014/53/EL, 2009/125/EU ning 2011/65/

EL. EL-i avaldise Uksikasjalik teave on saadaval lehel
keenetic.com konkreetse mudeli teabes.

See seade vastab ELI kiirgusega kokkupuute piirnormidele
kontrollimatus keskkonnas. Seadet tuleb paigaldada

ja kasutada nii, et antennid jaaksid inimkehast vahemalt
20 cm kaugusele. Seadme sagedus ja maksimaalne
edastatav vdimsus vastavalt EL-i nduetele on jargmised:

2400-2483,5 MHz: 20 dBm;
5150-5350 MHz: 23 dBm*;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Kui teie Keeneticu seade toetab 5 GHz*, toetab see
DFS- ja TPC-funktsioone, té6tades 5 GHz sagedusalas.
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Kdik Keeneticu seadmed, mis tédtavad sagedusvahemikus
5150 kuni 5350 MHz (kanalid 36 - 64)*, on lubatud
kasutamiseks ainult sisetingimustes.

* Vaadake oma Keeneticu toote andmeid, et kontrollida
kohaldatavust.

Korvaldamine

Vastavalt Euroopa direktiividele, ei tohi Keeneticu seadet,
sh adapterit ja juhtmeid visata Gldise olmepriigi hulka.
Info saamiseks utiliseerimise kohta konsulteerige kohaliku
omavalitsusega vdi oma tarnijaga.

)i

Teatis

Kui kasutate Keeneticu seadet (k.a siis, kui ihendate
Keeneticu seadet esmakordselt), to6tleb ettevite Keenetic
Limited teie teatud isiklikke andmeid, nt teie Keeneticu
seadme teenusemark, seerianumber, mudeli nimi,
tarkvaraversioon ja IP-aadress.

Lisainfo saamiseks kiilastage veebiaadressi
keenetic.com/legal.

Kui viibite Euroopa Liidus / Euroopa majanduspiirkonnas,
tootleb ettevdte Keenetic GmbH teie teatud isiklikke
andmeid, nt teie Keeneticu seadme teenusemark,
seerianumber, mudeli nimi, tarkvaraversioon ja IP-
aadress. Palun lugege seadmele Euroopa Liidus / Euroopa
majanduspiirkonnas kohaldatavaid privaatsusp8himétteid
veebiaadressil keenetic.com/legal.
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Mita pakkaus sisdltaa

1 DSL-modeemireititin KeeneticOS-kayttojarjestelmalld;
4 irrotettavaa Wi-Fi-antennia (valituissa malleissa);
1luokan VI energiatehokas 100-240 V virtasovitin;

1 Ethernet-kaapeli;

1 DSL-jakaja;

2 DSL-/puhelinkaapelia;

1 TAE-RJ-11-sovitin;

1 pikaopas;

1 pikaopas (monikielinen).

Keenetic-modeemireitittimen
asentaminen (kuva A)

1.

N

w

Jos Keenetic-DSL-modeemireitittimen (jaljempéana
«Keenetic-laite») mukana toimitetaan irrotettavia
Wi-Fi-antenneja, asenna ne ja suuntaa ne pystyyn.

. Sijoita Keenetic-laitteesi kaapelin kantamalle Ethernet-

portista ja pistorasiasta. Sijoita Keenetic -laitteesi
avoimeen paikkaan, jotta langaton peittoalue

paranee. Kytke Keenetic-laite virtaldhteeseen.

Tarkasta, ettd seka tilan merkkivalo (') etti Wi-Fin
merkkivalo %= palavat eivatka vilku.

Yhdistd mobiililaite Keenetic-laitteeseen Wi-Fi-
yhteydella. Oletusarvoinen Wi-Fi-yhteyden nimi (SSID)

ja Wi-Fi-yhteyden salasana l8ytyvét Keenetic-laitteen
takana olevasta tarrasta, kuten myds QR-koodi, jonka
skannaamalla mobiililaitteen saa automaattisesti
yhdistettya Keenetic-laitteen Wi-Fi-yhteyteen.
Vaihtoehtoisesti voit yhdistaa tietokoneen mihin tahansa
Keenetic-laitteen harmaaseen Ethernet-porttiin kdyttden
mukana toimitettua Ethernet-kaapelia.
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4. Kun laite on yhdistetty, asennusohjelmaikkuna
aukeaa mobiililaitteelle/tietokoneelle. Jos ohjattu
toiminto ei aukea, mene selaimella osoitteeseen
my.keenetic.net.

Huomautus: Jos asennusohjelma ei aukea
ensimmaiselld kdynnistyskerralla, katso alla oleva Usein
kysytyt kysymykset -osio.

5. Valitse asennusohjelmassa maaritysvaihtoehto
ja seuraa asennusohjeita.

Hallintavalinnat

Keenetic-verkkokayttéliittyma on ensisijainen tapa
hallita laitettasi, silld se tarjoaa kaikki ominaisuudet

ja asetusvaihtoehdot. Voit my6s varata yksityisen
verkkotunnuksen ilmaisesta KeenDNS-palvelusta,

jotta verkon turvallinen, HTTPS-suojattu etdhallinta

on mahdollista milloin ja mista tahansa. Aloita avaamalla
my.keenetic.net.

Keeneticin mobiilisovellus tarjoaa helpoimman tavan
hallita kotiverkkoasi iOS- tai Android-laitteeltasi tien paalta.
Se keskittyy rutiinitehtaviin, vanhemmille suunnattuihin
toimintoihin ja verkkoliikenteen seurantaan. Lataa
matkapuhelimeesi Keenetic-sovellus Google Playsta tai
Apple App Storesta.

Hae Keenetic-
sovellusta




Keenetic RMM-jdrjestelma on pilvipohjainen m Paikanna ongelma kokeilemalla irrottaa DSL-

monisivustoinen etdvalvonta- ja hallintaratkaisu, joka jakaja ja liittamalla Keenetic-laite suoraan

on tarkoitettu pienille ja keskisuurille yrityksille kriittisten puhelinpistorasiaan. Jos se toimii nyt, DSL-jakajan

verkko- ja ja infrastruktuuriyhteyksien keskeytyksettémaan yhteys (jakaja ja/tai toinen DSL-/puhelinkaapeli)

ylldpitdmiseen. Vieraile osoitteessa rmm.keenetic.com on vian syyna.

jaluelisaa. m Otayhteys internetpalveluntarjoajaasi ja varmista,
) ettd linja on valmis ja palvelu on kaytettavissa.

Usein kysytyt kysymykset 2. Jos Keenetic-laitteen internetin merkkivalo @ palaa

oranssina (reititintilassa), tarkasta, etta kdytat
oikeita yhteysparametreja: VPI/VCI, VLAN-tunnuksia,
todennusprotokollaa, tilin kdyttdjatunnusta/salasanaa
jne. Tee tarvittavat muutokset.

3. Jos Keenetic-laitteen internetin merkkivalo & palaa
vihredna (reititintilassa), tarkista langalliset tai
langattomat yhteydet Keenetic-laitteen ja kodin

Mitad minun tulee tehda, jos en padse asennusohjelman

sivulle tai Keeneticin verkkokayttoliittymasivustolle?

1. Varmista, ettd mobiililaitteesi/tietokoneesi on yhdistetty
Keenetic-laitteeseen Wi-Fi-yhteyden avulla tai Ethernet-
kaapelilla ja mddritetty hakemaan IP-osoite ja DNS-
palvelimet automaattisesti.

2. Tarkista, “Fa olet k_|r19|t.t‘anut Keenetlc—rejtlttlmen laitteiden valilld, mukaan lukien Keenetic-laajentimien.
verkko-osoitteen oikein: joko my.keenetic.net
(suositeltu), 192.168.1.1 tai 192.168.2.1. Mita minun tulee tehda, jos en péase internetiin

3. Kaynnista mobiililaite/tietokone ja Keenetic-reititin Ethernet-kaapelin tai kuitu-/kaapeli-/
uudelleen. satelliittimodeemin kautta?

4.Jos asennusohjelmasivu ei vielakaan aukea, kokeile 1. Jos Keenetic-laitteen internetin merkkivalo @ ei pala

noudattaa alla olevia ohjeita Keenetic-reitittimen

¢ : (reititintilassa), ota yhteyttd internetpalveluntarjoajaasi
nollaamiseksi.

javarmista, ettd palvelu on kdytettdvissa ja etta kdytat
oikeita yhteysparametrejd, esim. tilin kdyttdjatunnusta
jasalasanaa, todennusprotokollaa, MAC-osoitetta jne.
Tee tarvittavat muutokset.

2. Jos Keenetic-laitteen internetin merkkivalo @ palaa
(reititintilassa), tarkista langalliset tai langattomat
yhteydet Keenetic-laitteen ja kodin laitteiden valilla,
mukaan lukien Keenetic-laajentimien.

Mita minun tulee tehda, jos en paase internetiin
puhelinlinjan kautta Keenetic-laitteellani?
1. Jos Keenetic-laitteen internetin merkkivalo @ ei pala
(reititintilassa) tai se vilkkuu hitaasti oranssina:
m Tarkista puhelinpistorasian yhteys. DSL-jakajan LINE-
portin tulee olla yhdistettynd puhelinpistorasiaan
ja MODEM-portin Keneetic-laitteen DSL-porttiin.
Lankapuhelin voidaan liittda tarvittaessa DSL-jakajan
PHONE-porttiin.
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Mitd minun tulee tehdd, jos unohdan langattoman
yhteyden salasanan?

Wi-Fi-verkon oletussalasana loytyy tarrasta Keenetic-
laitteen takaa. Jos Wi-Fi-yhteyden oletussalasana

on muutettu ja sitten unohdettu, vaihdettu salasana
voidaan hakea tai palauttaa kirjautumalla sisdan web-
kayttéliittymadn tai Keeneticin mobiilisovellukseen.

Mitd minun tulee tehdd, jos unohdan
verkkokayttoliittyméasivun salasanan?

Luo uusi salasana noudattamalla Keenetic-laitteeseesi
liittyvid tehdasasetusten palautuksen ohjeita.

Kuinka voin nollata/palauttaa alkuperdiset
tehdasasetukset Keenetic-laitteeseen?

Varmista, ettd Keenetic-laite on kytketty virtalahteeseen.
Pida palauta-painike & painettuna, kunnes tilan
merkkivalo () alkaa vilkkua nopeasti, ja vapauta painike
ja odota, etta laite kdynnistyy uudelleen.

Tarkeaa: Tehdasasetusten palautuksen jalkeen
internetyhteys tulee maarittaa uudelleen ja laajentimet
tulee lisatd uudelleen Mesh Wi-Fi -jérjestelmdan.

Tuki

Jos tarvitset teknista tukea tai lisdtietoja, vieraile
osoitteessa help.keenetic.com.
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Turvallisuusohjeet

m Keenetic-laite on tarkoitettu VAIN sisikayttdén. ALA
KOSKAAN kayta sitd ulkona.

m Poista suojatarrat Keenetic-laitteesta ennen kayttéa
javarmista, etteivat ilmanvaihtoaukot ole tukossa.

u Al3 koskaan kaytd Keenetic-laitetta suljetussa tilassa
javarmista, ettd Keeneticin toimittama virtasovitin
on aina kdytettavissa.

m Kayta VAIN Keeneticin toimittamaa virtasovitinta —
jos virtasovitin on vaurioitunut, lopeta sen kaytto
VALITTOMASTI.

m Keenetic-laite ja sen virtasovitin eivat sisalla kayttdjan
huollettavissa olevia osia — ALA AVAA NIITA.

m Pidd Keenetic-laite poissa vedestd, liiallisesta
kosteudesta, korkeista ldmpétiloista ja suorasta
auringonvalosta.

m Keenetic-laite voidaan kiinnittad turvallisesti seinddn
kahden tiukkaan kierretyn ruuvin avulla tai mihin
tahansa seindpintaan, joka on tarpeeksi tukeva
kannattamaan laitteen painon nelinkertaisesti.

Laitteen takuu

Loydat viimeisimmat takuutiedot vierailemalla
verkkosivustollamme osoitteessa keenetic.com/legal.

Keenetic-laitteen mukana tulee ei-siirrettavissd oleva
3vuoden takuu, joka alkaa dokumentoidusta ostopaivasta
(sisaltden 2 vuoden eurooppalaisen rajoitetun takuun).
Asianmukaisia reklamaatioita vikatilanteissa kunnioitetaan
paikallisten lakisdadésten mukaisesti.



Hyvaksyntétietoja

Keenetic Limited ilmoittaa taten, etta tama laite

on asianmukaisten direktiivien 2014/53/EU, 2009/125/
EY ja 2011/65/EU mukainen. Alkuperdisen EU-lausunnon
tiedot I6ytyvat osoitteesta keenetic.com asianmukaisen
mallin sivuilta.

Tama laite noudattaa EU:n sateilyaltistumisrajoja,

jotka on médritelty kontrolloimattomalle ymparistolle.
Tama laite tulee asentaa ja sita tulee kayttaa siten, etta
sen antennien ja kdyttajan kehon valilla on vahintaan

20 senttimetrin etdisyys. Laitteen taajuus ja enimmaisteho
EU:n vaatimusten mukaisesti luetellaan alla:

2400-2483,5 MHz: 20 dBm;
5150-5350 MHz: 23 dBm*;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Jos Keenetic-laitteesi tukee 5 GHz:n taajuutta®, se tukee
DFS- ja TPC-toimintoja kayttdessadn 5 GHz:n taajuutta.
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Kaikki Keenetic-laitteet, jotka toimivat
5150-5 350 MHz:n taajuusalueella (kanavat 36-64)*,
on tarkoitettu vain sisakdyttoon.

* Yksityiskohtaisia tietoja saat katsomalla omaa Keenetic-
laitettasi koskevat tuotetiedot.

Havittadminen

Euroopan direktiivien mukaisesti Keenetic-laitetta,
mukaan lukien sen virtasovitinta ja -kaapeleita ei voi
hévittaa talousjatteen mukana. Ota yhteys paikalliseen
viranomaiseen tai toimittajaan saadaksesi lisatietoa
laitteen havittdmisesta.

)i

Ilmoitus

Kayttdessasi Keenetic-laitetta (mukaan lukien, kun
yhdistat Keenetic-laitteen ensimmaista kertaa), Keenetic
Limited kasittelee tiettyja henkilétietojasi, esim. Keenetic-
laitteen palvelutunnuksen, sarjanumeron, mallinimen,
ohjelmistoversion ja IP-osoitteen.

Lisdtietoa saat osoitteesta keenetic.com/legal.

Jos sijaitset Euroopan unionissa / Euroopan talousalueella,
Keenetic GmbH késittelee tiettyjd henkil6tietojasi,

esim. Keenetic-laitteen palvelutunniste, sarjanumero,
mallin nimi, ohjelmistoversio ja IP-osoite. Lue Euroopan
unionia / Euroopan talousaluetta koskeva laitteen
tietosuojailmoituksemme osoitteessa keenetic.com/legal.
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Sadriaj kutije 4. Nakon povezivanja, na vasem mobilnom uredaju /
racunalu pojavit ¢e se prozor €arobnjaka za pocetno

postavljanje. Ako se ¢arobnjak ne pojavi, pomocu

preglednika otidite na my.keenetic.net.

Napomena: Ako se carobnjak za pocetno postavljanje

ne pojavi, pogledaite odjeljak Cesto postavljana pitanja

u nastavku.

m 1 modemski DSL router s predinstaliranim sustavom
KeeneticOS;

m 4 odvojive Wi-Fi antene (kod nekih modela);

m 1 adapter za napajanje 100-240V, razina energetske
ucinkovitosti VI;

Ll ethernetlkabe!; 5. U &arobnjaku za po€etno postavljanje odaberite opciju
m 1DSL razdjelnik; za instalaciju i slijedite upute za postavljanje.

m 2 DSL/telefonska kabela;

m 1adapter TAE/ RJ-11; Opcije uprav'janja

m 1vodi¢ za brzi pocetak koriStenja; . . . . _—

w 1vodic za brzi pocetak koristenja (visejezitni). Keenetic web interface osnovni je nacin za upravljanje

vasim uredajem koji nudi sve funkcije i opcije
Instalacija Keenetic modemskog routera 22 konfiguraciju. Osim toga, moZete rezervirati i privatan

nazivdomene s besplatnom uslugom KeenDNS kako
(SL A) biste svojom mrezom mogli upravljati sigurno na daljinu,
1. Ako vas Keenetic modemski DSL router uz HTTPS zastitu, u bilo koje vrijeme i s bilo kojeg mjesta.
(u daljnjem tekstu: Keenetic uredaj) dolazi s odvojivim Za pocetak, otvorite my.keenetic.net.

Wi-Fi antenama, instalirajte ih i postavite okomito.

2. Keenetic uredaj postavite dovoljno blizu mrezne
i strujne uticnice da se moZe spojiti kabelom. Keenetic
uredaj postavite na otvoreno podrucje za bolju beZi¢nu
pokrivenost. Spojite svoj Keenetic uredaj na izvor
napajanja. Provjerite da li i LED indikator statusa ()
i LED indikator za Wi-Fi & svijetle, a ne trepere.

3. Spojite mobilni uredaj s Keenetic uredajem putem Wi-Fi-
ja. Zadani naziv Wi-FI-ja (SSID) i Wi-Fi lozinke otisnuti
su na straznjoj etiketi vaSeg Keenetic uredaja zajedno K
s QR kodom koji ¢e automatski povezati vas mobilni
uredaj s Wi-Fi mreZom Keenetic uredaja kad se skenira.
Alternativno, pomocu priloZenog ethernet kabela spojite
racunalo na bilo koji sivi ethernet ulaz na Keenetic
uredaju.

Keenetic mobina aplikacija predstavlja najjednostavniji
nacin za upravljanje kuénom mreZzom u pokretu, putem iOS
ili Android uredaja, a prvenstveno je usmjerena na rutinske
zadatke, funkcije roditeljskog nadzora i pracenje prometa.
Preuzmite aplikaciju Keenetic na mobilni telefon, dostupna
je utrgovinama Google Play i Apple App Store.

Skeniraj kod aplikacije
Keenetic
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Sustav Keenetic RMM je rjesenje u oblaku za nadziranje

i upravljanje ve¢im brojem stranica kreiran za mala i srednja
poduzeca, kako bi kriticne mreZe i infrastrukture mogle
ostati na Internetu 24 sata na dan. Za viSe informacija
posjetite rmm.keenetic.com.

Cesto postavljana pitanja
Sto ako ne mogu pristupiti stranici €arobnjaka
za pocetno postavljanje ili Keenetic web-stranici?
1. Provjerite jesu li vas mobilni uredaj ili racunalo spojeni
na Keenetic router putem Wi-Fi-ja ili ethernet kabela
i postavljeni za automatsko primanje IP adrese i DNS
posluzitelja.
. Provjerite jeste li to¢no unijeli web adresu Keenetic
routera: my.keenetic.net (preporuceno) ili
192.168.1.1ili 192.168.2.1.
3. Ponovo pokrenite vas mobilni uredaj / racunalo
i Keenetic router.

4. Ako se jos uvijek ne pojavljuje stranica ¢arobnjaka za
pocetno postavljanje, slijedite dolje navedene upute za
ponovno pokretanje vaseg Keenetic routera.

N

Sto ako moj Keenetic uredaj nema pristup internetu

putem telefonske linije?

1. Ako LED indikator za internet & na Keenetic uredaju
(u nacinu rada routera) ne svijetle nego sporo trepere
narancastim svjetlom:

m Provjerite vezu s telefonskom uti¢nicom. Ulaz LINE
na DSL razdjelniku mora biti spojen n telefonsku
uti¢nicu, a ulaz MODEM na ulaz DSL Keenetic uredaja.
Ako je potrebno, fiksni telefon moZze biti prikljucen
na ulaz PHONE na DSL razdjelniku.

Kako biste identificirali problem, probajte ukloniti

DSL razdjelnik i spojiti Keenetic uredaj izravno

na telefonsku uticnicu. Ako sad radi, razlog

je veza s DSL razdjelnikom (razdjelnik i/ili drugi
DSL/telefonski kabel).

m Obratite se svojem pruZatelju internetskih usluga
da provjerite je li linija spremnaii je li usluga dostupna.

2. Ako LED indikator za internet € na Keenetic uredaju
(u nacinu rada routera) svijetli narancastim svjetlom,
provjerite upotrebljavate li ispravne parametre
za spajanje: VPI/VCI, VLAN ID, protokol za autentifikaciju,
korisnitko ime i lozinku itd. Napravite potrebne
promjene.

3. Ako LED indikator za internet € na Keenetic uredaju
(u nacinu rada routera) svijetli zelenim svjetlom,
provjerite kabelsku ili Wi-Fi vezu izmedu Keenetic uredaja
i ku¢nih uredaja, ukljucujucii sve Keenetic pojacivace.

$to ako nemam pristup internetu putem ethernet

kabelaili optickog/kabelskog/satelitskog modema?

1. Ako LED indikator za internet & na Keenetic uredaju
(unacinu rada routera) ne svijetli, obratite se svojem
pruZatelju internetskih usluga da provijerite je li usluga
dostupna te da li koristite ispravne parametre
za spajanje, npr. korisnicko ime i lozinku, protokol
za autentifikaciju, MAC adresu itd. Napravite sve
potrebne promjene.

2. Ako LED indikator za internet @ na Keenetic uredaju
(unacinu rada routera) svijetli zelenim svjetlom,
provjerite kabelsku ili Wi-Fi vezu izmedu Keenetic uredaja
i ku¢nih uredaja, ukljucujudii sve Keenetic pojacivace.

Sto ako sam zaboravio/la lozinku za Wi-Fi?

Zadana lozinka za spajanje na Wi-Fi mreZzu nalazi

se na naljepnici sa straznje strane Keenetic uredaja. Ako
ste mijenjali originalnu lozinku za Wi-Fi i potom je izgubili,
promijenjenu lozinku moZete dobiti ili resetirati prijavom
na internetsko sucelje ili u mobilnu aplikaciju Keenetic.
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Sto ako sam zaboravio/la lozinku za
internetsko sucelje?

Za kreiranje nove lozinke slijedite upute iz sljedeceq pitanja

za povrat na tvornicke postavke na vasem Keenetic uredaju.

Kako se resetiraju / vracaju originalne tvornicke
postavke na Keenetic uredaju?

Provjerite je li va$ Keenetic uredaj prikljucen na napajanje.
Pritisnite i drZite gumb za resetiranje O dok LED
indikator statusa (") ne po¢ne brzo treperiti, otpustite
gumb i pricekajte da se uredaj ponovno pokrene.

Vazno: Nakon vracanja na tvornicke postavke morat cete
ponovo konfigurirati internetsku vezu i ponovo dodati
pojacivace u svoj Wi-Fi sustav.

Podrska

Za tehnicku podr3ku i ostale informacije posjetite
help.keenetic.com.
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Sigurnosne upute

m Keenetic uredaj namijenjen je SAMO za primjenu

na zatvorenom — nemojte ga NIKADA koristiti

na otvorenom.

Prije upotrebe, s Keenetic uredaja uklonite zastitne
naljepnice i provjerite jesu li svi otvori slobodni.
Keenetic uredaj nemojte nikada koristiti u zatvorenom
prostoru i osigurajte da strujni adapter koji ste dobili

uz uredaj bude uvijek lako dostupan.

Koristite SAMO originalni Keenetic adapter koji ste dobili
u pakiranju — svaki o3teceni adapter ODMAH prestanite
upotrebljavati.

Keenetic uredaj i njegov adapter ne sadrZe dijelove koje
bi mogao servisirati korisnik — NE OTVARA].

Keenetic uredaj drZite podalje od vode, prekomjerne
vlageili topline i izravne sunceve svjetlosti.

Keenetic uredaj pomocu 2 ¢vrsta vijka moZete sigurno
montirati na svaki zid koji je dovoljno jak da moZe nositi
Cetverostruku teZinu uredaja.

Jamstvo na uredaj

Najaktualnije informacije o jamstvu nalaze se na nasoj web
stranici keenetic.com/legal.

Keenetic uredaj ima neprenosivo trogodisnje jamstvo
od evidentiranog datuma kupovine (ukljucujuci
dvogodiSnje ograni¢eno europsko jamstvo). Opravdane
reklamacije u slucaju kvara bit ¢e uvazene u skladu

s lokalnim zakonima.



Informacije o certifikatima

Tvrtka Keenetic Limited ovime izjavljuje

da je uredaj sukladan sa svim bitnim odredbama
Direktiva 2014/53/EU, 2009/125/EZ i 2011/65/EU.
Pojedinosti originalne EU deklaracije nalaze se na stranici
keenetic.com na stranicama s pojedinostima za pojedini
model.

Uredaj je sukladan s EU ogranicenjima za izlaganje radijaciji
odredenim za nekontrolirano okruZenje. Ova oprema mora
se instalirati i upotrebljavati na udaljenosti od najmanje

20 cm izmedu antena i ljudskog tijela. Frekvencija

i maksimalna prenesena snaga vaseg uredaja navedena

je unastavku, u skladu sa zahtjevima EU-a:

2400-2483,5 MHz: 20 dBm;
5150-5350 MHz: 23 dBm*;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Ako vas Keenetic uredaj podrZava pojas 5 Ghz*, podrzavat
¢e funkcije kontrole snage odasiljaca (TPC) i dinamitkog
odabira frekvencije (DFS).

AT BE BG | CH [ Cv | CZ | DE

DK | EE EL ES FI FR HR
Q HU | IE IS IT LI LT LU
Lv MT | NL | NO [ PL PT RO

SE Sl SK | TR UA | UK

Svi Keenetic uredaji koji rade u rasponu frekvencije od 5150
do 5350 Mhz (kanali 36 - 64)* ograniceni su na primjenu
u zatvorenim prostorima.

* Provjerite koje se pojedinosti odnose na vas Keenetic uredayj.

Zbrinjavanje

U skladu s europskim direktivama, vas Keenetic uredaj,

a ni adapter za napajanje ili kabeli, ne smiju se odlagati

s kuénim otpadom. Za informacije o zbrinjavanju obratite
se lokalnim nadleZni tijelima ili dobavljacu.

)i

Obavijest

Kad koristite Keenetic uredaj (i kad ga spajate prvi put),
Keenetic Limited ¢e obraditi neke vase osobne podatke, npr.
servisni kod, serijski broj, naziv modela, verziju softvera

i IP adresu vaseg Keenetic uredaja.

Zavise informacija posjetite keenetic.com/legal.

Ako se nalazite u Europskoj uniji / Europskom ekonomskom
prostoru, tvrtka Keenetic Limited obraduje neke vase
osobne podatke, npr. servisni kod, serijski broj, naziv
modela, verziju softvera i IP adresu vaSeg Keenetic
uredaja. Procitajte nasu Obavijest o zastiti privatnosti

za uredaj za Europsku uniju / Europski ekonomski prostor
na keenetic.com/legal.
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A doboz tartalma

n 1db Telepitett Keenetic operaciés rendszerrel rendelkezd
DSL Modemes Utvalaszto;

4 Eltavolithat6 wifi-antenna (egyes modellek esetén);
1 db VI-os energiahatékonysagi szint(,

100-240 V-os halézati adapter;

1 db Ethernet-kabel;

1 DSL elvalaszto sz(ir6;

2 DSL/telefonkabel;

1TAE RJ-11 adapter;

1 db Gyors kezdési Gtmutaté;

1 db Gyors kezdési Gtmutaté (t6bbnyelvd).

zez

A Keenetic modemes utvalasztéjanak

telepitése (A. abra)

1. Ha Keenetic DSL modemes Gtvalasztéja (a tovabbiakban:
,Keenetic eszk6z") eltavolithaté wifi-antennéakkal
rendelkezik, akkor csatlakoztassa és allitsa azokat
fuggébleges helyzetbe.

2. Az Ethernett6l és az aramforrasoktdl egy kabelhosszon
belilre helyezze el a Keenetic eszkdzt. Keenetic
eszkdzét a jobb vezeték nélkili lefedettség érdekében
nyilt teriiletre helyezze. Csatlakoztassa a Keenetic
eszkdzét egy halézati csatlakozdaljzathoz. Ellendrizze,
hogy mind az Allapotjelzé LED (), mind pedig
a Wifi LED = folyamatosan vilagit és nem villog.

3. Wifi segitségével [étesitsen kapcsolatot a mobileszkdze
és a Keenetic eszkoz kdzott. Az alapértelmezett
wifinév (SSID) és a wifijelsz6 a Keenetic eszkdz
hétlapi cimkéjére van nyomtatva egy QR-kéddal
egyutt, amely a beolvasdsa utdna automatikusan
elvégzi a mobileszkoze és a Keenetic eszkdz kozotti
wifikapcsolat |étrehozasat. Vagy a mellékelt Ethernet-
kabel segitségével csatlakoztasson egy szdmitégépet
a Keenetic eszkdz egyik sziirke Ethernet-portjahoz.
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4. A kapcsolat megteremtése utan, egy Kezdeti
beallitasvarazslé ablak jelenik meg a mobileszkoz/
szamitégép képernydjén. Ha a Varazslé nem jelenik
meg, egy bongészé hasznalataval Iépjen ide:
my.keenetic.net.

Megjegyzés: Ha a Kezdeti beallitasvarazslé nem
jelenik meg, olvassa el a Gyakran Ismételt Kérdések
szakaszt aldbb.

. A Kezdeti beallitasvarazslé ablakdban vélassza
ki a beallitas lehetéséget, majd kovesse a telepitési
utasitasokat.

bl

Kezelési lehetdségek

A Keenetic webes feliilete az eszkoz kezelésének
elsédleges mddja, amely szdmos funkciét és beallitasi
lehetdséget kinal. Egy privat tartoménynevet is lefoglalhat
azingyenes KeenDNS szolgéltatdssal, hogy barmikor

és barhonnan biztonsagos, HTTPS-sel védett tavoli
kezelhetéséget biztositson a halézatahoz. A kezdéshez
nyissa meg a my.keenetic.net cimet.

Arutinfeladatokra, szil6i feligyeleti funkcidkra

és forgalomfigyelésre fokuszalé Keenetic
mobilalkalmazas a legkénnyebb médja annak, hogy
otthoni hdlézatat iOS vagy Android eszkdzdokkel, menet
kdzben is kezelni tudja. Toltse le mobiltelefonjara a Keenetic
alkalmazést, amely a Google Play és az Apple App Store
felliletén egyarant elérhetd.

A Keenetic alkalmazas
keresése

A Keenetic RMM rendszer egy felh6alapu, tobb helyszines
tavfelligyeleti és kezelési megoldds, amelyet kifejezetten



a kis- és kézépvallalkozasoknak hoztak létre, hogy
eldsegitsék a létfontossagu halézatok és infrastruktirak
0-24 6ras online elérhet6ségét. Tovabbi informacidkért
ldtogasson el az rmm.keenetic.com oldalra.

Gyakori kérdések

Mi a teendd, ha nem férek a Kezdeti beallitasvarazslo
oldalhoz, vagy Keenetic webes kezel6feliilet oldalhoz?
1. Gy6z6djon meg arrél, hogy a mobileszkoz/szamitdgép
csatlakozik a Keenetic routeréhez wifin vagy Ethernet-
kabelen keresztil, majd éllitsa be, hogy automatikusan
IP-cimet és DNS-szervereket kapjon.
. Ellendrizze, hogy helyesen irta-e be a megfelel§ Keenetic
Utvélaszté webcimét: my.keenetic.net (ajanlott) vagy
192.168.1.1 vagy 192.168.2.1.
3. Inditsa Ujra a mobileszkdzt/szamitégépet és a Keenetic
Gtvalasztot.

4. Ha a Kezdeti bedllitdsvarazslé oldal még mindig nem
jelenik meg, akkor a Keenetic Gtvalaszté alapéllapotba
allitdsahoz kévesse az aldbbi utasitasokat.

N

Mit tegyek, ha nem tudok hozzaférni azinternethez
a Keenetic eszkozommel egy telefonvonalat hasznélva?
1. Ha a Keenetic eszkozon (Utvalasztéd médban) az Internet

LED & nem vilagit, vagy lassan, narancssargan villog:

m Ellendrizze a telefonaljzat csatlakozasat. A DSL
elvédlasztd sz(iré LINE portjanak egy telefonaljzathoz,
valamint a MODEM portjédnak egy DSL porthoz kell
csatlakoznia az On Keenetic eszkdzén. A DSL elvélaszto
sz(ir6 PHONE portjdhoz sziikkség esetén egy vezetékes
telefont is csatlakoztathat.

m Aprobléma megtaldldsahoz tavolitsa el a DSL
elvélasztd sz(ir6t, majd csatlakoztassa a Keenetic
eszkozt kdzvetlenll egy telefonaljzathoz. Ha most
miikddik, akkor a hiba oka az On DSL elvélaszté
szliréjének csatlakozésa (elvélasztd sz(ir6 és/vagy

masodik DSL/telefonkabel).

m Forduljon az internetszolgéltatéjahoz, hogy
meggy6z6djon arrdl, hogy a vonal készen éll, valamint
elérhet6 a szolgaltatas.

.Ha azInternet LED @ a Keenetic eszkozon (Utvalasztd
médban) folyamatosan narancssargan vilagit,
ellendrizze, hogy biztosan a megfelel6 kapcsolati
paramétereket hasznalja-e pl. VPI/VCI, VLAN-azonositdk,
hitelesitési protokoll, fiok felhasznaléneve/jelszava stb.
Végezze el a szilkséges véltoztatasokat.

. Ha az Internet LED @ a Keenetic eszkézon (Utvélasztd
médban) folyamatosan zold szinnel vilagit, kérjk,
hogy ellendrizze a vezetékes vagy wifin keresztili
csatlakozésokat az On Keenetic eszkoze és otthoni
eszkozei kozott, beleértve minden Keenetic jelerdsitét is.

N

w

Mi a teend6, ha egy Ethernet-kabelen vagy optikai
kabeles/kabeles/miiholdas modemen keresztiil nem
érhet6 el az internet?
1. Ha az Internet LED @ a Keenetic eszkézon
(Utvélasztéd médban) nem vilagit, forduljon
azinternetszolgaltatéjahoz, hogy meggy6z6djon
arrdl, hogy a szolgaltatas elérhetd, valamint
a megfelel§ kapcsolati paramétereket hasznalja pl. fiok
bejelentkezési neve és jelszo, hitelesitési protokoll, MAC-
cim sth. Végezzen el barmilyen sziikséges véltoztatast.
.Ha azInternet LED @ a Keenetic eszkozon (Utvalasztd
maédban) vildgit, kérjik, hogy ellenérizze a vezetékes
vagy wifin keresztiili csatlakozasokat az On Keenetic
eszkoze és otthoni eszkdzei kdzott, beleértve minden
Keenetic jelerdsitét is.

N

Mi a teendd, ha elfelejtettem a vezeték nélkiili
halézat jelszavat?

A wifihdlézatra val6 kapcsol6dashoz sziikséges jelsz6
a Keenetic eszkdz hatlapjan 1év6 matrican talalhato.
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Az alapértelmezett wifijelszé megvaltoztatésa, majd Biztonségi utasitasok
elvesztése esetén, a megvdltoztatott jelsz6 lekérdezhetd . L. , )
vagy visszaallithaté az alapbedllitdsra a webes feliiletre m KIZAROLAG beltéri hasznélatra alkalmas a Keenetic

térténd bejelentkezést kdvetden, illetve a Keenetic eszkoz, SOHASE haszndlja kiiltéren.

mobilalkalmazasban. m Hasznélat el6tt tavolitsa el a véd6félidkat a Keenetic
eszkozérél, és bizonyosodjon meg arrdl, hogy

Mi a teendd, ha elfelejtettem a webes kezel&feliiletem a szellézényilasok nincsenek lefedve.

jelszavat? m Sohase hasznélja Keenetic eszkozét zart helyen,

Egy Uj jelsz6 létrehozasahoz kévesse az utasitasokat, és gy6z6djon meg arrdl, hogy a Keenetic altal mellékelt

az alabbi kérdésben szereplé Keenetic eszkéz gyari adapter mindig kdnnyedén hozzaférhetd.

alapbeallitasaira val6 visszaallitas érdekében. = KIZAROLAG egy a Keenetic altal mellékelt halozati

adaptert hasznaljon, barmilyen sériilt adapter
Hogyan végezhetem el a Keenetic eszk6zom gyari hasznalatat AZONNAL hagyja abba.

alapbeallitasokra val6 visszaallitasat? m Keenetic eszkdze és a halézati adapter nem tartalmaz
Ellenérizze, hogy csatlakoztatva a felhasznalé altal szervizelhetd alkatrészeket -
van-e a Keenetic eszkdz a héaldzati fesziiltségre. Nyomja NE NYISSAKI.
meg és tartsa megnyomva a Visszaallitds gombot O, m Keenetic eszkdzét tartsa tavol viztdl, tulzott nedvességtél
amig az Allapot LED () gyorsan villogni nem kezd, vagy magas hémérséklettsl és kozvetlen napsiitéstél.
majd engedje el a gombot, és vérja meg, amig Gjraindul m Az Keenetic eszkdz az eszkdz sulydnak 4x-esét elbiré
az eszkoz. bérmelyik falra, két stabilan rogzitett csavarral barmilyen
Fontos: Miutan visszaallitotta a gyari alapbeallitdsokat, falfeliiletre biztonsadgosan felszerelhet6.
ismét be kell 4llitania az internetkapcsolatat, majd Gjra
hozzé kell adnia a jelerdsitéket a Mesh wifirendszeréhez. Eszkézgarancia

< z Naprakész garancialis informaciokért, kérjik, latogasson
Tamoyatas el apkeenetgic.comllegal cimd weboldalur{kra. ’
Mdszaki tdmogatasért és egyéb informéaciokért, kérjik, e L , , , ,
keresse fel a help.keenetic.com oldalt. Avasdrlas datumatdl szamitott 3 éves, 4t nem ruhazhaté

garancidval rendelkezik a Keenetic eszkoz (beleértve

a 2 éves eurépai korlatozott garanciat). Hiba esetén, a helyi
jogi eléirasoknak megfelel6en torténik a jogos panaszok
elbirdlasa.
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Tanusitasi informaciék Artalmatlanitas

Ezaton nyilatkozik a Keenetic Limited arrél, hogy Az eurépaiiranyelveknek megfelel6en a Keenetic eszkdzét,
ezen eszkdz megfelel a 2014/53/EU, 2009/125/ beleértve a halézati adaptert és a kabeleket is, nem szabad
EK és 2011/65/EU irdnyelvnek. Az EU Megfelel8ségi a héztartasi hulladékba dobni. Forduljon a helyi hatésaghoz
nyilatkozat részletei a keenetic.com cimi webhely adott vagy beszéllitéjahoz az artalmatlanitéssal kapcsolatos
modell oldalain taldlhatéak meg. informacidkért.

meghatarozott EU sugarterhelési hatarértékeknek. Ugy kell

Ezen eszkéz megfelel egy ellendrizetlen kérnyezetre ﬁ
telepiteni és Gizemeltetni ezen eszkézt, hogy az antennai

és egy emberi test kdzott minimum 20 cm-es tavolsag ]
legyen. Aldbb talalhaté meg az eszkéz frekvenciéjéra . L.
és a maximalis sugarzasi teljesitményére vonatkozé Ertesités

EU kévetelmények felsorolasa: ) ) . Al )
Amikor Keenetic eszkdzét hasznélja (ideértve a Keenetic

2400-2483,5 MHz: 20 dBm; eszkoz elsd csatlakoztatasat is), a Keenetic Limited bizonyos
személyes adatokat dolgoz fel Onrél, pl. szervizcimke,

5150-5350 MHz: 23 dBm™; sorozatszam, modellnév, szoftververzié és Keenetic eszkoze

5470-5725 MHz: 30 dBm*. IP-cime.
Ha az On Keenetic eszkéze 5 GHz képes*, témogatja Tovabbi i(]forméciékért, kérjiik, keresse fel
a DFS és TPC funkcionalitast, amikor egy 5 GHz-es savhoz a keenetic.com/legal oldalt.
csatlakozik. Ha On az Eurépai Unidban/az Eurépai Gazdasagi Térségben
AT [ BE [ BG | cH [ or | cz | DE tartdzkodik, a Keenetic GmbH bizonyos személyes adatokat
DK [ EE [ EL | ES [ A [ FR | HR dolgoz fel Onrél, példdul a szervizcimkét, a sorozatszdmot,
Q HU [ IE [os [ m Ju [ |w amodell nevét, a szoftver verzi6jat és a Keenetic eszkoz
W [ mT [ N[ No [P [PT | RO IP-cimét. Kérjiik, olvassa el az eszkdz az Eurépai Unidra/
SE [ ST [ SK]|TR | UAJUK az Eurépai Gazdasagi Térségre vonatkozé adatvédelmi
Minden 5150 és 5350 MHz-s frekvenciatartomanyon (36— nyilatkozatét a keenetic.com/legal oldalon.

64 csatorna)* miikod6 Keenetic eszkéz kizardlag beltéri
hasznélatra készult.

* Alkalmazhatésdgért ellenérizze az adott Keenetic eszkz
részleteit.
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KopanTbiH, KypaMbl

m KeeneticOS xyiieci xykTenreH 1 DSL mogem poyTepi;
m 4 anbiHbanbl Wi-Fi aHTeHHacbl (TaHAaNFaH MoAenbaep
YLIH);

1VI geHreiini kyatka Timal 100-240 B agantepi;

1 Ethernet ka6eni;

1DSL cnaunTtTepl;

2 DSL/TenedoH kabenbaepl;

1TAE-RJ-11 aganTepy;

1 KblCKalla HyCKaynblk;

1 KbiCKaLla HYCKayblk (Ken Tinal).

Keenetic mogem-poyTtepiH opHaTy

(Cyp. A)

. Erep DSL mogem poyTepl (ap! kapali «Keenetic
KYPbINFBIChI» Aen aTanagbl) anbiH6anbl Wi-Fi
aHTeHHanapbIMeH bipre kence, onapAbl TIFIHEH
OpHaTbIHbI3.

2. Keenetic KypbINFbICbIH KaBeNIHIH Y3bIHAbIFbI

Ethernet xeniciHe xaHe po3eTkaFra XeTeTIH xepre
OpHaNacTbIpbIHbI3. CbIMCbI3 XeNl KaMTbIMbIH XakcapTy
YWiH, Keenetic KypbINFbICbIH allblk OPbIHFa KOMbIHbI3.
Keenetic KypbINFbICbIH KyaT k@31He XanfaHbl3. Kyi
xapsik guoasb (D xare Wi-Fixkapbik guogs =
XKaHbIN TYPFaHbIH XIHE XbIMbINbIKTaMaAThIHbIH
TeKCepIH3.

3. MobunbAIK KypblNFbiHbl Keenetic KypblnFbICbIHaA

Wi-Fi apkblnbl KocbIHbI3. 9genkl Wi-Fi ataybl (SSID) meH
Wi-Fi kynusicesi Keenetic KYpbINFbICbIHbIH apThIHAAFbl
xancelpmaga QR kogbiMeH 61pre 6epinrex, atansaH
KOZ ckaHepiey Ke3iHze Keenetic KYpbINFbIChIHbIH

Wi-Fi xeniciHe aBToMaTTbl Typ/e kocaabl. bonmaca,
KomnbloTepal Keenetic KypbinfFbicbiHAafbl Ethernet
nopTbiHa XuHakTafbl Ethernet kabeni apkbinbl
XanFaHbl3.
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4.XanfafaH coH 6acTankbl peTTey lWe6EepIHIH Tepeseci
MO6WAbAI KypbINFblAa / KOMNbOTEPAe Naliga 6onagbl.
Erep webep wheiknaca, 6paysepzaeH my.keenetic.net
CalTbIHA BTIHI3.
EckepTne: erep 6acTankbl peTTey webepi Wwoiknaca,
TemeH/er! «Xui KoiblnaTbiH CypakTap» 6enIMIH
KapaHbl3.

. BacTankbl peTTey Wwebepi TepeseciHeH KOHOUTypaLus
OMUMSACHIH TaHAAM, OPHATY HYCKaynapbiH OPbIHAAHbI3.

bl

backapy onuusnapbi

Keenetic Be6-uHTepdeiic 6ap/ibik MyMKIHAIKTEPAI XaHe
KOHOUrypaLmnsa onuuanapblH YCbIHATbIH KYPbINFbIHbI
6ackapyAblH HEerI3ri Xobl 60MbIM Tabblnazbl. COHbIMEH
KaTap Ke3 KeareH yakblTTa XXaHe Ke3 Ke/ireH XepjeH
XenHI3Al kayinci3, HTTPS KopfanfaH KalbiKTaH

6ackapy ywwiH, TeriH KeenDNS kbI3MeTIHe ne xeke

[OMEH aTayblHa TancbIpbic 6epyiHIsre 6onagbl. bactay
ywiH, my.keenetic.net cinTemeciH albiHbI3.

Keenetic Mo6unbal KongaH6acbl xeniHi3al
KYHAENIKTI TancbipmManapfa, 6acTbl yHKLMANapFa XaHe
TpadukTl bakbinayFa HerizgenreH iOS Hemece Android
KYpbINFblNapbl apKblibl Ke3 KenreH xepsae 6ackapysblH,
eH 0Hali XonbIH ycbiHaAbl. Google Play xaHe Apple App
Store AyKeHIHAE KomkeTIMAl Keenetic kongaH6ackIH
MO6W/bAI TeNePOHbIHbI3FA XYKTEN aNblHbI3.

Keenetic kongaH6acbiH
13aey

Keenetic RMM xyiieci — MaHbI3/bl Xeninep MeH
VH(PaKypbINbIMHbIH TaYNIK 60MbI Xenlge kanybl
YLIH WaFbIH/OpTalla KaCINopbIHAapFa apHanfaH



6YNTTbIK Heri3er! bipHeLle caiTThl KalUbIKTaH He eKIHWI DSL/TenedoH kabeni) ceben 60nybl MyMKIH.
6akblinay xaHe backapy wewiMi. KocbimMiia aknapaTTel m XKenHIH AaliblHAbIFbIH X3HE KbI3MeTTIH,
rmm.keenetic.com caiiTbiHaH anbiHbl3. KO/DKETIMAINITIH TeKCepy YLWIH UHTepHeT

) o npoBaijepiHi3re xabapnacblHbi3.
XKwni KOUbIN1aTblH CypaKTap . Keenetic KypbInFblCbIHAAFbI MHTEPHET XKapblk ANOAbI

bacTankpl peTTey Wwe6epiHiH 6eTiHe Hemece Keenetic @ (poyTep pexvMmIHAe) TYpaKTbl TYpAe CapFbil

Be6-nHTepdeiici 6eTiHe oTe anMacam, He IcTey Kepek? TYCTe XaHbIN TypCa, AYPbIC KOCHI/IbIM NapameTpiepiH
MOBMIbAIK KypIFBIHBIF / KOMbloTEpAIH Keenetic navAanaHbin xaTkaHblHbl3Abl TeKkcepiHi3: VPI/VCI, VLAN

AL naeHTuduKaTopnapsl, ayTeHTMdUKaLMs NpoOTOKONbI,
poyTepiHe Wi-Fi nemece Ethernet Ka6e“',apr'"b' ecenTIK Xa3ba NornHI/Kynus ce3lxaHe 1.6. KaxeTTi
KOCbINFaHbIHA K63 XeTkI3IM, IP mekeHxaribl MeH DNS

3repTyNepAl eHrI3IHI3.
cepBepJiepiH aBTOMATThI Typ,qﬁe anatbiH eTIN peTTeHIs. Erep Keenetic KypblaiFbIChiHAAFb MHTEPHET Kapbik
. Keenetic poyTepiHIH TMICTI Be6-MeKeHXalblHbl bIC :
eHr|3|ny|ETchsp|HT3: my.keenetic.net (ycmemﬂgE), f‘“oam;::s? (pzy»zzaf:»ﬁzzr::ﬁ? *acn:z:igemw
192.168.1.1 Hemece 192.168.2.1. VYPaKTeI TYPA . k¥p

. 6acTankbl KypbINFbINAPAbIH, OHbIH IWIHAe Keenetic

. gjﬁg:ﬁ;ﬁﬁ:?m / komnbioTep MeH Keenetic poyTepin Y3apTKbILITapbIHbIH apacbiHAafbl CbiMAbl Hemece Wi-

' Fi 6aiinaHblCTapblH TEKCEPIHI3.

. Erep 6acTankbl peTTey WebepIHIH 6eTi a1 Whiknaca,

Keenetic POYTEPIHIH 3aybITTbIK MIHAEPIH KaﬁTapy YWIH VIHTepHeTKe Ethernet ka6eni He TanwbIKThbl /
TOMEH/Er! HyckaynapAbl OpbIHAAHbI3. Ka6enbAlK / XepcepiKTIK MOAEM apKblibl KOCbiNa
anmacam, He ICTey KepeK?

1. Erep Keenetic KypbInfFbICbIHAAFbl UHTEPHET
xapbik guoabl & (poyTep pexumiHge) xaH6aca,
KYPBINFbIHBIH KOMDKETIMAITITIHE XaHe AypbIC
6aiinaHblC NnapameTpiepiH (Mbicanbl, TIPKeArire Kipy
XaHe Kynusaces, ayTeHTumkaums npotokonsl, MAC
MeKeHXalibl, T.6.) NaianaHbin OTbIpFaHblHbI3Fa
KO3 XeTKI3Y YLIIH MHTepHeT NpoBaijepiHire
xabapnacblHbl3. Kes kenreH kaxeTTl e3repTynepal
€HTI3IHI3.

. Erep Keenetic KypbInfFbICbIHAaFbI UHTEPHET XKapblk,
avoabl @ (poyTep pexuMiHae) xaHca, Keenetic
KYPBINFbICHI MEH bacTankbl KYPbIIFbIAaPAbIH, OHbIH,
IWiHAe Keenetic y3apTKbILUTapbiHbIH apacbiHAaFbl
cbiMAbl Hemece Wi-Fi 6alinaHbliCTapbiH TEKCEPIHI3.

N
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w
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MeHIH, Keenetic KypblnFbiMAbl NaiiganaHbin, TenedoH
)KeNICIMeH MHTepHeTKe KOCblJ1a anMacam, He IcTey
Kepek?

1. Keenetic KypbINfbICbIHAAFbl MHTEPHET XXapbiK ANOAbI
@ (poyTep pexumiHAe) XaH6aNTbIH HEMECe OHbIH,
CapFbILL TYCTe aKbIPbIH XbINbIAbIKTaNTbIH 60/Ca:

m TeneoHHbIH WbIFbICbIH TeKcepIHI3. DSL
cnantTepiHaer: LINE nopTbiH TenedoH WbIFbICbIHA,
an MODEM nopTbiH Keenetic kypbinfFbicbiHAaFbl DSL
nopTbiHa Xanfay kepek. CTaLMoHapblk TenedoHAbl
DSL cnauttepingert PHONE nopTbiHa KaxeTIHLWwe
Xanfay kepek.

MaceneHi wewy ywid DSL cnanTTepiH axbipatsin,

Keenetic KypbINFbICbIH TeI@POHHBIH, LbIFbICbIHA

TIKenevixanran kepiHI3. Erep on kasip kemekrecce,

c1341H DSL cnanTTep 6aiinaHblCbiHbI3 (CNANTTEp XaHe/

N
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Erep cbIMCbI3 6alinaHbic KYNMACO3IMAI YMbITbIN
Kancam, He ICTey Kepek?

Wi-Fi>eniciHe KOCblNyFa apHanfaH aAenkl Kynuacesal
Keenetic KypbInFbICbIHbIH apTbIHAAFbI XancbipMajaH
kapayfa 6onagbl. Erep agenki Wi-Fi kynuscesi esreptince
HeMece KelIHHEH XoFanbin KeTce, Beb-uHTepdeiicke
HeMmece Keenetic Mo6UAbAI KonAaH6acbIHA KIpIM,
©3repTINreH Kynuacesre Ko XeTkI3yre Hemece OHbl
KannbiHa KenTipyre 6onagbl.

Be6-nHTepdeiic 6eTIHIH KYNMACO3IH YMbITbIN
Kancam, He IcTey Kepek?

XKaHa Kynnsces xacay yLWIH TeMeH/jer! cypakTa bepinreH
HycKaynapabl opbiHaan, Keenetic KYpbIAFbICbIHbIH
3aybITTbIK NapamMeTpAepIH KaamblHa KeNTIPIHI3.

Keenetic KypbinFbiMAa 6acTankbl 3aybITThIK,
napameTpnepgl Kanaii KaanbiHa KenTipeMiH/
KaliTapaMmbiH?

Keenetic KypbINFbICbIHBIK KyaT K@3IHe XanfaHFaHbIHa K3
XeTKI3IHI3. Kyii XKapblk ANOABI O Xbinaam XbinbiabiKTalt
6actamaiibiHwa KannbiHa kenTipy Tylimecin (V) 6acbin
TYPbIHbI3, COAAH KEMIH TYAMeHI 60CaTbiM, KYPbIAFbIHbIH,
KaiiTa Icke KOCbINYbIH KYTIHI3.

MaHbI3bl: 3aybITTbIK NapaMeTpiepAl KairbiHa KenTIpreH
COH, MHTepHeT baliNaHbICbiH KaiTa KoHuUrypaymsnan,
y3apTKbiwTapabl Topabl Wi-Fi XylieciHe kaiita Kocy kepek
60nagbl.

Konpay
TexHuKanblk KONAAY XaHe 6acka aknapar any yLiH
help.keenetic.com caiiTbiHa KIpIHI3.
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Kayinci3gik Hyckaynapbl

m Keenetic KypbinfbiHbi3 TEK FiMapar iwixge
naiianaHbinagbl, OHbl CbIpTTa NaiijanaHyLbl
BOJIMAHbI3.

MaipanaHysaH 6ypbiH Keenetic KypbINFbIChIHbIH,
KOPFaHblILL XancbipManapbiH anbin, caHblnaynapra
KeZepri Kenin TypmMaraHblHa k83 XeTKI3IHI3.

Keenetic KypbINFbIChIH Xabblk KEHICTIKTE
najanaHbanbi3 xaHe Keenetic komnaHumscel 6epreH
KyaT aganTepiHe OHali Ko/ XeTKi3yre 60naTbiHbIHa K3
XKeTKI3IHI3.

Keenetic komnaHuscel 6epreH Kyat agantepiH FAHA
naiiianaHbiHbl3, 3akbiMAanfFaH ajantepAl naiganaHysbl
[JEPEY ToKTaTy Kepek.

Keenetic KypbINFbICI MEH OHbIH KyaT aganTepiHje
nanjanaHyLbl XeHAel anatbliH 6eLeKTep XOoK.
ALLUMNAHbI3.

Keenetic KypbINFbICbIH CyAaH, apThblK biAFanjaH Hemece
bICTbIKTaH XaHe TIKe/Iei KYH CayNeciHeH anblC yCTaHbl3.
Keenetic KypbINFbICHIH MbIKTbI HEKITITEH ekl
6ypaH/AaHbiH KeMeriMeH KYpblNFbl CaMarbiHaH 4 ece
ayblp 3aTThbl yCTan Typa anathbiH kKabblpFara CeHIMAI
opHaTyfa 6onagbl.

KypbinFbl keningiri

COHFbI XXKaHaPTbINFaH KeNINAIK Typanbl aknapaTtThbl
keenetic.com/legal Be6-caiiTbiMbI3aH kapaHbi3.

Keenetic KypbINFbICbIHA CaTbIM afnblHFaH KYHHeH 6acTan
YLWIHLWI TapanTapFa 6epiaMeiiTIH 3 XbInAblK KeniaAiK (OHbIH
IWIHAE 2 XbINAbIK €yponanblk LWekTeyl Keniigik) 6epineal.
Akay naiiga 6onfaH Ke3ger! WarbIMAAp XeprinikT
KYKbIKTbIK TananTap 60iibiHIIA KapacTblipblnagpl.



CeptudukaTtray Typanbl aKknapaT

Byn kyxaTTa Keenetic Limited komnaHuscbl
KYpbINFbIHbIH 2014/53/EU, 2009/125/EC XaHe
2011/65/EU anpeKkTnBanapbiHbIH 6ap/blK KaTbICThbI
epexenepiHe CAVKeCTIFIH Xapuanaiibl. TynHycka
EO aeknapauunaceiHbiH ManimeTTepiH keenetic.com
caiiTbiHAaFbl 6enrin 6ip MoAens beTTepiHeH kapayFa
60nagbl.

Byn KypbINFbl 6akbiNaycbi3 0pTa YLIH KapacTblpbiafFaH
EO paavauusanbik cayne WekTepiHe CINKec Keneal.
AHTeHHanap MeH afiam AeHeCIHIH apacbiHAaFbl

€H a3 KaLblKTblk 20 cM 6onFaH XaFaaiaa, 6yn XabAblKTbl
OpHaTyFa XaHe naiiganaHyra 6onagsl. EO TanantapbiHa
CaliKeC KYPbINFbIHBIH XMINIT MEH MaKCcMMangasl 6epineTiH
KyaTbl TOMEH/AE KeNTIpIAreH:

2400-2483,5 MTu: 20 BM;
5150-5350 ML: 23 4BM*;
5470-5725 Mriy: 30 A5M*.

Erep Keenetic KypbinFbICbIHbIH 5 [TL-ke MyMKIHAIN™* 6onca,
on 5Ty, konakTa Xymbic IcTey 6apbicbiHAa DFS xaHe TPC
GyHKUMANapbIiHa konaay kepceTesl.

AT BE BG | CH [ Cv | CZ | DE

DK | EE EL ES FI FR HR
Q HU | IE IS IT LI LT LU
Lv MT | NL | NO [ PL PT RO

SE Sl SK | TR UA | UK

5150 - 5350 My xuinik aykbiMblHAA (36 - 64 apHanap)*
XYMBbIC ICTEATIH 6apnbik Keenetic KypbinFbinapsl fmapar
IWIHAE NalijanaHyFa apHanfaH.

* Keenetic KypbinFbiCbIHbIH GpHAlibl 661WeKmepiHIH
HAPAMObINbIFbIH MeKCepPIHI3.

KokbicKa TacTtay

Eyponanbik gupekTuBanapra caikec, Keenetic
KYPbINFbIHbI3/Abl, OHbIH IWIHAE KyaT ajantepl MeH
Kabenbaepal 6acka TYPMbICThIK KanabikneH 6ipre
TacTayra 60n1maigpl. Kokbicka Tactay Typanel aknapar any
YLUIH KEPFIAIKTI 6UAIK OPHbIHA HEMeCe XeTKI3YLIHI3re
xabapnacblHbli3.

)i

Xa6apnama

Keenetic KypbINFbICbIH NalianaHfaH ke3ze (OHbIH IWIHAE
Keenetic KypbINFbICbIH GIPIHLLI PeT KONAaHFaH kesze),
Keenetic Limited komnaHuscel €13 Typansl 6enrini 61p xeke
AepekTepAl, Mbicanbl, Keenetic KypbINFbICbIHbIH KbiI3MeT
KOZbIH, CepUS/IbIK HOMIPIH, MOAEIH, 6aFAapaamansi,
Kypan HyCKacblH XaHe IP MeKeHXalibiH OH e Al

Kocbimiua aknapatTel keenetic.com/legal calitbiHaH
KapaHpbl3.

Erep c13 Eyponanbik OgakTa / Eyponanbik 3KOHOMUKanNbIK
aiimakTa 6oncaHbi3, Keenetic GmbH KoMnaHuscbl

I3 Typanbl 6enrini 61p xeke sepekTepal, Mblcanbl,
KbI3MeT TeriH, CepusiNblK HOMIPZAI, MOAeNb aTayblH,
6arpapnamanbik Kypan HyckacblH xaHe Keenetic
KYPbINFbICbIHBIH IP MekeHXaliblH eHAeRAl. Eyponanbik
Opakka / Eyponanblik SkOHOMUKanblk AliMakka apHanFaH
61341H KypbInFbIMbI3AbIH Kynusnbik ManimaemeciH
keenetic.com/legal caiiTbiHaH OKbIMN ablHbI3.
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Kas dézéje

= 1 DSL modemo mar3rutizatorius su i$ anksto jkelta
,KeeneticOS";

4 nuimamos Wi-Fi antenos (pasirinktiems modeliams);
1 VI lygio energija taupantis 100-240 V maitinimo
adapteris;

1 eterneto kabelis;

1 DSL skirstytuvas;

2 DSL / telefono kabeliai;

1TAE | RJ-11 adapteris;

1 greitojo paleidimo vadovas;

1 greitojo paleidimo vadovas (daugiakalbis).

~Keenetic” modemo marsruto
parinktuvo diegimas (pav. A)

1. Jei ,Keenetic” DSL modemo mar3ruto parinktuvas
(toliau tekste - ,Keenetic jrenginys”) pristatomas
su nuimamomis Wi-Fi antenomis, sumontuokite jas
ir pastatykite vertikaliai.

2. Padékite ,Keenetic” jrenginj kabelio ilgio atstumu
nuo eterneto ir elektros lizdy. Padékite ,Keenetic”
jrenginj atviroje vietoje, kad belaidZio rysio apréptis
baty geresné. ,Keenetic" prietaisg prijunkite prie
maitinimo 3altinio. Patikrinkite, kad ir biisenos LED (!,
ir Wi-Fi LED = abu Sviesty ir nemirkséty.

3. Mobilyjj prietaisg prie Keenetic jrenginio prijunkite
per Wi-Fi. Numatytasis Wi-Fi pavadinimas (SSID)
ir Wi-Fi slaptaZodis atspausdinti ant ,Keenetic” jrenginio
uZpakalinéje dalyje esancio lipduko kartu su QR kodu,
kuris jj nuskai¢ius automatiskai prijungs jasy mobilyjj
jrenginj prie ,Keenetic” jrenginio Wi-Fi tinklo. Arba
prijunkite kompiuterj prie bet kurio pilkojo , Keenetic”
jrenginio eterneto prievado, naudodami pridedama
eterneto laida.
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4. Prijungus, jasy mobilaus jrenginio / kompiuterio ekrane
bus rodomas pradinés sarankos vedlio langas. Jei
vedlys nerodomas, naudodami narsykle eikite adresu
my.keenetic.net.

Pastaba. Jei pradinés sarankos vedlys nerodomas,

Zr. Zemiau pateikta skirsnj ,Dazniausiai uzduodami
klausimai”.

Pradinés sgrangkos vedlio lange pasirinkite
konfigGracijos parinktj ir vadovaukités sarankos
instrukcijomis.

v

Valdymo parinktys

Keenetic” Ziniatinklio sgsaja — tai pagrindinis badas
valdyti jusy prietaisa, kuriame galima matyti visas funkcijy
ir konfigdracijos parinktis. Taip pat galite rezervuoti privaty
domeno pavadinima su nemokama ,KeenDNS" paslauga,
kad galétuméte saugiai HTTPS apsaugomu nuotoliniu badu
valdyti savo tinkla bet kuriuo metu ir i$ bet kurios vietos.
Norédami pradéti, atverkite my.keenetic.net.

~Keenetic” mobilioji programélé — tai lengviausias
badas tvarkyti savo namuy tinklg per ,i0S" arba ,,Android”
jrenginius keliaujant, daugiausia démesio skiriant
iprastoms uzduotims, tévy kontrolés funkcijoms ir srauto
stebéjimui. Atsisiyskite j savo mobilyjj telefong ,Keenetic”
programéle, kurig rasite ,Google Play” ir ,Apple App Store".

.Keenetic” programélés
paieska




~Keenetic RMM" sistema yra debesy pagrindu sukurtas
keliy svetainiy nuotolinio stebéjimo ir valdymo sprendimas,
specialiai sukurtas mazoms ir vidutinéms jmonéms, siekiant
padéti nuolat palaikyti svarbiausiy tinkly ir infrastruktaros
rysj. Norédami suZinoti daugiau, apsilankykite
rmm.keenetic.com.

DazZnai uZduodami klausimai

Ka turéciau daryti, jei nepavyksta prisijungti prie
pradinés sarankos vedlio puslapio arba , Keenetic”
Ziniatinklio sasajos puslapio?

1.

N

3.

Pasirtpinkite, kad mobilusis jrenginys / kompiuteris baty
prijungtas prie Keenetic marsruto parinktuvo per Wi-
Fitinklg ar eterneto kabelj ir baty atlikta saranka, kad

IP adresas ar DNS serveriy informacija baty parinkta
automatiskai.

. Patikrinkite, ar teisingai jvedéte tinkamg Keenetic

marsrutizatoriaus Ziniatinklio adresa: arba
my.keenetic.net (rekomenduojamas), arba 192.168.1.1,
arba 192.168.2.1.

Perkraukite savo mobilyjj jrenginj / kompiuterj ir savo
.Keenetic” marsruto parinktuva.

4. Jei pradinés sgrankos vedlio puslapis vis dar néra

rodomas, sekite Zemiau pateiktas instrukcijas, kad
i$ naujo nustatyti ,Keenetic” marsruto parinktuvy
nuostatas.

Ka daryti, jei naudodamas Keenetic jrenginj negaliu
prisijungti prie interneto per telefono linijg?
1. Jei ant ,Keenetic” jrenginio interneto LED & (mar3ruto

parinktuvo rezimu) nedviecia arba létai mirksi oranzine

spalva:

m Patikrinkite telefono lizdo jungtj. DSL skirstytuvo
esantis prievadas LINE (linija) turi bati jjungtas

j telefono lizda, o prievadas MODEM (modemas) - prie
Keenetic jrenginio prievado DSL. Jei reikia, fiksuoto
rysio telefong galima prijungti DSL skirstytuvo
prievado PHONE (telefonas).

Norédami tiksliai nustatyti problema, pabandykite

apeiti DSL skirstytuva ir prijunkite Keenetic jrenginj

tiesiai prie telefono lizdo. Jai rySys uzmezgamas,
prolema slypi DSL skirstytuvo jungtyje (paciam
skirstytuve ir (arba) antrajame DSL / telefono kabelyje.
m Kreipkités j interneto paslaugy tiekéjq ir jsitikinkite,
kad linija paruo3a ir paslaugos tiekiamos.

2. Jei ,Keenetic” jrenginio interneto LED
(marsrutizatoriaus rezime) Sviecia nepertraukiamai
oranzine spalva, patikrinkite, ar jvesti teisingi
prisijungimo parametrai: VPI/VCI, VLAN ID,
autentifikavimo protokolas, paskyros prisijungimo
vardas / slaptaZodis ir t. t. Atlikite batinus pakeitimus.

3. Jei ,Keenetic” jrenginio interneto LED @ (mar3ruto
parinktuvo rezimu) Sviecia nepertraukiamai Zaliai,
patikrinkite laidinius sujungimus ar Wi-Fi rysj tarp
,Keenetic” jrenginio ir namy jrangos, jskaitant visus
,Keenetic” pléstuvus.

Ka daryti jei negaliu prisijungti prie interneto per
eterneto kabelj arba skaidulinj / kabelinj / palydovinj
modema?

1. Jeiinterneto LED @ Keenetic jrenginyje
(marsrutizatoriaus rezime) neSviecia, pasikonsultuokite
su savo interneto paslaugy teikéju, kad jsitikintuméte,
ar paslauga yra prieinama ir ar naudojate teisingus
rySio parametrus, pvz. paskyros prisijungimo varda
ir slaptazodj, autentifikavimo protokolg, MAC adresa
ir kt. Atlikite batinus pakeitimus.
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2. Jei Keenetic jrenginio interneto LED &
(marsrutizatoriaus rezimu) Sviecia, patikrinkite laidinio
ar Wi-Fi rysio jungtj tarp Keenetic jrenginio ir namy
jrenginiy, jskaitant visus Keenetic rysio diapazono
plétiklius.

Ka daryti, jei pamirSau savo belaidZio rysio slaptazodj?
Numatytajj slaptaZodj prisijungimui prie Wi-Fi tinklo galite
rasti ant ,Keenetic” uZpakalinéje dalyje esancio lipduko.
Jei numatytasis Wi-Fi slaptaZodis buvo pakeistas arba
véliau prarastas, pakeistg slaptaZodj galima suzinoti arba
i$ naujo nustatyti prisijungus prie Ziniatinklio sgsajos arba
mobiliojoje ,Keenetic” programéléje.

Ka daryti, jei pamirSau savo interneto sgsajos

puslaio slaptazodj?

Norédami sukurti nauja slaptazodj, sekite kitame klausime
pateiktas instrukcijas kaip atkurti gamyklinius , Keenetic”
prietaiso nustatymus.

Kaip nustatyti i$ naujo / atkurti pradinius gamyklinius
.Keenetic” marSruto parinktuvo nustatymus?
Isitikinkite, kad jasy ,Keenetic” prietaisas prijungtas

prie maitinimo Saltinio. Spauskite ir laikykite atk@irimo
mygtuka O, kol biisenos LED () pradés greitai mirkséti,
atleiskite mygtuka ir palaukite kol jrenginys bus paleistas
i$ naujo.

Svarbu. Atkdrus gamyklinius nustatymus, reikés i$ naujo
konfigdruoti interneto rysj ir i$ naujo pridéti diapazono
plétiklius Wi-Fi tinklo sistemoje.

Pagalba

Techninés pagalbos ir kitos informacijos ieSkokite adresu
help.keenetic.com.
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Saugos instrukcijos

m Keenetic jrenginys skirtas TIK naudojimui patalpose.
NIEKADA nenaudokite jo lauke.

Prie$ naudojima nuo Keenetic jrenginio nuimkite etiketes
ir patikrinkite, ar neuzblokuoti ventiliavimo kanalai.

m Nekada nenaudokite Keenetic jrenginio uzdaroje erdvéje
ir visada uZtikrinkite, kad ,Keenetic” maitinimo adapteris
lengvai pasiekiamas.

Naudokite tik kartu su Keenetic gautg maitinimo
adapterj, NEDELSDAMI nutraukite bet kokio sugadinto
adapterio naudojima.

m Keenetic jrenginyje ir jo maitinimo adapteryje néra

jokiy techninés prieZidros reikalaujanciy daliy —
NEATIDARINEKITE.

Saugokite Keenetic jrenginj nuo vandens, per didelés
drégmeés ar didelio kar3¢io bei tiesioginiy saulés
spinduliy.

Keenetic jrenginys gali bati saugiai tvirtinamas prie
sienos gerai pritvirtinus du varZtus, siena turi bati
pakankamai stipri, kad gali iSlaikyty 4 kartus didesnj nei
jrenginio svorj.

Irenginio garantija
Naujausios garantijos informacijos ieSkokite masy
svetainéje keenetic.com/legal.

.Keenetic” jrenginiui suteikiama neperduodama 3 mety
garantija skaiciuojant nuo dokumentais patvirtintos
jsigijimo datos (jskaitant 2-jy mety Europos apribota
garantija). Galiojancios pretenzijos defekty atveju bus
nagrinéjamos pagal vietos teisés akty reikalavimus.



Sertifikavimo informacija ISmetimas

Siuo ,Keenetic Limited” tvirtina, kad jrenginys atitinka visus ~ Remiantis Europos direktyvomis, jasy Keenetic prietaisas,
susijusius direktyvy 2014/53/ES, 2009/125/EB ir 2011/65/ jskaitant maitinimo adapterj ir laidus, negali bati

ES reikalavimus. Originalios ES deklaracijos informacija iSmetamas kartu su buitinémis atliekomis. Paprasykite, kad
galite rasti keenetic.com konkretaus modeliy puslapiuose.  vietos valdZios institucija ar tiekéjas suteikty informacijos
P . L I apie iSmetima.
Sis jrenginys atitinka ES spinduliuotés poveikio apribojimus,

nustatytus nekontroliuojamai aplinkai. i jranga turéty bati

montuojama ir naudojama iSlaikant bent 20 cm atstumg

tarp antenos ir Zmogaus kiino. [renginio daznis ir didZiausia

perduodama galia pagal ES reikalavimu nurodyta toliau: ]

2400-2483,5 MHz: 20 dBm; Pranesimas

5150-5350 MHz: 23 dBm*; Kai naudojate Keenetic jrenginj (taip pat ir pirma karta
5470-5725 MHz: 30 dBm*. prijungdami Keenetic jrenginj), ,Keenetic Limited” apdoros

tam tikrus asmeninius duomenis apie jus, pvz., paslaugy
Jei Keenetic jrenginys palaiko 5 GHz ry3j*, veikdamas 5 GHz ~ zymag, serijos numerj, modelio pavadinima, programinés
juostoje, jis palaikys DFS ir TPC funkcionaluma. jrangos versijg ir Keenetic jrenginio IP adresa.

AT | BE | BG | CH | CY | CZ | DE Daugiau informacijos rasite adresu keenetic.com/legal.
DK [ EE [ EL [ es [ A [FR | HR
Q HU[E [is [m Ju [o]w Jei esate Europos Sgjungoje / Europos ekonominéje
W [ M| N[ NO[ P ]PT | RO erdvéje, ,Keenetic GmbH" tvarkys tam tikrus asmeninius
SE | St [ SK[TR[UAJUK duomenis apie jus, pvz., paslaugy Zyme, serijos numerj,
Visi Keenetic jrenginiai, veikiantys 5150-5350 MHz daZniy modelio pavadinima, programines jrangos versija ir jusy
ruoze (36-64 kanalai)* skirti naudoti tik patalpose. Ke_enetlc lrenginio Ip adresv_q. Perskanykute savo jrenginio
privatumo politikos pranesimg, skirtg Europos Sajungai /
* Norédami suZinoti daugiau apie taikomumag, perZiarékite Europos ekonominei erdvei adresu keenetic.com/legal.

.Keenetic” jrenginio konkreciqg gaminio informacijq.
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Kas ietilpst komplekta

m 1 DSL modema mar3rutétajs, kura iepriek$ uzstadita
operétajsistéma KeeneticOS;

4 nonemamas Wi-Fi antenas (atseviskiem modeliem);
1VIlimena energoefektivs 100-240 V stravas adapteris;
1 Ethernet kabelis;

1 DSL sadalitajs;

2 DSL/talruna kabeli;

1 TAE-RJ11 adapteris;

11sa pamaciba;

171sa pamaciba (vairakas valodas).

Keenetic modema marsrutétaja
uzstadiSana (attéls Nr. A)

1. Jajusu Keenetic DSL modema mar3rutétaja (turpmak
teksta - «Keenetic ierice») komplektacija ir nonemamas
Wi-Fi antenas, uzstadiet tas un novietojiet vertikali.

2. Novietojiet savu Keenetic ierici kabela garuma
attaluma no Ethernet un stravas avotiem. Novietojiet
savu Keenetic ierici briva vieta, labakam bezvadu
parklajumam. Savienojiet Keenetic ierici ar baroSanas
avotu. Parbaudiet, vai statusa LED indikators ()
un Wi-Fi LED indikators %= deg un nemirgo.

3. Savienojiet mobilo ierici ar Keenetic ierici, izmantojot
Wi-Fi. Wi-Fi noklus&juma nosaukums (SSID)
un Wi-Fi parole noradita uz Keenetic ierices aizmuguréjas
etiketes. Uz tas noradits arT QR kods, kuru noskenégjot,
varat automatiski savienot mobilo ierici ar Keenetic
ierices Wi-Fi. Varat arT savienot datoru ar jebkuru peléko
Ethernet ligzdu Keenetic iericé, izmantojot Ethernet
kabeli.
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4. Tikltdz izveidots savienojums, jusu mobilaja iericé/
datora paradisies sakotnéjas iestatiSanas vednis.
Ja vednis netiek paradits, parladkprogramma atveriet
my.keenetic.net.
Piezime. Ja sakotné&jas iestatiSanas vednis netiek
paradits, zemak skatiet sadalu BieZi uzdotie jautajumi.

5. Sakotnéjas iestatiSanas vedna loga atlasiet
konfiguracijas opciju un izpildiet iestatiSanas
instrukcijas.

Vadibas opcijas

Keenetic tikla savstarpéja sakariba ir primarais

veids, ka parvaldit savu ierici, piedavajot visas fukncijas
un konfiguracijas iespéjas. JUs varat arT rezervét privatu
doména nosaukumu ar bezmaksas KeenDNS pakalpojumu,
lai batu stabila, HTTPS aizsargata, attalinata jasu tikla
parvaldiba jebkura laika un no jebkuras vietas. Atveriet
my.keenetic.net, lai saktu.

Keenetic mobila lietotne nodro3ina vienkarsako veidu,
ka parvaldit savu majas tiklu, izmantojot jasu iOS vai
Android ierTces esot cela, koncentréjoties uz rutinas
darbiem, vecaku uzdevumiem un novérojot satiksmi.
Lejupieladéjiet Keenetic lietotni, kas pieejama Google Play
un Apple Store jasu mobilaja talrunt.

Keenetic lietotnes
skenésana




Keenetic RMM sistéma ir uz makonpakalpojuma balstita
vairaku vietnu attalinatas novérosanas un parvaldibas
risinajums, Tpasi izstradats maziem/vidé&jiem uznémumiem,
lai palidzétu kritiskajiem tikliem un infrastruktadrai palikt
tieSsaisté visu diennakti. Apmeklgjiet rmm.keenetic.com,
lai uzzinatu vairak.

BieZi uzdotie jautajumi

Ka rikoties, ja nevaru pieklit sakotnéjas iestatiSanas

vedna lapai vai Keenetic timekla saskarnes lapai?

. Parliecinieties, ka jasu mobila ierice/dators ir savienots
ar Keenetic marsrutétaju, izmantojot Wi-Fi vai Ethernet
kabeli, un tas iestatits, lai automatiski iegatu IP adresi un
DNS serverus.

. Parliecinieties, ka esat pareizi ievadijis pareizo Keenetic
marsrutétaja timekla adresi: vai my.keenetic.net
(ieteicams) vai 192.168.1.1, vai 192.168.2.1.

. Atsakngjiet mobilo ierici / datoru un Keenetic
marsrutétaju.

4.)a sakotngjas iestatiSanas vedna lapa joprojam

neparadas, sekojiet zemak sniegtajiem noradijumiem, lai
atiestatitu Keenetic marsrutétaju.

=y

N

w

Ka rikoties, ja, izmantojot talruna ITniju, ar Keenetic
ierici nevar pieklit internetam?
1.Jainterneta LED indikators @ Keenetic iericé

(marsrutétaja rezima) nav izgaismots vai lénam mirgo

oranza krasa:

m Parbaudiet talruna ligzdas savienojumu. DSL sadalitaja
LINE portam ir jabat pievienotam pie talruna ligzdas,
un MODEM portam ir jabat pievienotam pie Keenetic
ierices DSL porta. Fikséto talruni, var pievienot pie DSL
sadalitaja PHONE porta, ja nepiecieSams.

m Lai precizi noteiktu problému, nonemiet DSL sadalitaju
un pievienojiet Keenetic tiesi pie talruna ligzdas.
Jaierice darbojas, problémas iemesls ir DSL sadalitaja
savienojums (sadalitajs un/vai otrais DSL/talruna
kabelis).

m Konsultéjieties ar savu ISP, lai parliecinatos, ka ITnija
ir gatava un pakalpojums ir pieejams.

2.Jainterneta LED @ Keenetic iericé (marsrutétaja
rezima) ir izgaismots un ir oranza krasa, parliecinieties,
ka jas izmantojat pareizos savienojuma parametrus:

VPI/VCI, VLSN ID, autentifikacijas protokolu, konta

lietotajvardu/paroli utt. Veiciet nepiecieSsamas izmainas.

3.Jainterneta LED @ Keenetic iericé (marsrutétaja
rezima) ir izgaismota un ir zala, parbaudiet vadu

vai bezvadu Wi-Fi savienojumus starp Keenetic

jerici un majas iericém, tostarp visiem Keenetic

paplasinatajiem.

Ka rikoties, ja nav iespéjams pieklat internetam,
izmantojot Ethernet kabeli vai Skiedras/kabela/satelita
modemu?

1.Jainterneta LED @ Keenetic iericé (mar3rutétaja
rezZima) nav izgaismota, konsult&jieties ar savu interneta
pakalpojumu sniedzéju (ISP), lai parliecinatos, ka Sis
pakalpojums ir pieejams un ka jds izmantojat pareizos
savienojuma parametrus, pieméram, konta lietotajvardu
un paroli, autentifikacijas protokolu, MAC adresi utt.
Veiciet jebkadas nepiecieSsamas izmainas.

.Jainterneta LED € Keenetic iericé (mar3rutétaja
reZima) ir izgaismota, parbaudiet vadu vai bezvadu
Wi-Fi savienojumus starp Keenetic ierici un majas
iericém, tostarp visiem Keenetic paplasSinatajiem.

N
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Ka rikoties, ja esmu aizmirsis bezvada tikla paroli? Drosibas norédijumi
Noklusé&juma parole savienojuma izveidei

ar Wi-Fi tiklu noradita uz uzlimes, kas atrodas Keenetic
ierices aizmuguré. Ja nokluséjuma Wi-Fi parole ir nomainita
un attiecigi pazaudéta, nomainito paroli var atgat vai
iestatit vélreiz, pierakstoties timekla saskarné vai mobilaja
lietotné Keenetic.

m Keeneticierice ir paredzéta lietosanai TIKAIL iekStelpas —
NEKAD nelietojiet to arpus telpam.

Pirms lietoSanas nonemiet Keenetic ierices aizsardzibas
etiketes un parliecinieties, ka ierices ventilacijas atveres
nav nosprostotas.

Nekad nelietojiet Keenetic ierici slégta telpa

Ka rikoties, ja esmu aizmirsis timekla saskarnes un parliecinieties, ka Keenetic komplektacija iek|autais
lapas paroli? baro3anas adapteris vienmér ir viegli pieejams.
Izmantojiet TIKAI Keenetic ierices komplektacija ieklauto
baro3anas adapteri — NEKAVEJOTIES partrauciet lietot
adapteri, ja tas ir bojats.

Keenetic ierice un tas baro3anas adapteris nesatur

Lai izveidotu jaunu paroli, sekojiet zemak esosaja jautajuma
sniegtajiem noradijumiem, lai atjaunotu Keenetic ierices
rdpnicas iestatTjumus.

Ka varu atiestatit/atjaunot Keenetic ierices detalas, kuru apkopi varétu veikt lietotajs, —
sakotnéjos ripnicas iestatijumus? NEATVERIET.

Parliecinieties, ka Keenetic ierice ir savienota ar baroanas ~ m Sargiet Keenetic ierici no dens, parmériga mitruma vai
avotu. Nospiediet un turiet nospiestu atiestatiSanas karstuma un tieSiem saules stariem.

pogu O Iidz statusa LED indikators () sak atri mirgot, m Keenetic ierTci var drosi stiprinat pie sienas, izmantojot
atlaidiet pogu un uzgaidiet, Iidz jisu ierice tiek restartéta. divas skraves, kas stingri piestiprinatas pie jebkuras
Svarigi! P&c ripnicas iestatfjumu atiestati$anas jums sienas virsmas, kas ir pietiekami izturiga, lai atbalstitu
vajadzés atkartoti konfigurét interneta savienojumu Cetrkartigu ierices svaru.

un Mesh Wi-Fi sistémai atkal pievienot paplasinatajus. _ ..
Ierices garantija

Atbalsts Lai iegtu jaunako garantijas informaciju, apmeklgjiet
Lai sanemtu tehnisko atbalstu vai citu informaciju, msu timekJa vietni keenetic.com/legal.

dodieties uz vietni help.keenetic.com. JGsu Keenetic iericei ir nenododama garantija, kas ir spéka

3 gadus no dokumentéta iegades datuma (ieskaitot

2 gadu Eiropas ierobeZoto garantiju). Bojajuma gadijuma
atbilstosas garantijas prasibas tiks ievérotas saskana

ar valsts juridiskajam prastbam.
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Informacija par sertifikaciju

Uznémums Keenetic Limited apliecina, ka STierice
atbilst visiem attiecinamajiem direktivu 2014/53/ES,
2009/125/EK un 2011/65/ES noteikumiem. Originalas
ES deklaracijas informacija atrodas timek|a vietné
keenetic.com konkréto mode|u lapas.

Siierice atbilst ES noteiktajam radioaktiva starojuma
robezvértibam nekontroléta vidé. STierice jauzstada

un jalieto tadéjadi, lai starp antenam un cilvéku ir vismaz
20 cm attalums. Zemak noradita jasu ierices frekvence
un maksimala raidita jauda saskana ar ES prasibam.
2400-2483,5 MHz: 20 dBm;

5150-5350 MHz: 23 dBm*;

5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Ja jasu Keenetic ierTcei ir 5 Ghz iespéja*, ta atbalstis DFS
un TPC funkcionalitati, darbojoties 5 GHz josla.

AT BE BG | CH [ C¥ | CZ | DE
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Visas Keenetic ierices, kas darbojas frekvencu diapazona
no 5150 [1dz 5350 MHz (kanali 36 - 64)* ir paredzétas
izmanto3anai tikai telpas.

* Parbaudiet, vai jiasu Keenetic iericé ir stkaka informacija
par produktu.

Utilizacija

Saskana ar Eiropas direktivam jasu Keenetic ierici,
tostarp stravas adapteri un kabelus, nedrikst izmest kopa
ar parastajiem majsaimniecibas atkritumiem. Lai iegltu
informaciju par utilizaciju, sazinieties ar vietéjo iestadi vai
savu piegadataju.

)i

Pazinojums

Izmantojot Keenetic ierici (ieskaitot pirmo Keenetic ierices
savieno3anas reizi), uznémums Keenetic Limited apstradas
noteiktus personas datus par jums, piemé&ram, jlsu
Keenetic ierices pakalpojuma birku, sérijas numuru, modela
nosaukumu, programmataras versiju, ka ar1 IP adresi.

Lai iegtu papildinformaciju, dodieties uz timekla vietni
keenetic.com/legal.

Ja atrodaties Eiropas Savientba/Eiropas Ekonomikas zona,
uznémumus Keenetic GmbH apstrada noteiktus personas
datus par jums, piem., jasu Keenetic ierices pakalpojuma
birku, sérijas numuru, modela numuru, programmataras
versiju un IP adresi. Lasiet ierices pazinojumu par
privatumu attieciba uz Eiropas Savienibu/Eiropas
Ekonomikas zonu timek|a vietné keenetic.com/legal.
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Nederlands

In de verpakking

m 1 DSL-modemrouter met KeeneticOS al geinstalleerd;

m 4verwijderbare wifi-antennes (bij enkele modellen);

m 1 stroomadapter van 100-240 volt
(energie-efficiéntie VI);

m 1 ethernetkabel;

n 1 DSL-splitter;

m 2 DSL/telefoonkabels;

m 1TAE-naar-RJ-11-adapter;

m 1 snelstartgids;

m 1 snelstartgids (meertalig).

Uw Keenetic-modemrouter installeren

(fig. A)

. Als bij uw Keenetic-modemrouter (ook wel Keenetic-
apparaat) verwisselbare wifi-antennes zijn inbegrepen,
bevestig deze dan en plaats ze in een verticale positie.

2. Plaats uw Keenetic-apparaat op kabellengte van het
Ethernet en stopcontacten. Zet uw Keenetic-apparaat
op een open plek voor beter draadloos bereik. Sluit
je Keenetic-apparaat aan op het stopcontact. Controleer
of zowel het status-led (") en het Wifi-led = branden
en niet knipperen.

3. Koppel via wifi een mobiel apparaat aan uw Keentic-
apparaat. De standaard wifi-naam (SSID) en het
standaard wifi-wachtwoord staan op de achterkant
van uw Keenetic-apparaat, samen met een QR-code
die uw mobiele apparaat bij het scannen rechtstreeks
naar het Keenetic-wifi leidt. U kunt ook een computer
aansluiten op een van de grijze ethernetpoorten
op uw Keenetic-apparaat. Dit kunt u doen met
de bijgeleverde ethernetkabel.

-
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4. Nadat u bentverbonden, verschijnt een
installatiewizard op uw mobiele apparaat/computer.
Als de wizard niet verschijnt, ga dan via uw browser naar
my.keenetic.net.

Let op:: als de installatiewizard ook dan niet verschijnt,
bekijk dan hieronder de veelgestelde vragen.

. Als de installatiewizard wordt geopend, kies dan voor
‘configureren’ en volg de instructies.

bl

Beheeropties

De webinterface van Keenetic is de beste locatie

voor het beheer van uw apparaat. U beschikt

in deze online omgeving over alle functionaliteiten

en configuratiemogelijkheden. U kunt ook een eigen
domeinnaam reserveren met de gratis KeenDNS-service.
Zo profiteert u waar en wanneer u wilt van beveiligd beheer
(HTTPS) op afstand. Ga naar my.keenetic.net om aan

de slag te gaan.

De mobiele app van Keenetic voor iOS of Android
biedt u een toegankelijke beheeromgeving voor

uw thuisnetwerk. Deze kunt u ook gebruiken wanneer
u onderweg bent. De app is ingericht voor beheer van
routinematige taken, de belangrijkste functionaliteiten,
en om verkeer te monitoren. Download de Keenetic-app
op uw mobiele telefoon - beschikbaar via Google Play
en de Apple App Store.

Keenetic-app zoeken




Het RMM-systeem van Keenetic is een cloudoplossing
voor het op afstand beheren en monitoren van meerdere
websites. Dit systeem is er speciaal voor het MKB om hen
te helpen cruciale netwerken en infrastructuren dag

en nacht online te houden. Ga voor meer informatie naar
rmm.keenetic.com.

Veelgestelde vragen

Wat moet ik doen als ik de installatiewizard
of webinterface van Keenetic niet kan openen?
1. Zorg ervoor dat uw mobiele apparaat/computer via wifi

of ethernet met uw Keenetic-router is verbonden. Stel het

zo in dat IP-adres en DNS-servers automatisch worden
ingesteld.

. Controleer of u het juiste adres voor de Keenetic-router
heeftingevoerd: my.keenetic.net (aanbevolen) of
192.168.1.1 of 192.168.2.1.

. Start uw mobiele apparaat/computer en uw Keenetic-
router opnieuw op.

4. Als de installatiewizard niet verschijnt, volg dan de

volgende stappen om uw Keenetic-router te resetten.

N
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Wat moet ik doen als ik via een telefoonlijn geen
internetverbinding voor mijn Keenetic-apparaat heb?

1. Als het Internet-led @ op het Keenetic-apparaat

(in routerstand) niet brandt of langzaam oranje knippert:

m Controleer uw telefoonverbinding. De LINE-poort
op de DSL-splitter moet aangesloten zijn op een
wandcontactdoos van de telefoonlijn, en de MODEM-
poort moet aangesloten zijn op de DSL-poort
op uw Keenetic-apparaat. De vaste telefoonlijn kan
zo nodig worden aangesloten op de PHONE-poort
op de DSL-splitter.

Nederlands

m Om te kunnen kijken wat het probleem veroorzaakt,
kunt u de DSL-splitter ontkoppelen en uw Keenetic
rechtstreeks op de telefoonlijn aansluiten. Als
de verbinding nu wel tot stand komt, betekent
dit dat de verbinding via uw DSL-splitter (splitter
en/of tweede SDL/telefoonkabel) het probleem
veroorzaakt.
Vraag uw internetprovider of de telefoonlijn
gekoppeld is en u gebruik kunt maken van de service.
. Als het Internet-led @ op uw Keenetic-apparaat
(in routerstand) oranje brandt, controleer dan
of u de juiste verbindingsgegevens heeft ingevoerd:
VPI/VCI, VLAN-ID’s, authenticatieprotocol, inlognaam
en wachtwoord voor uw account, enzovoort. Doe
de nodige aanpassingen.
. Als het Internet-led @ op uw Keenetic-apparaat
(in routerstand) groen brandt, controleer dan
de bedrade als de Wifi-verbinding tussen uw Keenetic-
apparaten en eigen apparaten (inclusief Keenetic-
versterkers).

N
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Wat moet ik doen als ik geen internet heb via
ethernetkabel of fiber/kabel/satellietmodem?
1. Als het Internet-led € op het Keenetic-
apparaat (in routerstand) niet brandt, ga dan bij
uw internetprovider na of het internet beschikbaar
is en dat u de juiste gegevens heeftingevoerd
(inlognaam, wachtwoord, authenticatieprotocol, Mac-
adres, etcetera). Doe de nodige aanpassingen.
. Als het Internet-led € op het Keenetic-apparaat
(in routerstand) brandt, controleer dan de bedrade
of wifi-verbindingen tussen uw Keenetic-apparaat
en thuisapparaten en eventuele Keenetic-versterkers.

N
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Nederlands

Wat moet ik doen als ik mijn wifi-wachtwoord

niet meer weet?

Het standaardwachtwoord om met het wifi-netwerk
te verbinden staat op een sticker op de achterkant van
uw Keenetic-apparaat. Als het standaardwachtwoord
is gewijzigd en daarna kwijt is geraakt, kunt u het
gewijzigde wachtwoord opvragen of wijzigen op de
website of in de mobiele app van Keenetic.

Wat moet ik doen als ik mijn websitewachtwoord

niet meer weet?

Om een nieuw wachtwoord in te stellen volgt u de stappen
uit onderstaande vraag (fabrieksinstellingen terugzetten
op uw Keenetic-apparaat).

Hoe kan ik de oorspronkelijke fabrieksinstellingen
terugzetten op mijn Keenetic-router?

Controleer dat uw Keenetic-apparaat op stroom

is aangesloten. Houd de resetknop & ingedrukt tot het
statu-led () snel begint te knipperen. Laat de knop dan
los en wacht tot uw apparaat opnieuw opstart.
Belangrijk: nadat u de fabrieksinstellingen hebt
teruggezet, dient u uw internetverbinding opnieuw

in te stellen en de versterkers opnieuw toe te voegen
aan uw mesh-wifi-systeem.

Ondersteuning

Ga voor technische ondersteuning en andere
informatie naar help.keenetic.com.
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Veiligheidsvoorschriften

m Uw Keenetic-apparaat is ALLEEN bedoeld voor gebruik
binnenshuis, NOOIT voor buiten.

Verwijder voor gebruik de beschermetiketten van

uw Keenetic-apparaat en controleer of er geen
openingen worden geblokkeerd.

Gebruik uw Keenetic-apparaat nooit in een afgesloten
ruimte, en zorg ervoor dat de door Keenetic
meegeleverde stroomadapter altijd goed toegankelijk is.
Gebruik ALLEEN de door Keenetic geleverde
stroomadapter en stop DIRECT met het gebruik van het
apparaat als de adapter is beschadigd.

Uw Keenetic-apparaat en de stroomadapter bevatten
geen onderdelen die u zelf kunt repareren. MAAK DEZE
NIET OPEN.

Zorg dat er geen water bij uw Keenetic-apparaat kan
komen en plaats hem niet op een vochtige of warme
plek, of in direct zonlicht.

U kunt uw Keenetic-apparaat met twee stevige schroeven
tegen een muur of ander oppervlak plaatsen. Let erop
dat de muur vier keer het gewicht van het apparaat
moet kunnen dragen.

Garantie op apparaat

Voor actuele informatie over garantie kunt u terecht
op keenetic.com/legal.

Bij aankoop van uw Keenetic-apparaat is een niet-
overdraagbare garantie van drie jaar inbegrepen, geldig
vanaf de gedocumenteerde datum van aankoop (inclusief
uw beperkte 2-jarige garantie volgens de Europese
wetgeving). Geldige aanspraken op de garantie, in geval
van een defect, worden toegekend op basis

van de plaatselijk geldende wetgeving.



Certificeringsinformatie

Keenetic Limited verklaart hierbij dat dit apparaat

in overeenstemming is met alle relevante bepalingen
van de richtlijnen 2014/53/EU, 20019/125/EC,

en 2011/65/EU. Details van de originele EU-verklaring
vindt u op keenetic.com, met specifieke details

op de desbetreffende pagina’s.

Dit apparaat voldoet aan de EU-limieten voor blootstelling
aan straling binnen een niet-gecontroleerde omgeving.
Deze apparatuur zou bevestigd en bediend moeten
worden met een minimale afstand van 20 centimeter
tussen de antennes en iemands lichaam. De frequentie

en het maximale uitgezonden vermogen voor uw apparaat
conform de eisen vanuit de EU vindt u hieronder:

2400-2483,5 MHz: 20 dBm;
5150-5350 MHz: 23 dBm*;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Als uw Keenetic-apparaat 5 GHz ondersteunt*, is op deze
bandbreedte ook DFS- en TPC-functionaliteit mogelijk.
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Alle Keenetic-apparaten die binnen het frequentiebreik
van 5150 en 5350 MHz (kanalen 36 - 64)* functioneren,
zijn uitsluitend bedoeld voor gebruik binnenshuis.

* Bekijk in de productinformatie van uw Keenetic-apparaat
of dit van toepassing is.

Nederlands

Weggooien

In overeenstemming met Europese richtlijnen mag

uw Keenetic-apparaat inclusief stroomadapter en kabels
niet bij het huisvuil worden weggegooid. Neem voor
verwijdering contact op met de gemeente waarin je woont
of met je leverancier.

)i

Informatie

Indien u uw Keenetic-apparaat gebruikt (ook wanneer

u uw apparaat voor het eerst aansluit), verwerkt

Keenetic Limited bepaalde persoonlijke gegevens over

u, zoals de servicetag, het serienummer, de modelnaam,
softwareversie, en het IP-adres van uw Keenetic-apparaat.

Ga voor meer informatie naar keenetic.com/legal.

Bevindt u zich in de Europese Unie/EER, dan verwerkt
Keenetic Limited bepaalde persoonlijke gegevens van u,
zoals het servicenummer, het serienummer, de modelnaam,
softwareversie, en het IP-adres van uw Keenetic-

apparaat. Lees ons privacybeleid omtrent apparaten voor
de Europese Unie/EER op keenetic.com/legal.
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Boksens innhold

m 1 DSL-modemruter med KeeneticOS;

m 4 avtakbare Wi-Fi-antenner (for utvalgte modeller);
m 1100-240V stremadapter med energieffektivitet
paniva vI;

1 Ethernet-kabel;

1 DSL-splitter;

2 DSL-/telefonkabler;

1 TAE til R)-11-adapter;

1 hurtigstartveiledning;

1 hurtigstartveiledning (flerspraklig).

Installasjon av Keenetic-modemruteren

(fig. A)

. Hvis Keenetic DSL-modemruteren (heretter kalt
«Keenetic-enheten») leveres med avtakbare Wi-Fi-
antenner, ma du sette pa disse og sette dem i vertikal
posisjon.

2. Plasser Keenetic-enheten pa et sted der kabelene rekker
frem til Ethernet- og stikkontakten. Plasser Keenetic-
enheten pa et dpent sted for & fa bedre tradlgsdekning.
Koble Keenetic-enheten til en strgmkilde. Sjekk at bade
statuslampen () og Wi-Fi-lampen = lyser fast og
ikke blinker.

3. Koble en mobilenhet til Keenetic-enheten via Wi-Fi.
Standard Wi-Fi-navn (SSID) og -passord finnes
pa etiketten pd baksiden av Keenetic-enheten, sammen
med en QR-kode som automatisk vil koble mobilenheten
din til Keenetic-enhetens Wi-Fi nar den skannes. Du kan
ogsa koble en datamaskin til en gra Ethernet-port
pa Keenetic-enheten ved hjelp av den medfglgende
Ethernet-kabelen.

-
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4.Nar enheten din er tilkoblet, vil
en konfigurasjonsveiviser komme til syne pa skjermen.
Hvis veiviseren ikke kommer til syne, kan du apne
en nettleser og ga til my.keenetic.net.
Obs! Hvis konfigurasjonsveiviseren ikke kommer
til syne, kan du finne hjelp i seksjonen med vanlige
spersmal nedenfor.
. Velg konfigurasjonsalternativet
i konfigurasjonsveiviseren og fglg anvisningene.

bl

Administrasjonsalternativer

Keenetic-webgrensesnittet er den primaere maten

& administrere enheten pa, og tilbyr alle funksjoner

og konfigurasjonsalternativer. Du kan ogsa bestille

et privat domenenavn med den gratis KeenDNS-tjenesten
for en sikker, HTTPS-beskyttet fijernadministrasjon

av nettverket ndr som helst og hvor som helst. Apne
my.keenetic.net for d starte.

Mobilappen Keenetic gjgr det enkelt & administrere
hjemmenettverket ditt via IOS- eller Android-enheter mens
du er pa farten, med fokus pé rutinemessige oppgaver,
foreldrefunksjoner og trafikkovervaking. Keenetic-appen
er tilgjenglig pa Google Play og Apple App Store, last den
ned pa mobiltelefonen din.

Skann etter
Keenetic-appen




Keenetic RMM-systemeter en skybasert lgsning for
fiernovervaking og administrasjon pa flere nettsteder,
spesialbygd for sma og mellomstore bedrifter for a holde
kritiske nettverk og infrastruktur online 24/7. Ga til
rmm.keenetic.com for mer informasjon.

Vanlige spersmal

Hva skal jeg gjore hvis jeg ikke far tilgang til

konfigurasjonsveiviseren eller Keenetic Web

Interface-siden?

1. Sjekk at mobilenheten/datamaskinen er koblet til
Keenetic-ruteren via Wi-Fi eller en Ethernet-kabel, og
velg a hente IP-adresse og DNS-servere automatisk.

2. Sjekk at du har skrevet inn den riktige nettadressen for
Keenetic-ruteren: enten my.keenetic.net (anbefalt),
192.168.1.1 eller 192.168.2.1.

3. Start mobilenheten/datamaskinen og Keenetic-ruteren
pa nytt.

4. Dersom konfigurasjonsveiviseren fortsatt ikke kommer
til syne, kan du falge anvisningene nedenfor for
a tilbakestille Keenetic-ruteren.

Hva skal jeg gjere hvis jeg ikke far tilgang til internett
med Keenetic-enheten via en telefonlinje?
1. Hvis internettlampen @ pa Keenetic-enheten

(i rutermodus) ikke lyser, eller hvis den blinker sakte

oransje:

m Sjekk tilkoblingen til telefonutgangen. LINJE-porten
pa DSL-splitteren ma veere koblet til en telefonutgang,
0g MODEM-porten til DSL-porten pa Keenetic-
enheten. En fasttelefon kan kobles til TELEFON-porten
pa DSL-splitteren ved behov.

For a finne problemet kan du preve a fjerne DSL-
splitteren og koble Keenetic-enheten direkte til
en telefonutgang. Hvis det fungerer nd, er det DSL-
splittertilkoblingen (splitter og/eller den andre DSL-/
telefonkabelen) som er problemet.
Snakk med internettleverandgren for a forsikre
atlinjen er klar og at tjenesten er tilgjengelig.
. Hvis internettlampen @ pa Keenetic-enheten
(i rutermodus) lyser fast oransje, ma du kontrollere
at du bruker de riktige tilkoblingsparametrene: VPI/
VCI, VLAN ID-er, godkjenningsprotokoll, brukernavn
og passord osv. Gjer de ngdvendige endringene.
. Hvis internettlampen @ pa Keenetic-enheten
(i rutermodus) lyser fast grgnt, ma du kontrollere
de kablede eller tradlgse koblingene mellom Keenetic-
enheten og hjemmeenhetene, inkludert eventuelle
Keenetic-forsterkere.

N

w

Hva skal jeg gjere hvis jeg ikke far internettilgang via
Ethernet-kabel eller fiber-/kabel-/satellittmodem?
. Hvis internettlampen € pé Keenetic-enheten
(i rutermodus) ikke lyser, ma du kontakte
internettleverandgren din for a kontrollere
at tjenesten ertilgjengelig og at du bruker de riktige
tilkoblingsparametrene, f.eks. brukernavn og passord,
godkjenningsprotokoll, MAC-adresse, osv. Gjar
eventuelle ngdvendige endringer.
2. Hvis internettlampen @ pa Keenetic-enheten
(i rutermodus) lyser, ma du kontrollere de kablede
eller tradlgse koblingene mellom Keenetic-enheten
og hjemmeenhetene, inkludert eventuelle Keenetic-
forsterkere.

-
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Hva skal jeg gjore hvis jeg glemmer passordet

til det tradlgse nettverket?

Standardpassordet for tilkobling til Wi-Fi-nettverket

er trykket pa et klistremerke pa baksiden av Keenetic-
enheten. Hvis standardpassordet for Wi-Fi-tilkobling har
blitt endret og deretter gatt tapt, kan du fa det tilbake
eller tilbakestille det ved & logge pa webgrensesnittet eller
i Keenetic-mobilappen.

Hva skal jeg gjore hvis jeg glemmer passordet

til Web Interface-siden?

For & opprette et nytt passord felger du anvisningene
under spgrsmalet nedenfor for a gjenopprette
fabrikkinnstillingene pa Keenetic-enheten din.

Hvordan kan jeg tilbakestille / gjenopprette
de originale fabrikkinnstillingene
pa Keenetic-enheten?

Serg for at Keenetic-enheten er tilkoblet en stremforsyning.

Hold inne tilbakestillingsknappen O til

statuslampen () begynner & blinke raskt. Slipp knappen
og vent mens enheten starter pa nytt.

Viktig: Nar du har gjenopprettet fabrikkinnstillingene,
ma du konfigurere internettilkoblingen og legge til
forsterkerne i Wi-Fi-systemet pa nytt.

Stotte

For teknisk stgtte og annen informasjon, ga til
help.keenetic.com.
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Sikkerhetsanvisninger

m Keenetic-enheten din er KUN til innendgrs bruk. Den

ma ALDRI brukes utenders.

For bruk, ma du fjerne beskyttelsesetikettene

fra Keenetic-enheten og sjekke at luftingene ikke

er blokkerte.

m Keenetic-enheten ma aldri brukes i et lukket rom, og serg

for at stremadapteren som fulgte med fra Keenetic alltid

er lett tilgjengelig.

Bruk KUN strgmadaptere fra Keenetic. Har

du en gdelagt/skadet adapter, md du UMIDDELBART

slutte & bruke den.

Ingen del av Keenetic-enheten eller stramadapteren kan

byttes eller repareres av brukeren. MA IKKE APNES.

m Keenetic-enheten ma ikke utsettes for vann, hgy
fuktighet eller varme, eller direkte sollys.

m Keenetic-enheten veggmonteres med to skruer. Enheten
ma skrus godt fast, og veggen ma veere sterk nok til
a baere enhetens vekt ganget med fire.

Garanti

Du finner oppdatert garantiinformasjon pa nettstedet
keenetic.com/legal.

Keenetic-enheten leveres med en ikke-overfgrbar tre
ars garanti fra dokumentert kjgpsdato (inkludert toarig
begrenset garantii Europa). Gyldige krav ved defekte
produkter vil bli etterkommet i samsvar med lokale
juridiske krav.



Sertifiseringsinformasjon

Keenetic Limited erklaerer herved at denne enheten

er i samsvar med alle relevante bestemmelser

i direktivene 2014/53/EU, 2009/125/EC 0g 2011/65/EU.
Du finner informasjon om den originale EU-erklaeringen
pa keenetic.com, i informasjonen pa sidene om de ulike
modellene.

Enheten overholder EUs stralingsgrenser for ukontrollerte
miljger. Utstyret skal monteres og brukes med

en minimumsavstand pa 20 cm mellom antennene

og personer. Frekvenser og maks. sendeeffekt for enheten
i henhold til EU-kravene er oppgitt nedenfor:

2400-2483,5 MHz: 20 dBm;
5150-5350 MHz: 23 dBm*;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Hvis Keenetic-enheten har 5 GHz-kapasitet* vil den stotte
DFS- og TPC-funksjonalitet ved drift i 5 GHz-bandet.

AT BE BG | CH [ CY | CZ | DE

DK | EE EL ES FI FR HR
Q HU | IE IS IT LI LT LU
Lv MT | NL | NO [ PL PT RO

SE Sl SK | TR UA | UK

Alle Keenetic-enheter som opererer i frekvensomradet
5150-5350 MHz (kanal 36-64)* er kun til innendgrs bruk.

* Sjekk produktinformasjonen for din Keenetic-enhet for mer
informasjon om bruksomrader.

Avhending

I'henhold til EU-direktivene er det ikke tillatt & kaste
Keenetic-enheten eller dens stremadapter eller kabler
som vanlig husholdningsavfall. Ta kontakt med lokale
myndigheter eller leverandgren for informasjon

om avhending av produktet.

)i

Merknad

N&r du bruker Keenetic-enheten (inkludert nar du kobler
til Keenetic-enheten for fgrste gang), vil Keenetic Limited
behandle noen personopplysninger om deg, f.eks. service
tag, serienummer, modellnavn, programvareversjon og IP-
adresse for Keenetic-enheten.

Du finner mer informasjon pa keenetic.com/legal.

Hvis du befinner deg i EU/E@S, vil Keenetic GmbH behandle
enkelte personopplysninger om deg, f.eks. service tag,
serienummer, modellnavn, programvareversjon
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Zawartos¢ pudetka

m 1 modem router DSL ze wstepnie zainstalowanym
systemem KeeneticOS;

m 4 zdejmowane anteny Wi-Fi (w wybranych modelach);

m 1 energooszczedny zasilacz poziomu VI 100-240 V;

m 1 kabel Ethernet;

m 1spliter DSL;

m 2 kable DSL/telefoniczne;

m 1 przejsciéwka TAE-R)11;

m 1skrécona instrukcja obstugi;

m 1skrécona instrukcja obstugi (wielojezyczna).

Instalowanie modemu routera Keenetic
(rys. A)

1. Jeslimodem router Keenetic (dalej ,urzadzenie
Keenetic») jest wyposazony w zdejmowane anteny Wi-Fi,
nalezy je zamontowac i ustawi¢ pionowo.

2. Ustaw urzadzenie Keenetic odpowiednio do dtugosci
kablitaczacych z gniazdami Ethernet i zasilania.

Ustaw urzadzenie Keenetic w otwartym obszarze, aby
uzyskac lepszy zasieg sieci bezprzewodowej. Podtacz
urzadzenie Keenetic do Zrédta zasilania. Upewnij sie,

ze zaréwno dioda LED Status () jak i dioda LED statusu
Wi-Fi & Swieca sie, a nie migaja.

3. Podtacz urzadzenie mobilne do urzadzenia Keenetic
przez sie¢ Wi-Fi. DomysIna nazwa i hasto sieci
Wi-Fi (SSID) sg wydrukowane na tylnej etykiecie
urzadzenia Keenetic wraz z kodem QR, ktéry stuzy
do automatycznego podtaczenia urzadzenia mobilnego
do sieci Wi-Fi urzadzenia Keenetic w czasie skanowania.
Mozna réwniez podtaczy¢ komputer do dowolnego
szarego gniazda Ethernet urzgdzenia Keenetic za pomocg
dotaczonego kabla Ethernet.
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4. Po podtaczeniu na ekranie urzadzenia mobilnego/
komputera zostanie wyswietlone okno Kreatora
konfiguracji poczatkowej. Jesli kreator nie zostanie
wyswietlony, za pomocg przegladarki przejdz do strony
my.keenetic.net.

Uwaga: Jesli Kreator poczatkowej konfiguracji nie
zostanie wyswietlony, przejdz do sekcji Czesto zadawane
pytania ponizej.

W oknie Kreatora poczatkowej konfiguracji wybierz
opcje konfiguracji i postepuj zgodnie z instrukcjami.

v

Opcje zarzadzania

Interfejs www Keenetic stuzy jako podstawowa platforma
do zarzadzania urzadzeniem, oferujgca wszystkie funkcje
iopcje konfiguracji. Dzieki darmowej ustudze KeenDNS
mozesz takze zamdwi¢ prywatng nazwe domeny, aby méc
korzystac z bezpiecznego systemu zdalnego zarzadzania
Twoja siecig, zabezpieczonego protokotem HTTPS,
kiedykolwiek i skadkolwiek. Otwérz my.keenetic.net,

aby rozpoczac.

Aplikacja mobilna Keenetic oferuje najtatwiejszag metode
mobilnego zarzadzania siecig domowa przy uzyciu urzadzen
w systemach iOS lub Android, z naciskiem na dziatania
rutynowe, funkcje ochrony rodzicielskiej i monitorowanie
ruchu. Pobierz aplikacje Keenetic na telefon, dostepna

w sklepach Google Play i Apple App Store.

Skanuj i pobierz aplikacje
Keenetic




System Keenetic RMM to rozwigzanie w chmurze, PHONE splitera DSL, mozna podtaczy¢ telefon
do zdalnego monitorowania i zarzadzania sieciami w kilku stacjonarny.
lokalizacjach réwnoczesnie, specjalnie opracowane z mysla m Aby namierzy¢ problem, sprébuj odtaczy¢ spliter
o matych i $rednich firmach, wspierajace niezawodne DSL i podtaczy¢ urzadzenie Keenetic bezposrednio
funkcjonowanie online 24/7 najwazniejszych ustug sieci do gniazda linii telefonicznej. Jedli dziata, przyczyna
iinfrastruktury biznesowej. WejdZ na rmm.keenetic.com, jest potgczenie ze spliterem DSL (spliter i/lub drugi
aby dowiedziec sie wiecej. kabel DSL/telefoniczny).

A m Skontaktuj sie z dostawca ustug internetowych
CZQStO zadawane pytanla i upewnij sie, ze linia jest aktywna i ustuga dostepna.
Co zrobic, jesli nie moge uzyskaé dostepu do strony 2. Jesli diqda LED Inlte!fngt @ na urzqdzepiu Keenetic
kreatora konfiguracji poczatkowej lub strony sieci web (w trybie Router) Swieci statym pomarariczowym
interfejsu Keenetic? Swiattem, upewnij sie, czy uzywasz poprawnych

parametréw potaczenia tzn. VPI/VCI, VLAN ID, nazwy
logowania i hasta konta, protokotu uwierzytelniania, itd.
Wprowadz niezbedne zmiany.

3. Jesli dioda LED Internet € na urzadzeniu Keenetic
(w trybie Router) $wieci statym zielonym $wiattem,
sprawdz potaczenia przewodowe i Wi-Fi pomiedzy
urzadzeniem Keenetic i urzgdzeniami domowymi,
wigcznie ze wzmacniaczami Keenetic.

1. Upewnij sie, ze urzadzenie mobilne/komputer sa
podtaczone do routera Keenetic przez sie¢ Wi-Fi lub
kabel Ethernet i skonfigurowane do uzyskania adresu IP
i serwera DNS automatycznie.

2. Sprawd?, czy adres routera Keenetic wpisany w oknie
przegladarki jest poprawny: my.keenetic.net (zalecany)
lub 192.168.1.1 lub 192.168.2.1.

3. Uruchom ponownie urzadzenie mobilne/komputer

i router Keenetic. Co zrobi¢, jesli nie moge uzyskac dostepu
4. )esli strona kreatora konfiguracji poczatkowej nadal sie do Internetu za pomoca kabla Ethernet lub modemu
nie pojawia, nalezy postepowac zgodnie z instrukcjami Swiattowodowego / kablowego / satelitarnego?
ponizej, aby zresetowac router Keenetic. 1. Je$li dioda LED Internet @ na urzadzeniu Keenetic
Co nalezy zrobi, jesli nie moge uzyska¢ dostepu (w trybie Router) nie é.v,vie'ci, skontaktujlsie z dostawcg
do Internetu przez linie telefoniczng za pomoca mojego Internetu, aby upewnic sig, czy ustuga jest dostepna i czy
urzadzenia Keenetic? uzywasz poprawnych parametréw potaczenia tzn. nazwy

logowania i hasta konta, protokotu uwierzytelniania,

adresu MAC itd. Wprowadz wszelkie konieczne zmiany.
2.Jesli dioda LED Internet & na urzadzeniu Keenetic

(w trybie Router) Swieci, sprawdzZ potaczenia

przewodowe i Wi-Fi pomiedzy urzadzeniem Keenetic

i urzadzeniami domowymi, wtgcznie ze wzmacniaczami

Keenetic.

1.Jesli dioda LED Internet @ na urzadzeniu Keenetic

(w trybie Router) nie Swieci sie lub powoli miga

na pomaranczowo:

m Sprawdz potaczenie z gniazdem linii telefonicznej.
Port LINE splitera DSL musi by¢ potaczony z gniazdem
linii telefonicznej, a port MODEM z portem DSL
w urzadzeniu Keenetic. Jesli to konieczne do portu
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Co zrobi¢, jesli zapomniatem hasta do sieci
bezprzewodowej?

Domysélne hasto logowania do sieci Wi-Fi podano

na etykiecie z tytu urzadzenia Keenetic. Jesli jednak
domysine hasto Wi-Fi zostato zmienione i nie pamietasz
go, mozesz je odzyskac lub zresetowac po zalogowaniu sie
na strone interfejsu www lub w aplikacji Keenetic Mobile.

Co zrobi¢, jesli zapomniatem hasta do strony

sieci web interfejsu?

Aby utworzy¢ nowe hasto, postepuj zgodnie z instrukcjami
w celu przywrdcenia fabrycznych ustawier urzadzenia
Keenetic w pytaniu ponizej.

Jak przywrécic ustawienia fabryczne/zresetowac
ustawienia w routerze Keenetic?

Upewnij sie, ze urzadzenie Keenetic jest podtaczone

do Zrédta zasilania. Nacis$nij i przytrzymaj przycisk
resetowania, & az dioda LED Status (") zacznie szybko
miga¢, zwolnij przycisk i zaczekaj, az urzadzenie uruchomi
sie ponownie.

Wazne: Po przywréceniu ustawien fabrycznych
konieczne bedzie ponowne skonfigurowanie potaczenia
internetowego i dodaj ponownie wzmacniacze systemu
siatkowego Wi-Fi.

Wsparcie

Wsparcie techniczne oraz inne informacje znajdziesz
na stronie help.keenetic.com.
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Instrukcje bezpieczeristwa

m Urzadzenie Keenetic stuzy WYLACZNIE do uzytkowania
wewnatrz pomieszczeri — NIE WOLNO go uzywac
nazewnatrz.

Przed rozpoczeciem uzytkowania zdejmij etykiety
ochronne z urzadzenia Keenetic i upewnij sie, ze otwory
wentylacyjne nie sg zablokowane.

Nigdy nie nalezy uzytkowa¢ urzadzenia Keenetic

w ciasnych miejscach i nalezy sie upewni¢, ze dostarczony
w zestawie Keenetic zasilacz jest tatwo dostepny.
Uzywac WYLACZNIE zasilacza dostarczonego przez
firme Keenetic — w przypadku jakichkolwiek uszkodzen
NATYCHMIAST zaprzesta¢ uzytkowania.

Urzadzenie Keenetic i zasilacz nie zawierajg czesci, ktére
uzytkownik moze serwisowa¢ — NIE OTWIERAC TYCH
URZADZEN.

Przechowywac¢ urzadzenie z dala od wody, nadmiernego
ciepta i wilgoci oraz bezpodredniego nastonecznienia.
Urzadzenie Keenetic mozna bezpiecznie przymocowa¢
do powierzchni $ciany dwoma solidnie wkreconymi
Srubami. No$nos¢ Sciany musi wynosi¢ 4-krotnos¢ wagi
urzadzenia.

Gwarancja na urzadzenie

Najnowsze informacje na temat gwarancji podano
na stronie keenetic.com/legal.

Urzadzenie Keenetic jest dostarczane z nieprzenaszalng
3-letnig gwarancja obowiazujgcg od udokumentowanej
daty zakupu (w tym 2-letnig ograniczong gwarancjg
europejska). Uzasadnione roszczenia w przypadku wykrycia
wady bedg honorowane z uwzglednieniem lokalnych
przepiséw prawnych.



Informacje o certyfikatach Utylizacja

Firma Keenetic Limited niniejszym deklaruje, Zgodnie z dyrektywami europejskim, to urzadzenie

ze to urzadzenie jest zgodne z odno$nymi zapisami Keenetic, w tym zasilacz i kable nie moga by¢ usuwane
dyrektyw 2014/53/UE, 2009/125/WE i 2011/65/UE. razem z zwyktymi odpadkami domowymi. Skontaktuj
Szczegétowe informacje dotyczace oryginalnej deklaracji sie z lokalnymi wtadzami lub dostawca w celu uzyskania
UE mozna znalez¢ w witrynie keenetic.com na stronach informacji o utylizacji.

szczeg6tow okreslonych modeli.

To urzadzenie jest zgodne z limitami UE ekspozycji ﬁ

na promieniowanie okreslonymi dla niekontrolowanego

$rodowiska. To urzgdzenie powinno by¢ zainstalowane _—

i eksploatowane przy zachowaniu minimalnej odlegtosci .
20 cm pomiedzy antenami i ciatem cztowieka. Czestotliwos$¢ Informaqe
i maksymalna moc transmisji urzadzenia, zgodnie

zwymogami UE, s3 wymienione ponizej: W czasie korzystania z urzadzenia Keenetic (takze przy

pierwszym podtaczaniu urzadzenia Keenetic) firma
2400-2483,5 MHz: 20 dBm; Keenetic Limited przetwarza pewne dane osobowe takie jak
etykieta serwisowa, numer seryjny, nazwa modelu, wersja

5150-5350 MHz: 23 dBm*; oprogramowania i adres IP urzadzenia Keenetic.
5470-5725 MHz: 30 dBm®™. Aby uzyska¢ wiecej informacji, przejdz na strone
Jedli urzadzenie Keenetic obstuguje 5 GHz*, to zapewnia keenetic.com/legal.

wsparcie funkji DFS 1 TPC podczas pracy w pasmie 5 GHz. - jo¢)j przebywasz w krajach Unii Europejskiej / Europejskiego

AT | BE [BG [cH [ cor [z [ DE Obszaru Gospodarczego, firma Keenetic GmbH bedzie
DK [ EE [ EL | ES [ FI [ FR | HR przetwarzac dane osobowe m.in. etykiete serwisowa,

Q HU [ E [is [m [u [uim [w numer seryjny, nazwe modelu, wersje oprogramowania,
W [ MT [ N [ No [P [PT [RO adres IP urzadzenia Keenetic. Nalezy przeczytac nasze
SE [ ST [ SK|TR | UAJUK Informacje o polityce prywatnosci urzadzenia w Unii

Wszystkie urzadzenia Keenetic, pracujace w zakresie Europejs_kicle(j/Euro;_)ejskim IObszlaru Gospodarczego
czestotliwoéci od 5150 do 5350 MHz (kanaty 36-64)*, na stronie keenetic.com/legal.
przeznaczone sg do uzytku domowego.

* Aby sprawdzic, czy dane urzqdzenie posiada
te funkcjonalnos¢, zobacz szczegdty produktu.
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Conteldo da caixa 4. Assim que estiver ligado, aparecerd a janela
do assistente de configuragao inicial no dispositivo

movel ou no computador. Se o Assistente ndo for
apresentado, va a my.keenetic.net.

Nota: se ainda assim o assistente de configuragdo
inicial ndo for apresentado, consulte a sec¢éo

m 1 modem router DSL pré-configurado com o KeeneticOS;
m 4 antenas Wi-Fi amoviveis (para modelos especificos);
m 1 adaptador de corrente de baixo consumo nivel

VIde 100-240V;

= 1cabo Ethernet; de perguntas frequentes abaixo.

= 1splitter DSL; 5. Na janela do assistente de configuracdo inicial,

m 2 cabos de telefone/DSL; selecione a opcdo de configuracio e siga as instrucdes

n 1 adaptador Q(e"l"AE para RJ-11; de configuracio.

m 1 manual de inicio rapido;

m 1 manual de inicio rapido (multilingue). opgaes de gestﬁo

Instalar o seu Keenetic Modem Router Ainterface web da Keenetic é a principal forma de gerir
. o seu dispositivo, j4 que oferece todas as funcionalidades

(Flg' A) e opgdes de configuracdo. Também pode reservar um nome

1. Se o modem router DSL da Keenetic (doravante, de dominio privado com o servigo grétis KeenDNS para ter
«dispositivo Keenetic») for fornecido com as antenas uma gestdo remota segura e protegida por HTTPS da rede
Wi-Fi amoviveis, instale-as e coloque-as na posi¢do aqualquer altura e em qualquer lugar. Para comecar, abra
vertical. my.keenetic.net.

2. Posicione o seu dispositivo Keenetic a uma distancia
de tomadas Ethernet e elétricas. Coloque o dispositivo
Keenetic numa drea aberta para uma melhor
cobertura sem fios. Ligue o dispositivo Keenetic
auma fonte de alimentacdo. Verifique se ambos o LED
de estado (") e o LED Wi-Fi & estdo iluminados e ndo
estdo a piscar.

3. Ligue um dispositivo mével ao dispositivo Keenetic
através da rede Wi-Fi. O nome (SSID) e a palavra-
passe padrdo da rede Wi-Fi estdo incluidos na etiqueta K
na parte traseira do dispositivo Keenetic juntamente
com um cédigo QR que estabelecerd automaticamente
o dispositivo mével a rede Wi-Fi do dispositivo Keenetic
assim que for lido. Em alternativa, ligue um computador
aqualquer porta Ethernet do Keenetic com o cabo
Ethernet fornecido.

A aplicacdo mével da Keenetic oferece a forma mais
simples de gerir a rede doméstica através dos dispositivos
iOS ou Android em qualquer lugar, centrada nas tarefas
rotineiras, as fungdes parentais e a monitorizagao

de trafego. Descarregue para o telemével a aplicagdo
Keenetic, disponivel na Google Play e na Apple App Store.

Leia o cédigo para obter
a aplicacdo Keenetic
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O sistema RMM da Keenetic é uma solucéo

de monitoriza¢do e gestdo remota com base na nuvem

e desenvolvida para que as pequenas e médias empresas
possam manter as redes e infraestruturas criticas online

24 horas por tidas, todos os dias. Visite rmm.keenetic.com
para obter mais informacgdes.

Perguntas frequentes

0 que devo fazer se ndo conseguir aceder a pagina

do assistente de configuragdo inicial pagina

ou a pagina da interface web da Keenetic?

. Certifique-se de que o dispositivo mével ou computador
esta ligado ao router Keenetic através de Wi-Fi ou cabo
Ethernet e configurado para obter um endereco IP e os
servidores DNS automaticamente.

. Verifique se digitou corretamente o endereco web
correto do router da Keenetic: em my.keenetic.net
(recomendado), ou em 192.168.1.1 ou 192.168.2.1.

. Reinicie o dispositivo mével ou computador e o router

Keenetic.

Se o assistente de configuracdo inicial continuar sem

aparecer, siga as instruc¢des em baixo para repor o router

da Keenetic.

=y

N

w

>

0 que devo fazer se ndo conseguir aceder a Internet
através da linha telefénica com o meu dispositivo
Keenetic?

1. Se 0 LED de Internet & no dispositivo Keenetic

(no modo Router) nao estiver iluminado ou estiver

a piscar lentamente a laranja:

m Verifique a ligacdo de tomada de telefone. A porta
de LINHA no splitter DSL deve estar ligada a uma
tomada de telefone e a porta MODEM a uma
porta DSL no dispositivo Keenetic. E possivel ligar
um telefone fixo a porta TELEFONE do splitter DSL,
se for necessério.

m Para determinar o problema, experimente remover
o splitter DSL e ligar o Keenetic diretamente a uma
tomada de telefone. Se ja funcionar, a ligagdo
do splitter DSL (splitter e/ou cabo secundario
de telefone/DSL) é a causa do problema.

m Consulte o seu ISP para garantir que a linha estd
pronta e que o servigo estd disponivel.

.Se 0 LED de Internet @ no dispositivo Keenetic

(no Modo Router) estiver iluminado e laranja sélido,

verifique se estd a utilizar os parametros de ligacdo

corretos: VPI/VCI, VLAN IDs, protocolo de autenticacdo,
login/palavra-passe de conta, etc. Faca as alteracdes
necessarias.

. Se 0 LED de Internet € no dispositivo Keenetic

(no modo Router) estiver iluminado e verde sédlido,

por favor verifique as ligagdes com fios ou Wi-Fi entre

o seu dispositivo Keenetic e os dispositivos domésticos,

incluindo quaisquer extensores Keenetic.

N

w

0 que devo fazer se eu ndo conseguir aceder a Internet
através de um cabo Ethernet ou modem fibra/cabo/
satélite?
1. Se o LED de Internet @ no dispositivo Keenetic
(em modo de router) ndo estiver aceso, entre
em contacto com o seu ISP para garantir que
o servico estd disponivel e que estd a utilizar
os parametros de ligagao corretos (por exemplo, dados
de inicio de sessdo da conta, palavra-passe, protocolo
de autenticacdo, endereco MAC, etc.). Faca quaisquer
alteragdes necessarias.
.Se o LED de Internet @ no dispositivo Keenetic
(em modo de router) ndo estiver aceso, verifique
as ligacdes por cabo e Wi-Fi entre o dispositivo Keenetic
e os dispositivos domésticos, incluindo quaisquer
amplificadores Keenetic.

N
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0 que devo fazer se me esquecer da palavra-passe
darede sem fios?

A palavra-passe padrdo para estabelecer ligacdo

a rede Wi-Fi pode ser encontrada num autocolante

na parte de tras do dispositivo Keenetic. Se a palavra-
passe da rede Wi-Fi padrdo tiver sido alterada

e subsequentemente perdida, a palavra-passe alterada
pode ser recuperada ou reposta através do login

na interface web ou na aplicacdo mével Keenetic.

0 que devo fazer se me esquecer da palavra-passe
da pdagina dainterface web?

Para criar uma nova palavra-passe, siga as instrugdes
para restabelecer as defini¢des de fabrica no dispositivo
Keenetic na pergunta abaixo.

Como reponho as defini¢des originais de fabrica

no dispositivo Keenetic?

Certifique-se de que o dispositivo Keenetic estd ligado

a uma fonte de alimentagdo. Pressione e mantenha
pressionado o Botdo de reposigdo & até que o LED

de estado () comece a piscar rapidamente, solte o botao
e aguarde enquanto o seu dispositivo reinicia.
Importante: depois de restabelecer as predefini¢des

de fabrica, serd necessario reconfigurar a ligacdo a Internet
e adicionar novamente os amplificadores ao sistema
Wi-Fi mesh.

Assisténcia

Para apoio técnico e outras informacdes, por favor visite
help.keenetic.com.
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Instrucdes de seguranca

m O dispositivo Keenetic serve EXCLUSIVAMENTE para uso
interno — NUNCA deve ser utilizado no exterior.

m Antes da utilizacdo, remova quaisquer etiqueta

de protecdo do dispositivo Keenetic e certifique-

se de que a ventilagdo esta desobstruida.

Nunca utilize o dispositivo Kinetic num espago demasiado

fechado e certifique-se de que o transformador incluido

pode sempre ser acedido facilmente.

Utilize APENAS os adaptadores de corrente fornecidos

pela Keenetic — deixe de utilizar IMEDIATAMENTE

qualquer adaptador danificado.

O dispositivo Keenetic e o respetivo adaptador

de corrente ndo contém pecas repardveis pelo

utilizador — NAO ABRIR.

Mantenha o dispositivo Keenetic afastado de 4gua,

humidade ou calor excessivo e luz solar direta.

O dispositivo Keenetic pode ser montado em seguranga

na parede com 2 parafusos bem apertados em qualquer

parede suficientemente forte para suportar 4x o peso

do dispositivo.

Garantia do dispositivo

Encontrard a informagdo mais atualizada sobre a garantia
no nosso website em keenetic.com/legal.

0 dispositivo Keenetic inclui uma garantia ndo transferivel
de 3anos a partir da data de compra (incluindo a sua
garantia europeia limitada de 2 anos). As indemnizacdes
devidas em caso de defeito serdo honradas de acordo com
os requisitos legais locais.



Informacdo sobre certificacdo

AKeenetic Limited declara, por este meio, que este
dispositivo esta de acordo com todas as disposi¢des
relevantes das diretivas 2014/53/EU, 2009/125/

EC e 2011/65/EU. Os detalhes da declaragdo original
da UE podem ser consultados em keenetic.com, com
detalhes nas paginas especificas de cada modelo.

Este dispositivo estd em conformidade com os limites
de exposicdo a radia¢des da UE estabelecidos para

um ambiente ndo controlado. Este equipamento deve
ser instalado e operado com uma distancia minima

de 20 cm entre a antena e o corpo de uma pessoa.
Afrequéncia e a poténcia méaxima de transmissdo

do dispositivo, de acordo com os requisitos da UE, estdo
indicadas abaixo:

2400-2483,5 MHz: 20 dBm;
5150-5150 MHz: 5350 dBm*;
5470-23 MHz: 5470 dBm*.

So dispositivo Keenetic for compativel com 5 GHz*, serd
compativel com a funcionalidade DFS e TCP enquanto
operar numa banda larga de 5 GHz.

AT BE BG | CH [ Cv | CZ | DE

DK | EE EL ES FI FR HR
Q HU | IE IS IT LI LT LU
Lv MT | NL | NO [ PL PT RO

SE Sl SK | TR UA | UK

Todos os dispositivos Keenetic que operam no intervalo
de frequéncia de 5150 a 5350 MHz (canais 36-64)* estdo
limitados a utilizagdo em interiores.

* Verifique os detalhes especificos de produto do dispositivo
Keenetic para a aplicabilidade.

Eliminacdo

De acordo com as diretivas europeias, o dispositivo
Keenetic, incluindo o adaptador de corrente e os cabos, ndo
podem ser eliminados em conjunto com o lixo doméstico
comum. Consulte as autoridades locais ou o seu fornecedor
para obter informag8es sobre eliminagdo de residuos.

)i

Aviso

Quando utiliza o dispositivo Keenetic (incluindo quando
liga o dispositivo Keenetic pela primeira vez), a Keenetic
Limited tratard determinado dados pessoais sobre si como,
por exemplo, a etiqueta de assisténcia, o nimero de série,
o nome do modelo, a versdo do software e o endereco

IP do dispositivo Keenetic.

Para mais informacgdes, consulte keenetic.com/legal.

Se tiver dentro da Unido Europeia ou do Espago Econdmico
Europeu, a Keenetic GmbH ird processar determinados
dados pessoais sobre si, por exemplo, a etiqueta de servico,
o niimero de série, 0 nome do modelo, a versdo do software
e o endereco IP do dispositivo Keenetic. Leia 0 nosso

Aviso de Privacidade do Dispositivo para a Unido Europeia

e o Espaco Econdmico Europeu em keenetic.com/legal.
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Continutul cutiei

m 1 router/modem DSL cu KeeneticOS preinstalat;

m 4 antene Wi-Fi detasabile (pentru anumite modele);

m 1 adaptor electric de 100-240 V cu eficientd energetica
de nivel VI;

1 cablu Ethernet;

1 divizor DSL;

2 cabluri DSL/telefonice;

1 adaptor TAE/ RJ-11;

1 ghid de instalare rapida;

1 ghid de instalare rapida (multilingv).

Instalarea unui router/modem Keenetic
(Fig. A)

1. Daca routerul/modemul DSL Keenetic (denumit
n continuare ‘dispozitiv Keenetic’) este insotit de antene

Wi-Fi detasabile, montati-le si fixati-le in pozitie verticala.

2. Plasati dispozitivul Keenetic in apropierea conectorului
Ethernet si a unei prize electrice, tindnd cont
de lungimea cablurilor. Plasati dispozitivul Keenetic
ntr-o zond deschisa, pentru o acoperire wireless
mai buna. Conectati dispozitivul Keenetic la o sursa
de alimentare. Asigurati-va ca indicatorul LED de stare

() siindicatorul LED Wi-Fi & sunt aprinsi si nu clipesc.

3. Conectati prin Wi-Fi un dispozitiv mobil la dispozitivul
Keenetic. Numele Wi-Fi (SSID) si parola Wi-Fi prestabilite
sunt tipdrite pe eticheta din spate a dispozitivului
Keenetic, alaturi de un cod QR care conecteaza
automat dispozitivul mobil la dispozitivul Keenetic prin
Wi-Fi atunci cand este scanat. Ca o alternativd, puteti
sd conectati un computer la oricare dintre porturile
Ethernet (de culoare gri) ale dispozitivului Keenetic
cu ajutorul cablului Ethernet inclus.
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4. Odatd conectat, pe dispozitivul mobil / computer
va aparea fereastra Asistentului de instalare initiala.
Daca Asistentul nu apare, accesati cu un browser
my.keenetic.net.
Nota: Dacd Asistentul de instalare initiala nu apare,
consultati sectiunea intrebéri frecvente de mai jos.

. In fereastra Asistentului de instalare initiala selectati
optiunea de configurare si urmati instructiunile
deinstalare.

bl

Optiuni de gestionare

Interfata web Keenetic este modalitatea principala

de gestionare a dispozitivului. Aceasta va ofera acces

la toate functiile si optiunile de configurare. De asemenea,
puteti sd rezervati un nume de domeniu privat prin serviciul
gratuit KeenDNS pentru a avea posibilitatea de a gestiona
reteaua de la distantd, oricand si de oriunde, in mod
securizat si protejat prin HTTPS. Accesati my.keenetic.net
pentru aincepe.

Aplicatia de mobil Keenetic vd oferd cea maifacila
modalitate de gestionare a retelei de acasa cand sunteti
plecat, folosind dispozitivul dvs. iOS sau Android. Accentul
este pus pe sarcini de rutind, functii de control parental

si de monitorizare a traficului. Descarcati pe telefonul dvs.
mobil aplicatia Keenetic, disponibild in Google Play si Apple
App Store.

Cdautati aplicatia Keenetic

K




Sistemul Keenetic RMM este o solutie multi-site

de monitorizare si gestionare de la distantd, bazata

pe cloud, conceputa astfel incat sa ajute intreprinderile
mici si mijlocii sa-si mentina online reteaua
siinfrastructura critica 24 de ore pe zi, 7 zile din 7. Accesati
rmm.keenetic.com pentru informatii suplimentare.

intrebari frecvente

Ce trebuie sa fac daca nu pot sa accesez pagina

Asistentului de instalare initiala sau interfata web

a dispozitivului Keenetic?

1. Asigurati-va cd dispozitivul mobil / computerul este
conectat la routerul Keenetic prin Wi-Fi sau cablu
Ethernet si ca este configurat astfel incat sa obtind
automat adresa IP si serverele DNS.

. Verificati dacd ati introdus adresa web corecta
arouterului Keenetic: my.keenetic.net (recomandata)
sau 192.168.1.1 sau 192.168.2.1.

. Reporniti dispozitivul mobil /computerul si routerul

Keenetic.

Daca Asistentul de instalare initiald tot nu apare, va

rugam sd urmati instructiunile de mai jos pentru a reseta

routerul Keenetic.

N

w
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Ce trebuie sa fac daca nu pot accesa internetul
cu dispozitivul meu Keenetic printr-o linie telefonica?
1. Dacé indicatorul LED Internet @ de pe dispozitivul
Keenetic (Tn modul router) nu este aprins sau clipeste
incet cu o lumind portocalie:
m Verificati conexiunea la priza telefonicd. Portul
LINE al divizorului DSL trebuie sd fie conectat
la o priza telefonica, iar portul MODEM la portul DSL
al dispozitivului Keenetic. Daca este necesar, la portul
PHONE al divizorului DSL se poate atasa un telefon fix.

Romana

m Pentru aidentifica problema, incercati sd inldturati
divizorul DSL si sa conectati dispozitivul Keenetic direct
la o priza telefonica. Daca astfel functioneazd, cauza
problemei este conexiunea divizorului DSL (divizor si/
sau al doilea cablu DSL/telefonic).

m Luatilegdtura cu furnizorul dvs. de internet pentru
ava asigura ca linia este functionala si serviciul este
disponibil.

.Dacd indicatorul LED Internet @ de pe dispozitivul
Keenetic (in modul router) este aprins si emite o lumina
portocalie constantd, verificati daca folositi parametrii
de conectare corecti: VPI/VCI, identificatorii VLAN,
protocolul de autentificare, numele de login si parola
contului etc. Efectuati schimbdrile necesare.

. Daca indicatorul LED Internet @ de pe dispozitivul
Keenetic (in modul router) este aprins si emite o lumina
verde constantd, verificati conexiunile prin cablu sau
Wi-Fi dintre dispozitivul Keenetic si dispozitivele dvs.
de acasa, inclusiv eventualele amplificatoare Keenetic.

N

w

Ce trebuie sa fac daca nu pot accesa internetul printr-
un cablu Ethernet sau modem de fibra / cablu / satelit?
1. Dacé indicatorul LED Internet @ de pe dispozitivul
Keenetic (Tn modul router) nu este aprins, luati legatura
cu furnizorul dvs. de internet pentru a va asigura
ca serviciul este disponibil si ca folositi parametrii
de conectare corecti, de exemplu, numele de login
si parola contului, protocolul de autentificare, adresa
MAC etc. Efectuati schimbdrile necesare.

. Dacd indicatorul LED Internet @ de pe dispozitivul
Keenetic (In modul router) este aprins, verificati
conexiunile prin cablu sau Wi-Fi dintre dispozitivul
Keenetic si dispozitivele dvs. de acasd, inclusiv
eventualele repetoare Keenetic.

N
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Ce trebuie sa fac daca mi-am uitat parola pentru Wi-Fi?
Puteti gdsi parola prestabilita pentru conectarea

la reteaua Wi-Fi pe un autocolant aflat in partea din spate

a dispozitivului dvs. Keenetic. Dacd parola Wi-Fi prestabilitd
a fost schimbata si apoi pierdutd, parola respectivé poate
fi recuperatd sau resetatd prin conectare la interfata web
sau in aplicatia mobila Keenetic.

Ce trebuie sa fac daca mi-am uitat parola

pentru interfata web?

Pentru a crea o noua parola, va rugam sa urmati
instructiunile de la intrebarea de mai jos pentru a restaura
setdrile din fabrica pe dispozitivul dvs. Keenetic.

Cum resetez / restaurez setarile originale din

fabrica pe dispozitivul meu Keenetic?

Asigurati-va ca dispozitivul Keenetic este conectat

la o sursd de alimentare. Apdsati si mentineti apasat
butonul de resetare O pani cand indicatorul LED

de stare () incepe si clipeasca rapid, apoi eliberati
butonul si asteptati ca dispozitivul sa reporneasca.

Nota importanta: Dupa restaurarea setarilor din

fabrica, va trebui sa reconfigurati conexiunea la internet
si sd adaugati din nou repetoarele la sistemul Wi-Fi Mesh.

Asistenta

Pentru asistenta tehnica si informatii suplimentare,
vd rugam sd accesati help.keenetic.com.
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Instructiuni privind siguranta

Dispozitivul dvs. Keenetic este potrivit NUMAI pentru

uz interior. Nu fl folositi NICIODATA in exterior.

inainte de folosire, indepértati etichetele protectoare
de pe dispozitivul Keenetic si asigurati-va cd orificiile

de ventilare nu sunt acoperite.

Nu folositi niciodata dispozitivul Keenetic intr-un spatiu
nchis si asigurati-va ca adaptorul de alimentare furnizat
de Keenetic este intotdeauna usor accesibil.

Folositi NUMAI un adaptor de alimentare furnizat

de Keenetic si scoateti IMEDIAT din uz un eventual
adaptor deteriorat.

Dispozitivul dvs. Keenetic si adaptorul de alimentare

nu contin componente care sa poata fi reparate de cdtre
utilizator — NU LE DESCHIDETI.

Feriti dispozitivul Keenetic de apa, umiditate excesiva sau
cdldurd, precum si de lumina solard directa.

Cu doud suruburi bine fixate, dispozitivul Keenetic poate
fi montatin siguranta pe suprafata unui perete, daca
aceasta este suficient de solida sa suporte o greutate

de 4 ori mai mare decat cea a dispozitivului.

Garantia produsului

Informatiile la zi privind garantia pot fi consultate pe
site-ul nostru web: keenetic.com/legal.

Dispozitivul dvs. Keenetic beneficiaza de o garantie
netransferabild de 3 ani de la data documentatd

a achizitiondrii (inclusiv garantia europeana limitatd
de 2 ani). In caz de defectare, reclamatiile valide vor

fi solutionate Tn conformitate cu cerintele legale locale.
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Informatii privind certificarea Eliminarea

Keenetic Limited declard prin prezenta cd acest in conformitate cu directivele europene, dispozitivul dvs.
dispozitiv este conform cu toate prevederile aplicabile Keenetic (inclusiv adaptorul de alimentare si cablurile)
ale directivelor 2014/53/UE, 2009/125/CE si 2011/65/UE. nu poate fi eliminat odatd cu deseurile menajere obisnuite.
Detaliile declaratiei UE originale pot fi gdsite la adresa Pentru informatii privind eliminarea, luati legdtura
keenetic.com, in cadrul informatiilor de pe paginile cu autoritatea locald sau cu furnizorul dvs.

modelelor specifice.

Acest aparat respectd prevederile UE privind limitele ﬁ

de expunere la radiatii in medii necontrolate. In timpul

instaldrii si functiondrii acestui echipament, trebuie ]

sd existe o distantd de cel putin 20 cm ntre antene si corpul A

persoanelor. Frecventa si puterea de transmisie maxima Menglune

a dispozitivului sunt prezentate mai jos, in conformitate

cu prevederile UE: Cand folositi dispozitivul dvs. Keenetic (inclusiv atunci cand

conectati dispozitivul Keenetic pentru prima datad), Keenetic
2400-2483,5 MHz: 20 dBm; Limited proceseaza anumite date cu caracter personal, cum
ar fi eticheta de service, numdrul seriei, numele modelului,

5150-5350 MHz: 23 dBm; versiunea software-ului si adresa IP a dispozitivului

5470-5725 MHz: 30 dBm*. Keenetic..
Daca dispozitivul dvs. Keenetic este compatibil cu 5 GHz*, Informatii suplimentare sunt disponibile
acesta va suporta functionalitatile DFS si TPC atunci cand la keenetic.com/legal.
opereaza in banda de 5 GHz. Daca va aflati in Uniunea European / Spatiul Economic
AT [ BE [ BG [ cH [ cy [ cz]oDE European, Keenetic GmbH va procesa anumite date
DK | EE [ EL [ Es [ F [ R [ HR cu caracter personal, cum ar fi eticheta de service, numarul
Q HU[E [os [m Ju [uo]w seriei, numele modelului, versiunea software-ului si adresa
W [ MT [ N [ No [P [PT [RO IP a dispozitivului Keenetic. Pentru Uniunea Europeana /
SE | St [ SK[TR [UAJUK Spatiul Economic European: vd rugam sa cititi Notificarea

Toate dispozitivele Keenetic care opereazd in gama ﬁe confi_dengialiltate i“ privire la produs la adresa
de frecvente 5150 - 5350 MHz (canalele 36 - 64)* pot eenetic.com/legal.
fifolosite exclusiv in interior.

* Verificati aplicabilitatea consultdnd informatiile despre
produs specifice dispozitivului dvs. Keenetic.
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Komnnexkrauus

m 1 MHTepHeT-LeHTp C NpeAycTaHOBNeHHO KeeneticOS;
m 4 cbeMHble Wi-Fi-aHTeHHbI (415 HEKOTOPbIX MoAeneil);
m 1 aganTtep nuTaHms oT 6bIToBOI ceTn 100-240 B, knacc
3HeproappekTnBHOCTU VI;

1 kabens Ethernet;

1DSL-cnautTep;

2 DSL/TenedoHHbIX kabens;

1apantep TAE - RJ-11;

1 MHCTPYKLMSA NO NPUMEHEHNIO;

T MHCTPYKLMA N0 MPUMEHEHUNIO (MHOTr0A3blYHas).

YcTaHOBKa MHTepHeT-LleHTpa Keenetic
(Puc. A)

1. Ecnv Baww nHTepHeT-UeHTp Keenetic noctaBnsertcs
€0 CbeMHbIMU Wi-Fi-aHTeHHamu, ycTaHoBUTE
UX 11 pacnonoxure BepTukanbHo.

2. BKNounTe NHTEPHEeT-LeHTp B 3N1eKTpoceTh Yepes
npunaraemblii agantep nutanHus. loxautecs, koraa
nngukatop (O (Cratyc) n nngukatop = (Cetb Wi-Fi)
Ha nepejHeli NaHeN HaYHYT ropeTb He Muras.

3. MoaknounTe CMapTHOH UK HOYTOYK K MHTEPHeT-
LieHTpy Keenetic no 6ecnposBogHoi cBsizn Wi-Fi.
3aBojckue nms (SSID) n naponb Wi-Fi-ceTv HaneyaTaHbl
Ha MAEHTNONKALMOHHOI Hakelike C 06paTHOV CTOPOHBI
MHTepHeT-LieHTpa BMecTe ¢ QR-K0A0M, KOTOPbIVA Npyn
CKaHMPOBaHMM aBTOMATNYECKM NOAKIYUNT Balle
MobunbHoe ycTpoiicTeo k Wi-Fi-ceTvt UHTepHeT-LeHTpa.
Mnn xe, NoAKNKOUNTE KOMNLIOTEP K UHTEPHET-LeHTPY
cnomolbto npunaraemoro kabens Ethernet.

4. Tlpn ycnewHoM NoAKAKYEHNN K MHTEPHET-LeHTpy
Keenetic Ha 3kpaHe cMapTgOHa unu HoyTbyka nosBuTCA
0KkHO MacTepa nepBoHauanbHOW HaCTPOKK. Ecin
OKHO He NoABAsAeTCs, 0TKpoiiTe B 6pay3epe agpec
my.keenetic.net.
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MpumeyaHwue: Ecnin MacTep nepBoHayanbHOM
HaCTPOIAKM He NOSBASETCS, NOXanyiicTa, obpaTutech
K pasgeny «ECan 4To-To MOLIO He Tak».

5. B okHe MacTepa nepBoHa4anbHO HAaCTPOKN
BbI6epNTE HYXXHbIV NYHKT U CNeAyiiTe NHCTPYKLUSM.

Bo3mo)xHocTu ansa ynpaBsieHusa

Beb6-KoHpUrypaTop ABASETCA OCHOBHbLIM MHCTPYMEHTOM
YNpaBieHNs UHTEPHET-LLeHTPOM, npeanaras Bce GyHKLUK
1 BO3MOXHOCTU ANS HACTPOWKN. 3aperncTpupyiTe
nepcoHanbHoe JOMeHHOe NMS C MOMOLLbI0 HecnnaTHoro
cepsuca KeenDNS, 4tobbl Bcerga umeTth 6esonacHoe,
3awmuieHHoe no HTTPS yaaneHHoe ynpasneHue Ballei
CeTblo N3 Nt060I TOUKM MUpa. YTO6bI HaYaTb, OTKPOITe
my.keenetic.net.

Mo6unbHoe npunoxeHune Keenetic — 310 npocToi
€nocob ynpassiTb AOMALLHEN CeTbi0 C MOBUNBLHOTO
ycTpoiicTBa Ha 6a3e iOS nnv Android, opMeHTUpOBaHHbIN
Ha BbINOMHEHWE NOBCeAHEBHbIX 3a4ay4, POAUTENbCKUI
KOHTPO/Ib U MOHUTOPUHT Tpaduka. YcTaHoBUTE
npunoxeHue Keenetic c Google Play nnv App Store Ha cBoA
MO6UNbHBIV TeneoH.

OTckaHupyiite
ANS YCTaHOBKM

Keenetic RMM — 370 o6nauHoe pelieHne Ans yaaneHHoOro
MOHUTOPWHra 1 ynpaBaeHus pacnpejeneHHbIMU ceTamu,
nomoratoliee Manomy u cpegHemy 6usHecy obecneunsath
6ecnepe6oiiHyto KpYrnocyTOUHY0 paboTy KpUTUYeCcKku
BaXKHOW MHGPACTPYKTYpbl M NpUNoXeHuit. Mocetute
rmm.keenetic.com, 4To6bl y3HaTb NOAPOBHOCTH.



ECNn 4YTO-TO NOLUJIO He TaK

YTo genathb, ecnm cTpaHuya Mactepa 6bicTpoii

HaCTPOWKM Nnv Be6-KoHPUrypaTopa UHTEpHeT-

LeHTpa Keenetic He oTKpbiBaeTcs?

1. Y6eanTech, 4To BaLle MObUNbHOE YCTPOICTBO /
KOMMbOTEp NOAK/I0UEH K MHTEpHeT-LeHTpy Keenetic
1 HacTpoOeH Ha aBToMaTuyeckoe nonyyexue IP-ajpeca
1 DNS-cepBepoB.

2.TpoBepbTe, UTO Bbl NPaBUILHO BBE/IN Be6-aapec
MHTepHeT-LeHTpa: my.keenetic.net, n1n 192.168.1.1,
nnn 192.168.2.1.

3. Mepe3sarpy3nTe Balle MO6W/IbHOE YCTPOWCTBO /
KOMMbIOTEP U UHTEPHET-LieHTP.

4. Ecnv npeabiayLive pekoMeHAaLuy He moMoru,
BOCCTaHOBWTE 3aBOACKME YCTaHOBKM NHTEPHeT-LieHTpa
Keenetic.

Mouemy s He MOTY BbIATY B UHTEPHET Yepes
TeneoHHYy0 NNHUIO?
1. Ecnv uHgmkatop @ (MIHTepHeT) Ha OCHOBHOM poyTepe

He ropuT NNV MeANEHHO MUraeT OpaHXeBbiM LiBeTOM:

m YbeanTech, YUTO MHTEPHET-LLeHTP NpaBUAbLHO

nojKtoYeH K TenedoHHoi poseTtke. Mopt LINE DSL-
CNANTTEpa A0/KEH 6biTb NOAKIYEH K TenepoHHON
po3seTke, a nopTt MODEM — k nopty DSL Ha Baluem
VHTepHeT-LeHTpe. CTalnoHapHbIi TenedoH MoxeT
6bITb NoAKtoueH kK nopTy PHONE Ha DSL-cnanTTepe,
ecnu TpebyeTtcs.

m YTO6bI UCKNKOUYNTL HEUMCNPABHOCTb UK
HenpasubHY KOMMyTauuto DSL-cnantTepa,
NoAKNKYNTE NHTEPHET-LeHTp K TenepOHHON poseTke
Hanpsamyto, 6e3 cnauttepa.

MPOKOHCYNLTUPYITECH C BAalLWM NPOBaiifepoMm,
4TO6bI y6eanThCS, UTO DSL-NNHUA NoAKNOYeHa
M laHHas ycnyra AoCTynHa.

2. Ecim unavkatop @ (MHTepHeT) Ha OCHOBHOM
poyTepe roput 0paH>XeBbIM LiBETOM, NPOBepbTE,
4TO Bbl ICNOJIb3yeTe NPaBUbHbIE MapaMeTpbl
nogkntoyeHuns: Homep VPI/VCI v ngeHTndurkaTopos
VLAN, npoToKOA MpOBEPKN NOAJMHHOCTU, NOTWH,
naponb U T. 4. BHecnTe HeobXx0ANMbIE N3MEHEHNS.

3. Ecim uHavkatop @ (MHTepHeT) Ha 0OCHOBHOM poyTepe
ropvT 3e/1eHbIBM LiBETOM, NPOBEPbLTE NPOBO/AHOE
nnn Wi-Fi-coegnuHeHne Mexay UHTepHeT-LeHTPOM
Keenetic 1 BalunM AOMaLWHUM YCTPOCTBOM, BKAtOYASA
MCMOoNb3yeMble PETPAHCAATOPbI.

Mouemy st He MOry BbI/iTV B UHTepHeT uepes Kabenb
Ethernet unn oNTOBONOKOHHbIV / Ka6enbHbIii /
CNYTHUKOBbI/ Mogem?

1. Ecv uHamkatop @ (MHTepHeT) Ha 0CHOBHOM
poyTepe He ropuT, 06paTUTECh K Ballemy NpoBaiigepy,
yTo6bI y6eANTLCS, YTO yCyra BaM NpejocTaBasercs
1 Bbl UCMONIb3yeTe NpaBu/IbHbIE NapaMeTpbl
COeAVHEHWA: NOTVH, MAapo/b, NPOTOKOA NPOBEPKU
noAnnHHoctn, MAC-agpec n T. . BHecuTte HeobxoANMble
N3MeHeHus.

2. Ecim unankatop @ (MHTepHeT) Ha 0OCHOBHOM poyTepe
roput, nposepbTe npoBogHoe unu Wi-Fi-coeguHerne
MeX/AY UHTepHeT-LeHTpoM Keenetic 1 Bawmm
AOMALLHVIM YCTPOCTBOM, BK/IOYAS MCMOb3yeMble
peTpaHCcNaTopbl.

Yrto genathb, ecnu g1 3a6b1n naponb Wi-Fi-cetu?
Maponb ana nogkntoyeHns kK Wi-Fi-cetv Bbl MoxeTe
HaTN Ha MAEGHTUPUKALMOHHOIA Haknelike UHTepHeT-
ueHTpa. Ecnm 3aBogckoli naponb Wi-Fi 6611 u3MeHeH
1 BNOCNEACTBIM yTePsiH, TeKYLLMiA Napoib MOXHO
y3HaTb UM U3MEHWTb, BOASA B Be6-kOHOUrypaTop
U1 MobunbHoe npunoxexune Keenetic.
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YTo penatb, ecnm A 3a6bin Naponb ANA BXoAa

B Be6-KOHPUrypartop?

BoccTaHOBUTH Naposib aAMUHNCTPAaTOPa HEBO3MOXHO.
YT06bl 3aaTh HOBbII NapO/b, NOHAA06UTCA BEPHYTh

MHTepHeT-LeHTp Keenetic K 3aBOACKNM YCTaHOBKaM (CM.

HUXe).

Kak BOCCTaHOBUTb 3aBOAACKME YCTaHOBKM

Ha UHTepHeT-LeHTpe Keenetic?

YbepuTech, UTO UHTEPHET-LeHTP NOAKYEeH

K 3nekTpoceTu. HaxmuTe v yaepxusaiite

KHOMKY ) (C6poc), noka nHaMKaTop €} (CraTyc)
He HaYHeT 6bICTPO MUraTh. OTNYCTUTE KHOMKY

1 AOXANTECH Nepe3arpy3ku UHTepHeT-LeHTpa.
Ba)kHo: [Toc/ie BO3BpaTa Ha 3aBOACKME YCTaHOBKM
Heobx0AN1MO byaeT 3aHOBO HACTPOUTbL NOAKNOYEHNE
K MHTEPHEeTY 1 MOBTOPHO 06aBNTb PETPAHCAATOPI
B Mesh Wi-Fi-cucremy.

MNoppep)xka

3a TexHNYeckol NoAAePXKON 1 Apyroi nHGopmaumei,

noxanyiicta, obpatjaiitecs Ha caiiT help.keenetic.com.
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WHCTpyKLMM No TeXHMKe 6e3onacHoCcTy

m VIHTepHeT-LeHTp npejHasHayeH Ans paboTbl TONbKO
B MOMELLEHNI, He UCNONb3yiiTe ero Ha yauLie.

Mepes ncnonb3oBaHNeM CHUMUTE BCe 3aLLUTHbIE
HaKneiiku C MHTepHeT-LeHTpa, He bnokupyite
BEHTUNALVOHHbIE OTBEPCTHUS.

He skcnnyaTupyiiTe UHTEPHET-LIEeHTP B TECHOM
3aMKHYTOM npocTpaHcTBe. ObecneybTe CBO6OAHbIN
A0CTYN K ajanTepy NUTaHns.

Vicnonb3yiiTe TONbKO agantep NUTaHNA U3 KOMMNeKTa
nocraeku. B cnyyae ero noBpexaeHns HemeAneHHo
OTK/IOUNTECH OT 31eKTPOCETH.

VIHTepHeT-LieHTp 1 ero aflantep NUTaHUs He cogepxat
feTaneii, 06cnyxnBaembIx NoNb3oBaTeNem.

HE MbITANTECH WX BCKPbITb.

BbibupaiiTe Ans yCTaHOBKM MeCTO BAaAN OT UCTOYHNKOB
BNaru, Tenna u npsiMbix CONHEYHbIX Ny4eil.

Mpu HacTeHHO ycTaHOBKe NCNONb3yiTe Kpenex,
COOTBETCTBYIOLYMI N0 pa3mepam 1 NPOUHOCTH,
CNOCO6HbIN BbiAepXaTb YeTbipeXKpaTHbIN Bec
VHTEPHeT-LieHTpa.

rapauTus

[Ans Hanbonee akTyanbHON MHGOPMALIMM O rapaHTK,
noxanyicra, nocetnTe Haw Beb-caiit keenetic.com/legal.

Ha nHtepHet-ueHTp Keenetic npegocTtaBnsercs

He Nojnexalyas nepejave rapaHTs CPOKOM Ha 3 roaa
(BK/NtOYas 2-neTHIO EBpOnenckyto orpaHnYeHHyo
rapaHTuio). MpaBoMepHbLIe NPeTeH3UN B Cnyyae
06HapyxeHus AedekToB 6yAyT YAOBNETBOPEHbI

B COOTBETCTBMM C TPe6OBAHNSAMN MECTHOTO
3aKOHOAATeNbCTBa.



Nudopmaums o ceptupunkaumm

Hactoswum komnaHusa Keenetic Limited 3asiBnsert, uto
AaHHbIV MHTepHeT-LeHTp Keenetic cooTBeTcTBYeT BceM
OTHOCALLMMCA K HeMY nonoxeHnam gupektns 2014/53/EU,
2009/125/EC 1 2011/65/EU. Noapo6Hyto nHGopmaLmto

06 opurrHanbHoii geknapauuu EC MoXHO HaiiTu

no agpecy keenetic.com B xapakTepucTikax KOHKpeTHOA
mozaenu.

[JaHHbIi MHTepHeT-LeHTp Keenetic cooTBeTcTByeT
YCTaHOB/IEHHbIM EC OrpaHNUYeHUsM M0 YPOBHIO U3/TyUYeHUs
ANS HEKOHTPONMPYEMOii oKpyskatoLeid cpeabl. Mpu
3KCMJyaTaLnm AaHHOTO UHTePHeT-LIeHTPa PaccTosHne
MeX/y ero aHTeHHaMu 1 NoNb30BaTeNnem 4OoMKHO
COCTaB/ATb He MeHee 20 cM. Hyxe npuBejieHbl YacToTbl

1 MaKCManbHas MOLLHOCTb, NepeaBaeMasn UHTepHeT-
LLleHTPOM B COOTBETCTBUM C TpeboBaHnAMM EC:

2400 - 2483,5 MIiy: 20 A6M;
5150 - 5350 MI1y: 23 4bM
5470 - 5725 Mry: 30 45Mm.

Ana nHTepHeT-LeHTpoB Keenetic, paboTatoLwmx

B Anana3soHe 5 IMu*, noaaepxwveatotca dyHkuumn DFS n TPC.

AT BE BG | CH | CY | CZ | DE

DK | EE EL ES FI FR HR
Q HU | IE IS IT LI LT LU
Lv MT [ NL | NO [ PL PT RO

SE Sl SK | TR UA | UK

Mpwn pa6oTe B AnanasoHe yactoT 5150 - 5350 M (kaHanb!
36 - 64)* aKcnnyaTaluns UHTEPHeT-LleHTpa AonyckaeTcs
TONbKO BHYTPU NOMELLEHWIA.

* [lposepbme uHpopmayuto o saweli Modeau uHmepHem-
yeHmpa Ha npedmem coomeemcmeus.

YTunusauus

B cOOTBeTCTBUM C eBPONeckMMI HOpMamu 3anpelyaeTcs
YTUAN3MPOBATh Balll IHTEPHET-LEHTP, BKtoYas

ajanTep NUTaHWsA 1 Kabenu, BMecTe C 06bIUHbIMI
6bITOBLIMU OTX0AaMK. 3a MHPOPMaLMeii 06 yTran3aLum
o6pallaiiTecb K MECTHBIM PeryMpytoLnm opraHam uau
noCTaBLiMKY.

YBepgomneHue

B npouiecce ncnonb3oBaHus UHTepHeT-LieHTpa Keenetic
(B TOM YMCe BO BpeMs ero nNepBoro NoAKAUeHUs)
Keenetic Limited 6yseT o6pabaTtbiBaTb HEKOTOpPbIE

BaLlV NepcoHabHble JaHHble, B YaCTHOCTM, CEPBUCHbIN
KO, CepuiiHbIii HOMep, Ha3BaHNe MOAENN, BEPCUIO
nporpamMmHoro obecneyenus u IP-agpec Batuero
UHTepHeT-LeHTpa. [ns 6onee nogpo6bHoi nHGopmaLum,
noxanyiicta, nocetnte keenetic.com/legal.

Ecnu Bbl HaxoauTeck B EBponeiickom Cotose /
EBponeiickoii 3koHOMUYeCKOli 30He, komnaHus Keenetic
GmbH o6paboTaeT HekOTOpble BaLW NePCOHaNbHble
[laHHble, B YaCTHOCTU CEPBUCHbIN KOA, CEPUiAHbIA HOMep,
Ha3BaHve MOjeN, BepPCUIo NPorpaMMHoOro obecneyerns
nIP-agpec Balwero nHTepHeT-LeHTpa Keenetic.
Moxanyiicta, 03HakOMbTeCh C HaLUM YBeJoMAeHueMm

0 KoHduaeHUmanbHocTy YcTpolicTBa Ans EBponeiickoro
Coto3a / EBponelickoil SkKoHOMUYecKoii 30HbI MO agpecy:
keenetic.com/legal.
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Ana ctpaH TamoxeHHoro coto3a EASC

Ana ctpad Tamo)xeHHoro coto3a EA3C

N3rotoBuTtensn
ToHKOHT, HopT-MoiiHT, SnekTpuk-poya, 180, AT-Tayap, odpuc 1202,
Knnetuk Ta. CrpaHa nponssoactBa — Kutaii.

Wmnoprep

000 «KNHETWK», 117437, Poccus, r. MockBa, yn. OCTpoBUTAHOBA,
A. 11, k.1, +7 495 646 86 36, e He 3a8BNEHO MHOE. B MHOM
cny4ae MHGOPMaLMio CMOTPeTb Ha 0NONHNUTEIbHOI Haknelike.

YNnonHomMo4YeHHOe 1NLL0 Ha TeppuTopum Poccuiickoii
depepayun

000 «KNHETWK CEPBWNC», 117279, Poccuns, . MockBa, yn.
OcTpoBNTAHOBA, 4. 373, 3T. 1, oM. [, kOMH. 2, +7 495 260 11 37.

NHdopmaums o cepTudukaymm

VIHTepHeT-LieHTp 0406peH K NPUMEHEHUI0 rocyAapCTBEHHbIMI
opraHamu o ceptudukaumu u cootsetctayet TP TC 004/2011
«0 6€30MacHOCTU HU3KOBONBLTHOTO 060PYA0BAHMNSAY,

TP TC020/2011 «3neKTpoMarH1THasi COBMeCTUMOCTb
TeXHUYEeCKNX cpeAcTB». O3HaAKOMUTLCA € AefCTBYOLWUMI

B Ballell cTpaHe cepTudrKaTaMu MOXHO Ha Be6-caiite
keenetic.ru

EAL
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MpaBoBble orpaHNyYeHUs

Ha Tepputopun BaLLeii CTpaHbl MOTYT Ae/ACTBOBATb OrpaHnyeHms
Ha 3KCnyaTauuio ceTeBoro obopygoBaHus. OHu MoryT

KacaTbCs NCMO/b3yeMblX MPOTOKON0B WNPOBAHWS, 4acToT,
MOLLHOCTM NepejaBaeMoro curHana, Tpebosatb 06s13aTeNbHOM
peructpauuu 060pyA0BaHNs B OpraHax perynmposanus. Mepeg
Hayanom sKcnayaTaLmm UHTepHeT-LeHTpa y6eanTech, YTo
BblOpaHHble BaMyn pexXnMbl i MPUNOXKEHNS He NpoTuBopeYyaT
TpeboBaHMAM 3aKOHa 1 NpaBuaaMm, AeliCTBYHOLLM B BaLLeit
cTpaHe.

Mpunaraemas goKymeHTauus

MoxanyiicTa, BHUMaTeNbHO 03HAaKOMbTECh C Npunaraemoi
AOKYMeHTaLell 1 coxpaHuTe ee Ha byaylee. KomnaHus Keenetic
He ZlaeT HUKaKOVi APYroii rapaHTUM Ha NPOAYKTbI N yCayry,

KPOMe SIBHO YKa3aHHOM B yCN0BUSX, NpUaaraeMblx K Takum
npoAykTam uycnyram. Hukakas 4actb JaHHOTO JOKYMEHTa,
KpoMme rnasbl «fapaHTusa», He MOXET paccMaTpuBaTbCs Kak
rapaHTuiiHble 06s3aTeNbCTBA. Mbl NOCTOSIHHO COBEPLLEHCTBYEM
annapaTHoe 1 NporpamMMHoe o6ecreyeHre, N03TOMY B MPOAYKT
moryTt 6bITb BHECEHbI U3MEHEHNS 1 ynyylwieHns, He onucaHHble

B Mpunaraemoii JoKkyMeHTaLmu.

Ycnosus akcnayaTauum

[Jlnana3oH Temnepatyp: ot 0 go +40 °C
BnaxHocTb: 0T 20 40 95 % 6e3 koHAeHcauun

Ycnosus XxpaHeHus

[AlmanasoH Temnepatyp: ot -30 go + 70 °C
BnaxHocTb: 0T 10 40 95 % 6e3 koHAeHcauun

CpoK cny>6bl

YCTaHOB/IEHHBIN npoussoautenem Cpok CI'Iy)KGI:I n3genvsa paseH
4 rogam npunycnoBuun, 4Yto nsjenne ncnoab3yeTca B CTPOrom
COOTBETCTBUN C HaCTORLL[eI;I I/IHCprKLlI/IeI7I N MPUMEHUMbIMUN
TEXHUYECKUMU CTaHAapTaMmn.



FapauTus

KomnaHuns Keenetic rapaHTupyeT oTCyTCTBME annapaTtHbIX
AedeKToB 3TOro U3ZeNnus, CBA3aHHbIX C MaTepranamu u c6opkoii,
B TeueHue Tpex et C JOKyMeHTaNbHO NoATBEPXAEHHOM AaTbl
ero nNpnMobpeTeHNs NepBbIM KOHEYHbIM MOKynaTenem, AaTbl
aBTOMAaTWYeCKO perucTpaLnm cCepBmMcHOro koga nsgenus npu
nepBoM NOAK/IYEHNN UHTEPHET-LIEHTPA K UHTEPHETY UAn
npu NepBoM 0bpaLleHnn B CNyx0y NoaAep>KKu, B 3aBUCUMOCTH
0T TOrO, YTO HacTynuo paHee. NMpu gobaBneHNm ycTpoiicTa

B YUYeTHY0 3anncb nonb3osartens Keenetic Account rapaHTtns
NPOANEBaeTCs Ha OAVH AOMONHNTENbHbIV rog. OgHako
HEe3aBMCUMO OT AaTbl NPOAAXWN CPOK rapaHTUN He MOXeT
npesbillaTh NATV IET € AaTbl NPOV3BOACTBA U3jenus. [lata
Npou3BOACTBa ONpe/ensieTcs No cepuitHomMy Homepy nsgenus,
HaHeCceHHOMY Ha ero aTukeTky. dopmat cepuitHoro Homepa:
SYYWW xxxxxxxx, rae YY — rog npoussogcrsa, WW — Homep
He/JleNIn NPOU3BO/ACTBA B roAy.

B cnyyae BbisiBNeHNs AedeKToB 1 NoslyyeHus oT noTpebutens
060CHOBaHHOI NPeTeH3MK B 3TOT Nepuog komnaHus Keenetic
10 CBOEMY YCMOTPEHWI0 NPou3BeAeT 6ecnnaTHbI PeMOHT,
3aMeHWT N3e/ne Ha HOBOE VI NPeA0CTaBUT B3aMeH
IKBMBaNEHTHOE MO GYHKLMSM U MPOU3BOAUTENBHOCTY.

TapaHTVsi pacnpocTpaHseTcs TONbKO Ha U3genus Keenetic,
npo/aHHble Yepes opuLMabHbIe KaHasbl ANCTPUGY LM
KoMnaHuu Keenetic. fapaHTuiiHOe 06CyXnBaHNe
0CYLLeCTBASETCS Yepe3 aBTOPU30BaHHbIE CEPBUCHbIE LIEHTPbI
KoMnaHuK Keenetic, pacnonoxeHHble B CTpaHe peannsaLum
u3penvs. Komnanus Keenetic He rapaHTupyeT 6ecnepe6oiiyio
1AM 6e30LWNBoYUHYI0 paboTy, a Takke COBMECTUMOCTb
BCTPOEHHOTO MPOrPaMMHOro 06ecreyeHus € annapaTHbIMU N
NPOrpamMMHbIMI CPeACTBaMI APYTvX NPOVN3BOANTENE!, eCn
VIHOE He OrOBOPEHO B NpUIaraeMoii K n3Aenuto JokyMeHTaLuu.

Ana ctpaH TamoxeHHoro coto3a EASC

FapaHTuA yTpauMBaeT CUNY B ey NX CyYanX:

m JTUKeTKa U3JeNns 0TCYTCTBYeT NN60 CepuiiHbIi HoMep unu
CePBUCHBIIi KO/ Ha Heli N3MeHeHbI, He YNTAIOTCS NN YUTaoTCS
HEOZHO3HauHO;

m V37ene NCnonb30Banoch He Mo Ha3HaueH o Uu

He B COOTBETCTBUN C MHCTPYKLMelt No IkcnayaTaLmuy;

V3genve nepectano pabotaTh B pesynbTate 3arpysku B Hero

nporpamMMHoro obecneyeHus, He pacnpocTpaHaemMoro yepes

cucTeMy aBTOMaTYeCKoro 06HOBAEHUS, CYXEY NoAAePXKM
1nu caiit Keenetic;

m V37enve nonyunno NoBpexAeHUs 13-3a NoAKN0UYEHUS K HeMy
AedeKTHOro 060pyA0BaHUs CTOPOHHUX GUPM;

m V37enve BbILNO U3 CTPOS MO NPUYNHE MPOHUKHOBEHNS

B HEro noCTOPOHHX NPeAMeTOB, BELLeCTB UV XIAKOCTe,

B pe3ynbTaTe yAapa MOMHIY, 3aTONNEHNSA, NoXapa,

HenpasWAbHON BEHTUAALMY, UHbIX BHELIHUX BO3/eCTBIIA

1 06CTOATENbCTB HEMPEOAONUMON CUNbI;

V3genue BCKpbIBanoCh, nepeAenbiBanocs Uu

PEMOHTMPOBANOCh He YNONHOMOYEHHbBIMU Ha TO IMLLaMu UAn

CePBUCHBIMY LieHTpamu;

m V3genve nocTpaganc npy TpaHCnopTUPOBKE, 3a UCKNKYEHNEM
Cny4aes, KOT/a OHa NPOU3BOANTCH aBTOPU30BAHHBIM
CepBUCHbIM LieHTpoM Keenetic.

KomnaHus Keenetic He HeceT 0TBETCTBEHHOCTM 3@ BO3MOXHBIiA
Bpes, NpsAMo 1N KOCBEHHO HaHEeCeHHbI NAAM, JOMALIHUM
XXUBOTHbBIM V1 1060MY UMYLLECTBY, €CAV 3TO MPOU3O0LLIO0

B pe3ynbTate UCMnoJib30BaHNA N3enuns He No Ha3sHavyeHuto,
Hecob1to4eHUs NPaBV 1 YCNOBUIA SKCNAyaTaLUm Unm
XPaHeHUsA n3jenuns, yMbllJIeHHbIX 1N HEOCTOPOXHbIX
LeiicTBIIA noTpebutens unm TpeTbux AnL. Komnanus Keenetic
He HeceT OTBETCTBEHHOCTY 3a MOTepPHo N NoBpeXeHne AaHHbIX
Ha HoCuTenax muq)opmaumm, MNOAKJIOYEHHbIX K UHTEPHEeT-
LeHTpam. Mbl HaCTOATEIbHO PeKOMeHAyeM jenaTb pe3epBHble
KOMUW BaxKHbIX AaHHbIX. CepBuckl KeenDNS 1 oHnaliHoBoe
06HOBNEHNEe npeAoCTaBAATCA HA YyCI0BUAX «KaK eCTby»,

6e3 kaknx-11mbo rapaHTUNHbIX 0653aTeNbCTB, ABHbIX N
nojpasymeBaembix.
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Obsah balenia

m 1 modemovy DSL smerovac (router) s predinstalovanym
systémom KeeneticOS;

4 odnimatelné Wi-Fi antény (pre vybrané modely);

1 energeticky efektivny sietovy adaptér urovne VI;

1 ethernetovy kébel;

1 DSL rozbocovac;

2 DSL/telefonne kable;

1 adaptérz TAE na RJ-11;

1 rychla prirucka;

1 Rychla priru¢ka (mnohojazy¢nd).

Instalacia vaSho modemového
smerovaca Keenetic (Obr. A)

. Ak sa vas DSL modemovy smerovac Keenetic (dalej
»zariadenie Keenetic”) doddva s odnimatelnymi
Wi-Fi anténami, nainStalujte ich a nastavte do vertikalnej
polohy.
2. Zariadenie Keenetic umiestnite do vzdialenosti,
vo vhodnej vzdialenosti od sietovej zasuvky a elektrickej
z4suvky. Svoje zariadenie Keenetic umiestnite
na dosiahnutie lepSieho bezdrdtového pokrytia
do otvorenej miestnosti. Vase zariadenie Keenetic
pripojte k zdroju napajania. Skontrolujte, Ze LED diéda
stavu () i LED diéda Wi-Fi = svietia a neblikaju.

-

3. Cez Wi-Fi pripojte mobilné zariadenie k vdSmu zariadeniu

Keenetic. Predvolené meno Wi-Fi (SSID) a Wi-Fi heslo
st uvedené na zadnom paneli vasho zariadenia
Keenetic spolu s QR kédom, ktory sliZi na automatické

pripojenie vasho mobilného zariadenia k Wi-Fi zariadenia

Keenetic po jeho oskenovani. Pripadne pripojte pocitac
k akémukolvek Sedému ethernetovému portu vasho

zariadenia Keenetic pomocou priloZzeného ethernetového

kébla.
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4. Po pripojeni sa na vaSom mobilnom zariadeni/pocitaci
zobrazi okno Sprievodcu pociatocnym nastavenim.

Ak sa Sprievodca nezobrazi, pouzitim prehliadaca
prejdite na stranku my.keenetic.net.

Poznamka: ak sa Sprievodca pociatocnym nastavenim
neobjavi, pozrite si cast Casto kladené otazky niz3ie.

V okne Sprievodcu pociatocnym nastavenim vyberte
konfiguracnt moznosta postupujte podla pokynov
nastavenia.

v

MozZnosti spravovania

Webové rozhranie Keenetic predstavuje primarny
spdsob spravovania vasho zariadenia, ktory pontka vsetky
funkcie a konfiguracné moznosti. MdZete si tieZ rezervovat
néazov stikromnej domény pomocou bezplatnej sluzby
KeenDNS, aby ste kedykolvek a kdekolvek mali k dispozicii
zabezpecenU vzdialenl sprévu svojej siete chranenu
pomocou protokolu HTTPS. Zacnite prejdenim na adresu
my.keenetic.net .

Mobilna aplikacia Keenetic poskytuje najjednoduchsi
sposob spravy domécej siete ,za chodu” prostrednictvom
zariadeni so systémom iOS alebo Android, so zameranim
na bezné dlohy, rodicovské funkcie a monitorovanie
internetovej premavky. Do svojho mobilného telefénu

si stiahnite aplikaciu Keenetic, ktora je k dispozicii

na Google Play a Apple App Store.

Naskenujte na prevzatie
aplikécie Keenetic




Systém Keenetic RMM je cloudové viacstrankové
rieSenie na vzdialené monitorovanie a spravu urcené pre
malé a stredné podniky, ktoré pomdha kritickym sietam
ainfrastruktire zostat on-line bez prestavky. Viac zistite
na adrese rmm.keenetic.com.

Casto kladené otazky

Co mam robit, ak sa nemdzem dostat na stranku
Sprievodcu pociato€nym nastavenim alebo na stranku
webového rozhrania Keenetic?
1. Uistite sa, Ze vaSe mobilné zariadenie/pocitac st
pripojené k smerovacu Keenetic pomocou Wi-Fi alebo
ethernetového kébla a nastavte automatické ziskavanie
IP adresy a DNS serverov.
. Skontrolujte, i ste spravne zadali prislusnd webovd
adresu smerovaca Keenetic: my.keenetic.net
(odporticané) alebo 192.168.1.1 alebo 192.168.2.1.
3. ResStartujte vase mobilné zariadenie/pocitac a smerovac
Keenetic.

4. Ak sa stranka Sprievodca pociato¢nym nastavenim
stale nezobrazuje, postupujte podfa pokynov nizsie
a reStartujte vas smerovac Keenetic.

N

Co robit, ak sa nemdzem pripojit na Internet
prostrednictvom telefonickej linky s mojim zariadenim
Keenetic?

1. Ak LED diéda internetu @ na zariadeni Keenetic
(vrezime smerovaca) nesvieti, alebo ak pomaly blika
na oranzovo:

m Skontrolujte pripojenie vasej telefénnej zasuvky.
Port LINE na DSL rozbo€ovaci musi byt pripojeny
k telefénnej zasuvke a port MODEM k portu DSL
na vasom zariadeni Keenetic. Pevnu linku mozno
v pripade potreby pripojit k portu PHONE na DSL
rozbocovaci.

N

w

Slovencin

= Na presné stanovenie problému skuste odstranit DSL
rozbocovac a pripojte zariadenie Keenetic priamo
k telefénnej zasuvke. Ak to teraz funguje, pricinou
je pripojenie vasho DSL rozbocovaca (rozbocovat a/
alebo druhy DSL/telefénny kabel).

m Obrétte sa na svojho poskytovatela internetovych
sluzieb, aby ste sa uistili, Ze linka je pripravena a sluzba
je k dispozicii.

. Ak LED diéda internetu & na zariadeni Keenetic

(v rezime smerovaca) svieti na oranzovo, uistite sa,

Ze pouZivate spravne parametre pripojenia: VPI/VCI,
VLAN ID, overovaci protokol, prihlasovacie meno/heslo
Gctu atd. Vykonajte potrebné zmeny.

. Ak kontrolka LED diéda internetu & na zariadeni

Keenetic (v rezime Router) svieti na zeleno, skontrolujte
kablové alebo Wi-Fi pripojenie medzi zariadenim
Keenetic a domacimi zariadeniami, vratane akychkolvek
rozSirovacov Keenetic.

Co mam robit, ak nemam pristup na internet cez
ethernetovy kabel alebo opticky/kablovy/satelitny
modem?

1.

N

Ak kontrolka LED diéda internetu & na zariadeni
Keenetic (v reZime Router) nesvieti, obratte sa na svojho
poskytovatela internetovych sluzieb a uistite sa, Ze dand
sluzba k dispozicii, a Ze pouZivate spravne parametre
pripojenia, napr. prihlasovacie meno a heslo Gctu,
overovaci protokol, adresa MAC atd. Vykonajte vSetky
potrebné zmeny.

. Ak kontrolka LED diéda internetu @ na zariadeni

Keenetic (v reZime Router) svieti, skontrolujte kablové
alebo Wi-Fi pripojenie medzi zariadenim Keenetic

a domécimi zariadeniami, vratane akychkolvek
rozsirovacov Keenetic.
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Co mam robit, ak zabudnem moje heslo do bezdrétovej
siete?

Predvolené heslo na pripojenie k sieti Wi-Fi mozno najst
na nélepke na zadnej strane Vasho zariadenia Keenetic.

Ak sa predvolené Wi-Fi heslo zmenilo a ndsledne doslo
kjeho strate, zmenené heslo je moZné ziskat alebo obnovit
prihldsenim sa do webového rozhrania alebo do mobilnej
aplikécie Keenetic.

Co mam robit, ak zabudnem moje heslo stranky
mobilného rozhrania?

Ak chcete vytvorit nové heslo, postupujte podla pokynov
na obnovenie vyrobnych nastaveni vasho zariadenia
Keenetic v rdmci otazky uvedenej nizsie.

Ako mdZem reStartovat/obnovit' povodné nastavenia
na mojom zariadeni Keenetic?

Uistite sa, Ze vaSe zariadenie Keenetic je pripojené k zdroju
napajania. Stlate a drzte stlacené tlacidlo resetovania

O a7 kym LED diéda stavu (V) nezacne rychlo blikat,
uvolnite tlacidlo resetovania a pockajte, kym sa zariadenie
reStartuje.

DdleZité: po obnovenivyrobnych nastaveni budete musiet
znova nakonfigurovat'vase pripojenie k internetu a znova
pridatrozSirovace do vdSho mesh Wi-Fi systému.

Podpora

Technickd podporu a dalSie informdcie najdete na stranke
help.keenetic.com.
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Bezpecnostné pokyny

m Vade zariadenie Keenetic je uréené VYHRADNE

na poufZitie v interiéri — NIKDY ho nepouZivajte

v exteriéri.

Pred pouZivanim odstrante zo svojho zariadenia Keenetic
ochranné Stitky a ubezpecte sa, Ze vetracie otvory nie

st blokované.

Svoje zariadenie Keenetic nikdy nepouZivajte v uzavretom
priestore a zabezpecte, aby ste mali vidy lahky pristup

k doddvanému napéjaciemu adaptéru Keenetic.
PouZivajte VYHRADNE dodavany napéajaci adaptér
Keenetic — NEPOUZIVAJTE Ziadne poskodené adaptéry.
VaSe zariadenie Keenetic a jeho napajaci adaptér
neobsahuju Ziadne opravitelné suciastky —
NEOTVARAJTE ICH.

VaSe zariadenie Keenetic chrante pred vodou,
nadmernou vlhkostou alebo teplom a priamym sine¢nym
Ziarenim.

VaSe zariadenie Keenetic moZno pomocou dvoch pevne
uchytenych skrutiek bezpe¢ne namontovat na akukolvek
stenu, ktord je dostato¢ne pevnaé na to, aby uniesla
4-nasobok hmotnosti zariadenia.

Zaruka na zariadenie

NajaktudlnejSie Informdcie o zdruke najdete na nasej
webovej strdnke keenetic.com/legal.

Vase zariadenie Keenetic ma neprenosnt 3-ro¢nu
zéruku od zdokumentovaného détumu nékupu (vratane
vasej dvojrocnej eurépskej obmedzenej zaruky). Platné
reklamdcie v pripade poruchy budi uznané v silade

s poziadavkami miestnej legislativy.



Informacie o certifikacii

Spolocnost Keenetic Obmedzeny tymto vyhlasuje,

Ze tento pristroj spliia poZiadavky vietkych prislusnych
ustanoveni smernic 2014/53/EU, 2009/125/ES a 2011/65/
EU. Podrobnosti o pvodnom vyhlaseni EU najdete

na strénke keenetic.com v rdmci podrobnosti na strénkach
konkrétnych modelov.

Toto zariadenie spiia limity vystavenia Ziareniu

EU stanovené pre nekontrolované prostredie. Toto
zariadenie by malo byt nainStalované a prevadzkované
vo vzdialenosti minimalne 20 cm medzi anténami a telom
osoby. Frekvencia a maximalny prenasany vykon vasho
zariadenia podla poZiadaviek EU st uvedené nizsie:

2400-2483,5MHz: 20 dBm;
5150-5 350 MHz: 23 dBm*;
5470-5 725 MHz: 30 dBm*.

Ak vase zariadenie Keenetic zvldda prevadzku v pdsme
5 GHz*, pocas prevadzky v pdsme 5 GHz bude podporovat
funkcie DFSa TPC.

AT BE BG | CH [ Cv | CZ | DE

DK | EE EL ES FI FR HR
Q HU | IE IS IT LI LT LU
Lv MT | NL | NO [ PL PT RO

SE Sl SK | TR UA | UK

V3etky zariadenia Keenetic pracujtce vo frekvenénom
pasme 5150 az 5 350 MHz (kanaly 36 - 64)* st obmedzené
na pouzivanie v interiéri.

* Uplatnitelnost si pozrite v konkrétnych podrobnostiach
o produkte vdsho zariadenia Keenetic.

Slovencina

Likvidacia

V stlade s Eurépskymi smernicami nemozno vase
zariadenie Keenetic, vratane napajacieho adaptéru

a kablov, likvidovat spolu s doméacim odpadom. Informacie
tykajuce sa likvidacie vdm poskytne va$ miestny Urad alebo
dodavatel.

)i

Oznamenie

Pri pouzivani zariadenia Keenetic (vratane prvého
pripojenia zariadenia Keenetic) spolo¢nost Keenetic Limited
spraccuvdva urcité osobné Gdaje o vés, napriklad servisnd
znacku, sériové ¢islo, ndzov modelu, verziu softvéru,

aIP adresavéasho zariadenia Keenetic.

Viacinformacii najdete na adrese keenetic.com/legal.

Ak sa nachddzate v Eurépskej tnii/Eurépskom
hospoddarskom priestore, spolo¢nost Keenetic Limited
spracuje niektoré vase osobné tdaje, napr. servisny
Stitok, sériové ¢islo, ndzov modelu, verziu softvéru

aIP adresu vasho zariadenia Keenetic. Precitajte

sinase Zasady ochrany osobnych udajov zariadenia pre
Eurépsku Uniu/Eurdpsky hospodarsky priestor na adrese
keenetic.com/legal.
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Kaj je v Skatli

1 modemski usmerjevalnik DSL s prednaloZeno
programsko opremo KeeneticOS;

4 odstranljive antene Wi-Fi (za izbrane modele);
1 energetsko ucinkovit napajalnik stopnje VI
zmocjo 100-240V;

1 ethernetni kabel;

1 razdelilnik DSL;

2 kabla za DSL/telefon;

1 adapter TAE-RJ-11;

1 priro¢nik za hitro namestitev;

1 priro¢nik za hitro namestitev (vecjezicni).

Namestitev modemskega usmerjevalnika
Keenetic (sl. A)

-

. Ce je modemski usmerjevalnik DSL Keenetic

(v nadaljevanju »naprava Keenetic«) opremljen
z odstranljivimi antenami Wi-Fi, jih namestite in postavite
v pokoncen poloZaj.

. Postavite napravo Keenetic na mesto, ki omogoca

priklop kablov v ethernetno vti¢nico in napajalno
vti¢nico. Postavite napravo Keenetic na odprto mesto

za boljSo pokritost z brezZzi¢nim omreZjem. Prikljucite
svojo napravo Keenetic na elektri¢no napajanje.
Preverite, ali LED-indikator stanja () in LED-indikator
za Wi-Fi & svetita in ne utripata.

. PoveZite mobilno napravo z napravo Keenetic prek

povezave Wi-Fi. Privzeto ime omreZja Wi-Fi (SSID)

in geslo za Wi-Fi sta natisnjena na etiketi na hrbtni strani
naprave Keenetic skupaj s QR-kodo, ki bo vaso mobilno
napravo samodejno povezala z omreZjem Wi-Fi naprave
Keenetic, ko jo boste opti¢no prebrali. Druga moznost

je, da s priloZzenim ethernetnim kablom prikljucite
racunalnik v siva ethernetna vrata vaSe naprave Keenetic.
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4. Ko je povezava vzpostavljena, se na mobilni napravi/
racunalniku prikaZe okno €arovnika za zacetno
namestitev. Ce se ¢arovnik ne prikaze, v brskalniku
pojdite na my.keenetic.net.

Opomba: Ce se Earovnik za zaéetno namestitev
ne prikaZe, glejte razdelek Pogosto zastavljena vprasanja
spodaj.

5.V oknu €arovnika za za€etno namestitev izberite
moznost konfiguracije in upostevajte navodila
za namestitev.

MozZnosti upravljanja

Spletni vmesnik Keenetic je glavni nacin upravljanja
naprave, ki vam ponuja vse funkcije in moznosti
konfiguracije. Z brezplacno storitvijo KeenDNS lahko
rezervirate tudi zasebno ime domene, da si zagotovite
varno oddaljeno upravljanje omrezja z zascito HTTPS kadar
koliin od koder koli. Za zacetek odprite my.keenetic.net.

Mobilna aplikacija Keenetic predstavlja najlaZji nacin
upravljanja domacega omreZja prek naprav iOS ali Android,
ko ste na poti, s poudarkom na rutinskih opravilih,
star3evskih funkcijah in nadzoru prometa. Prenesite
aplikacijo Keenetic iz trgovine Google Play ali Apple App
Store v svoj mobilni telefon.

Iskanje aplikacije
Keenetic




Sistem Keenetic RMM je resitev v oblaku za oddaljeni
nadzor in upravljanje na ve¢ mestih, namensko
zasnovana za mala/srednja podjetja, ki si lahko z njo
pomagajo zagotavljati neprekinjeno delovanje klju¢nih
omreZij in infrastrukture. Za ve¢ informacij obiscite
rmm.keenetic.com.

Pogosto zastavljena vpraSanja
Kaj naj storim, ¢e ne morem dostopati do strani

carovnika za zacetno namestitev ali do strani spletnega

vmesnika za Keenetic?

. Poskrbite, da je vas racunalnik/mobilna naprava
povezan(-a) z usmerjevalnikom Keenetic prek povezave
Wi-Fi ali ethernetnega kabla in nastavljen(-a) na
samodejno pridobivanje naslova IP in streznikov DNS.

. Preverite, ali ste pravilno vnesli ustrezen spletni naslov

=y

N

usmerjevalnika Keenetic: my.keenetic.net (priporoceno)

ali 192.168.1.1 ali 192.168.2.1.
. Ponovno zaZenite svojo mobilno napravo/racunalnik in
usmerjevalnik Keenetic.
4. Ce se stran carovnika za za¢etno namestitev $e zmeraj ne
prikaZe, sledite spodnjim navodilom za ponovni zagon
vasega usmerjevalnika Keenetic.

w

Kaj naj naredim, e z napravo Keenetic ne morem

dostopati do interneta prek telefonske linije?

1. Ce LED-indikator za internet @ na napravi Keenetic
(v nacinu usmerjevalnika) ne sveti ali pocasi utripa
oranzno:

m Preverite povezavo s telefonsko vti¢nico. Vrata
LINE na razdelilniku DSL morajo biti povezana
s telefonsko vti¢nico, vrata MODEM pa z vrati DSL
na napravi Keenetic. Po potrebi lahko v vrata PHONE
na razdelilniku DSL prikljucite stacionarni telefon.

Slovenscina

u Ce 7elite natancneje dologiti vzrok tezave, odstranite
razdelilnik DSL in prikljucite napravo Keenetic
neposredno v telefonsko vti¢nico. Ce zdaj deluje,
jevzrok v povezavi z razdelilnikom DSL (razdelilnik in/
ali drugi kabel za DSL/telefon).

m Obrnite se na ponudnika internetnih storitev
in preverite, ali sta linija in storitev na voljo.

2. Ce LED-indikator za internet @ na napravi Keenetic
(v nacinu usmerjevalnika) sveti oranzno, preverite, ali
uporabljate pravilne parametre povezave: VPI/VCI, ID-
ji VLAN, protokol za preverjanje pristnosti, prijavno ime/

eslo racuna itd. Opravite potrebne spremembe.

3. Ce LED-indikator za internet & na napravi Keenetic
(v nacinu usmerjevalnika) sveti zeleno, preverite Zi¢ne ali
brezZitne povezave med napravo Keenetic in domacimi
napravami, vklju¢no z ojacevalniki signala Keenetic.

Kaj naj storim, €e prek ethernetnega kabla ali
opticnega/kabelskega/satelitskega modema ne morem
dostopati do interneta?

1. Ce LED-indikator za internet @ na napravi Keenetic
(v nacinu usmerjevalnika) ne sveti, se obrnite
na ponudnika internetnih storitev in preverite, ali
je storitev na voljo in ali uporabljate pravilne parametre
povezave, npr. prijavno ime in geslo racuna, protokol
za preverjanje pristnosti, naslov MAC itd. Izvedite
potrebne spremembe.

2. Ce LED-indikator za internet @ na napravi Keenetic
(v nadinu usmerjevalnika) sveti, preverite Zi¢ne ali
brezzi¢ne povezave med napravo Keenetic in domacimi
napravami, vklju¢no z ojacevalniki Keenetic.
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Kaj naj storim, e sem pozabil svoje geslo za Wi-Fi?
Privzeto geslo za vzpostavitev povezave

z omreZjem Wi-Fi lahko najdete na nalepki na zadnji
strani vase naprave Keenetic. Ce je bilo privzeto geslo
za Wi-Fi spremenjeno in pozneje izgubljeno, lahko
spremenjeno geslo pridobite ali ponastavite tako,

da se prijavite v spletni vmesnik ali v mobilno aplikacijo
Keenetic.

Kaj naj storim, e sem pozabil svoje geslo za

spletni vmesnik?

Ce elite ustvariti novo geslo, sledite spodnjim navodilom
za ponastavitev na tovarniske nastavitve na vasi napravi
Keenetic.

Kako lahko napravo Keenetic ponastavim/obnovim
na prvotne tovarniske nastavitve?

Preverite, ali je vaSa naprava Keenetic priklju¢ena

na elektri¢no napajanje. Pritisnite gumb

za ponastavitev O in ga dr¥ite, dokler LED-indikator
stanja () ne zagne hitro utripati, nato pa spustite gumb
in pocakajte, da se naprava znova zaZene.

Pomembno: Po ponastavitvi na tovarniSke nastavitve
morate znova konfigurirati internetno povezavo in znova
dodati ojacevalnike v sistem Mesh Wi-Fi.

Podpora

Za tehnicno podporo in druge informacije obis¢ite
help.keenetic.com.
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Varnostna navodila

m Naprava Keenetic je namenjena SAMO uporabiv zaprtih
prostorih — NIKOLI je ne uporabljajte na prostem.

Pred uporabo odstranite zas¢itne nalepke z naprave
Keenetic in poskrbite, da so odprtine proste.

Naprave Keenetic ne uporabljajte na zaprtem mestu

in poskrbite, da je napajalnik, ki ga je dobavila druzba
Keenetic, vedno preprosto dostopen.

Uporabljajte SAMO napajalnik, ki ga je dobavila druzba
Keenetic — Ce je napajalnik poskodovan, ga TAKO)
nehajte uporabljati.

Naprava Keenetic in njen napajalnik ne vsebujeta delov,
ki bi jih lahko servisiral uporabnik — NE ODPIRAJTE.
Naprava Keenetic ne sme biti izpostavljena vodi,
prekomerni vlagi ali toploti in neposredni son¢ni svetlobi.
Napravo Keenetic lahko z dvema trdno pritrjenima
vijakoma varno namestite na katero koli stensko
povrsino, ki je dovolj mo¢na, da vzdrZi 4-kratno tezo
naprave.

Garancija za napravo

Za najnovejSe informacije o garanciji obis¢ite nase spletno
mesto keenetic.com/legal.

Vasa naprava Keenetic ima neprenosljivo 3-letno garancijo
od dokumentiranega datuma nakupa (vklju¢no z 2-letno
omejeno garancijo za Evropo). Veljavni zahtevki bodo

v primeru okvare sprejeti v skladu z lokalnimi zakonskimi
zahtevami.



Informacije o certifikatih

Podjetje Keenetic Limited izjavlja, da je ta naprava v skladu
z vsemi ustreznimi dolo¢bami direktiv 2014/53/EU,
2009/125/ES in 2011/65/EU. Podrobnosti originalne izjave
EU so navoljo na keenetic.com na straneh s podrobnostmi
0 posameznem modelu.

Ta naprava je v skladu z EU omejitvami izpostavljenosti
sevanju, dolocenimi za nenadzorovano okolje. Ta oprema
mora biti namescena in se mora uporabljati na razdalji
vsaj 20 cm med antenamiin osebo. Frekvenca in najvecja
mo¢ oddajanja vase naprave sta, v skladu z zahtevami EU,
navedeni spodaj:

2400-2483,5 MHz: 20 dBm;
5150-5350 MHz: 23 dBm*;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Ce naprava Keenetic omogo¢a uporabo frekvence 5 GHz*,
podpira funkciji DFS in TPC med delovanjem v pasu 5 GHz.

AT BE BG | CH [ CY | CZ | DE

DK | EE EL ES FI FR HR
Q HU | IE IS IT LI LT LU
Lv MT | NL | NO [ PL PT RO

SE Sl SK | TR UA | UK

Vse naprave Keenetic, ki delujejo v frekvencnem obmocju
5150-5350 MHz (kanali 36-64)*, so omejene na uporabo
v zaprtih prostorih.

* Za uporabnost preverite podatke o svoji napravi Keenetic.

Slovenscina

Odlaganje

V skladu z evropskimi direktivami naprave Keenetic,
vklju€no z napajalnikom in kabli, ni dovoljeno odlagati
z navadnimi gospodinjskimi odpadki. Za informacije
o odlaganju se obrnite na lokalne oblasti ali svojega
dobavitelja.

)i

Obvestilo

Ko uporabljate napravo Keenetic (tudi ko prvi¢ poveZete
napravo Keenetic), bo podjetje Keenetic Limited obdelalo
nekatere vase osebne podatke, npr. servisno oznako,
serijsko Stevilko, ime modela, razli¢ico programske opreme
in naslov IP va3e naprave Keenetic.

Zavect informacij obis¢ite keenetic.com/legal.

Ce ste v Evropski uniji/Evropskem gospodarskem prostoru,
bo podjetje Keenetic GmbH obdelalo nekatere vase osebne
podatke, npr. servisno oznako, serijsko Stevilko, ime
modela, razli¢ico programske opreme in naslov IP vase
naprave Keenetic. Preberite nase obvestilo o zasebnosti
naprave za Evropsko unijo/Evropski gospodarski prostor
na keenetic.com/legal.
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Sadrzaj kutije

m 1 DSL modemski ruter sa unapred ucitanim KeeneticOS-
om;

m 4 odvojive Wi-Fi antene (kod odredenih modela);

1 adapter za napajanje od 100-240 V, nivo energetske

efikasnosti VI;

1 eternet kabl;

1 DSL razdelnik;

2 DSL/telefonska kabla;

1 adapter TAE/ RJ-11;

1 uputstvo za brzi pocetak kori¢enja;

1 uputstvo za brzi pocetak kori$¢enja (na vise jezika).

Instaliranje Keenetic modemskog rutera
(sl. A)

1. Ako vam je Keenetic DSL modemski ruter (u daljem
tekstu: Keenetic uredaj) isporucen sa odvojivim
Wi-Fi antenama, instalirajte ih i postavite vertikalno.

2. Postavite Keenetic uredaj tako da kabl moZe da dosegne
do uti¢nica za eternet i za struju. Postavite Keenetic
uredaj na otvorenom mestu zbog bolje pokrivenosti
beZitne mreZe. PoveZite Keenetic uredaj na izvor
napajanja. Proverite da LED lampica za status ()

i LED lampica za Wi-Fi & svetle ine trepcu.

3. PoveZite mobilni uredaj sa Keenetic uredajem putem
Wi-Fi-ja. Podrazumevano Wi-Fi ime (SSID) i Wi-Fi lozinka
odStampani su na etiketi sa zadnje strane Keenetic
uredaja zajedno sa QR kddom koji ¢e automatski povezati
va$ mobilni uredaj sa Wi-Fi mreZom Keenetic uredaja kad
se skenira. Druga mogu¢nost je da prikljucite racunar,
pomocu priloZzenog eternet kabla, na bilo koji sivi eternet
port na Keenetic uredaju.
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4. 0dmah nakon povezivanja, na vaSem mobilnom uredaju
/ raCunaru pojavice se prozor €arobnjaka za pocetno
podesavanje. Ako se carobnjak ne prikaze, u pregledacu
idite na my.keenetic.net.

Napomena: Ako se carobnjak za pocetno podeSavanje
ne pojavi, pogledaijte odeljak Cesto postavljana pitanja
u nastavku.

. U prozoru €arobnjaka za pocetno podeSavanje,
odaberite opciju konfiguracije i sledite uputstva
za instalaciju.

bl

Opcije upravljanja

Keenetic veb interfejs predstavlja osnovni nacin

da upravljate svojim uredajem i on pruza sve funkcije

i opcije za konfiguraciju. Takode mozete da rezervisete
privatan nazivdomena pomocu besplatne usluge KeenDNS
kako biste svojom mrezom mogli da upravljate sigurno,

na daljinu i uz HTTPS zastitu, u bilo kom trenutku i sa bilo
kog mesta. Za pocetak, otvorite my.keenetic.net.

Keenetic mobilna aplikacija predstavlja najjednostavniji
nacin za upravljanje kuénom mrezom u pokretu, putem iOS
ili Android uredaja, a prvenstveno je usmerena na rutinske
zadatke, funkcije roditeljskog nadzora i pracenje
saobracaja. Preuzmite aplikaciju Keenetic na mobilni
telefon, dostupna je u prodavnicama Google Play i Apple
App Store.

Skenirajte QR kod
za aplikaciju Keenetic

K




Sistem Keenetic RMM predstavlja, na tehnologiji oblaka
zasnovano, resenje za nadzor i upravljanje ve¢im brojem
sajtova, skrojeno po meri malih i srednjih preduzeca kako
biim pomoglo da kriti¢no vaine mreze i infrastrukture drze
u onlajn rezimu 24 sata dnevno, svih 7 dana u nedelji. Vise
informacija potrazite na rmm.keenetic.com.

Cesto postavljana pitanja

Sta ako ne mogu da pristupim stranici ¢arobnjaka

za pocetno podeSavanje ili Keenetic stranici veb

interfejsa?

1. Postarajte se da je vas mobilni uredaj / racunar povezan
sa Keenetic ruterom putem Wi-Fi-ja ili eternet kabla
i podesen za automatsko primanje IP adrese i DNS
servera.

. Proverite da li ste tacno uneli odgovarajuc¢u veb adresu
za Keenetic ruter: my.keenetic.net (preporuceno) ili
192.168.1.1ili 192.168.2.1.

3. Ponovo pokrenite mobilni uredaj / racunar i Keenetic

ruter.

4. Ako se jos uvek ne pojavljuje stranica carobnjaka za

pocetno podesavanije, sledite dole navedena uputstva za
ponovno postavljanje Keenetic rutera.

N

Sta da radim ako moj Keenetic uredaj nema pristup

internetu putem telefonske linije?

1. Ako LED lampica za internet @ na Keenetic uredaju
(u rezimu rada rutera) ne svetli ili polako treperi
narandzZastim svetlom:

m Proverite vezu sa telefonskom uti€nicom. Port
LINE na DSL razdelniku mora da bude priklju¢en
na telefonsku uti¢nicu, a port MODEM na port DSL
Keenetic uredaja. Po potrebi, fiksni telefon moze
da se prikljuci na port PHONE na DSL razdelniku.

Da biste utvrdili problem, pokusajte da uklonite

DSL razdelnik i prikljucite Keenetic uredaj direktno

na telefonsku uti¢nicu. Ako sad radi, znaci da je uzrok

veza sa DSL razdelnikom (razdelnik i/ili drugi DSL/

telefonski kabl).
m Obratite se svom dobavljacu internet usluga da biste
proverili da i je linija spremna, a usluga dostupna.

2. Ako LED lampica za internet @ na Keenetic uredaju
(u rezimu rada rutera) svetli postojanim narandzastim
svetlom, proverite da li koristite ispravne parametre
za povezivanje: VPI/VCI, VLAN ID-ove, protokol
za potvrdu identiteta, korisnicko ime/lozinku itd. Izvrsite
neophodne promene.

3. Ako LED lampica za internet @ na Keenetic uredaju
(u rezimu rada rutera) svetli postojanim zelenim svetlom,
proverite kablovske ili Wi-Fi veze izmedu vaseg Keenetic
uredaja i ku¢nih uredaja, ukljucujucii sve Keenetic
pojacivace.

$ta da radim ako nemam pristup internetu putem

eternet kabla ili optickog/kablovskog/satelitskog

modema?

1. Ako LED lampica za internet € na Keenetic uredaju
(urezimu rada rutera) ne svetli, obratite se svom
dobavljacu internet usluga da proverite da li je usluga
dostupna i da li koristite tatne parametre za povezivanje,
kao 3to su korisnicko ime i lozinka, protokol za potvrdu
identiteta, MAC adresa itd. IzvrSite sve neophodne
promene.

2. Ako LED lampica za internet @ na Keenetic uredaju
(u reZimu rada rutera) svetli, proverite Zicnu ili Wi-Fi vezu
izmedu vaseg Keenetic uredaja i ku¢nih uredaja,
ukljucujucii sve Keenetic pojacivace signala.
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Sta ako zaboravim lozinku za Wi-Fi?
Podrazumevana lozinka za povezivanje na Wi-Fi mrezu

moZe se naci na nalepnici sa zadnje strane Keenetic uredaja.

Ako ste menjali podrazumevanu lozinku za Wi-Fi, a zatim
je izgubili, promenjenu lozinku moZete dobiti ili resetovati
prijavom na veb interfejs ili na Keenetic mobilnu aplikaciju.

Sta ako zaboravim lozinku za veb interfejs stranicu?

Da biste kreirali novu lozinku, sledite uputstva iz sledeceg
pitanja za vracanje fabrickih postavki na Keenetic uredaju.

Kako mogu da resetujem/vratim originalne fabricke
postavke na Keenetic uredaju?

Obezbedite da vas Keenetic uredaj bude prikljucen

na napajanje. Pritisnite i drZzite dugme za resetovanje

O dok LED lampica za status (') ne po¢ne brzo da trepce,
otpustite dugme za resetovanje i sacekajte dok se uredaj
ponovo ne pokrene.

VaZno: Nakon vracanja fabrickih postavki, potrebno

je da ponovo konfiguriete internet vezu i ponovo dodate
pojacivace signala u Mesh Wi-Fi sistem.

Podrska

Za tehnicku podr3ku i ostale informacije, posetite
help.keenetic.com.
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Bezbednosna uputstva

m Keenetic uredaj je namenjen SAMO za upotrebu

u zatvorenom — nemojte ga NIKADA koristiti napolju.
m Pre upotrebe, skinite zaStitne etikete sa Keenetic uredaja
i proverite da li su otvori slobodni.
Nikada nemojte koristiti Keenetic uredaj u zatvorenom
prostoru i postarajte se da Keenetic adapter za napajanje
koji ste dobili u pakovanju uvek bude lako dostupan.
Koristite SAMO Keenetic adapter za napajanje koji ste
dobili u pakovanju — svaki oSte¢eni adapter ODMAH
prestanite da koristite.
Keenetic uredaj i njegov adapter za napajanje
ne sadrZe delove koje bi mogao popravljati korisnik —
NE OTVARAJTE.
Keenetic uredaj drZite daleko od vode, prekomerne viage
ili toplote i direktne sunceve svetlosti.
Keenetic uredaj se moZe, pomo¢u dva dobro pri¢vri¢ena
vijka, bezbedno montirati na svaki zid koji je dovoljno jak
da izdrZi Cetvorostruku teZinu uredaja.

Garancija za uredaj

Najaktuelnije informacije o garanciji moZete naci na nasem
veb sajtu keenetic.com/legal.

Keenetic uredaj ima neprenosivu trogodisnju garanciju
od dokumentovanog datuma kupovine (ukljucujuci
dvogodiSnju ogranicenu evropsku garanciju). Opravdane
reklamacije u sluaju kvara bic¢e uvaZene u skladu

sa lokalnim pravnim propisima.



Informacije o sertifikaciji Odlaganje

Kompanija Keenetic Limited ovim izjavljuje da je ovaj U skladu sa evropskim direktivama, Keenetic uredaj, kao
uredaj u skladu sa svim relevantnim odredbama direktiva ni adapter za napajanje i kablovi, ne smeju se odlagati
2014/53/EU, 2009/125/EZ i 2011/65/EU. Pojedinosti sa obi¢nim ku¢nim otpadom. Obratite se lokalnim

o originalnoj deklaraciji EU mogu se na¢i na keenetic.com  nadleZznim organima ili dobavljatu u vezi sa propisnim
na stranicama sa pojedinostima za odredeni model. nacinom odlaganja.

zracenju koja su utvrdena za nenadzirano okruZenje. Ova

oprema treba da se instalira i upotrebljava na udaljenosti

od najmanje 20 cm izmedu antena i ljudskog tela. ]

U nastavku su navedeni frekvencija i maksimalna . i
prenesena snaga vaseg uredaja, u skladu sa zahtevima EU: Obavestenje

Ovaj uredaj je uskladen sa ogranicenjima EU za izloZenost ﬁ

2400-2483,5 MHz: 20 dBm; Kada koristite Keenetic uredaj (i kada prvi put povezujete

) . Keenetic uredaj), kompanija Keenetic Limited ¢e obraditi

5150-5350 MHz: 23 dBm?*; neke vase licne podatke, kao Sto su servisna oznaka, serijski

5470-5725 MHz: 30 dBm*. broj, naziv modela, verzija softvera i IP adresa vaseg
Keenetic uredaja.

Ako va$ Keenetic uredaj mozZe da radi u mreZi od 5 GHz*,

podrzavace funkcije DFS i TPC tokom rada u toj mreZi. Zavise informacija, posetite keenetic.com/legal.
AT | BE [BG [cH [ cor [z [DE Ako se nalazite u Evropskoj uniji / Evropskom ekonomskom
DK | EE [ EL [ Es [ F [ R [ HR prostoru, kompanija Keenetic GmbH ¢e obraditi neke vase
Q HU | E [is [m [u [uim [w licne podatke, kao Sto su servisna oznaka, serijski broj,
v [ MT| N | NO|PL|PT |RO naziv modela, verzija softvera i IP adresa vaseg Keenetic
SE ]St [ SK|TR|UAJ UK uredaja. Procitajte nase Obavestenje o zastiti privatnosti

Svi Keenetic uredaji koji rade unutar frekvencijskog za uredaj, koje vazi za Evropsku uniju / Evropski ekonomski
opsega od 5150 do 5350 MHz (kanali 36 - 64)* ograniceni prostor na adresi keenetic.com/legal.
su na upotrebu u zatvorenom prostoru.

* Proverite pojedinosti koje se odnose na vas Keenetic uredaj.
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Vad finns i ladan

1 DSL-modemrouter forladdad med KeeneticOS;
4 borttagbara Wi-Fi-antenner (fér vissa modeller);
1 niva VI energieffektiv 100-240 V natadapter;

1 Ethernet-kabel;

1 DSL-splitter;

2 DSL-/telefonkablar;

1 TAE till RJ-11-adapter;

1 snabbstartsguide;

1 snabbstartsguide (flersprakig).

Installera din modemrouter Keenetic

(fig. A)

1. Om Keenetic DSL-modemroutern (hadanefter «Keenetic-
enhet’) levereras med borttagbara Wi-Fi-antenner ska
du installera dem och positionera dem vertikalt.

2. Placera din Keenetic-enhet inom kabellangd fran
ethernet och eluttag. Placera din Keenetic-enhet i ett
6ppet omrade for battre tradlés tackning. Anslut
Keenetic-enheten till en stromkalla. Kontrollera att bade
statuslampan () och Wi-Fi-lampan = &r tanda och
att de inte blinkar.

3. Anslut en mobil enhet till Keenetic-enheten via Wi-Fi.
Standard-Wi-Fi-namn (SSID) och Wi-Fi-l6senord star
tryckta pa Keenetic-enhetens bakre etikett tillsammans
med en QR-kod som automatiskt ansluter mobilenheten
till Keenetic-enhetens Wi-Fi nar den skannas. Alternativt,
anslut en dator till nagon av de gra Ethernet-portarna
pa Keenetic-enheten med den medféljande Ethernet-
kabeln.

4. Nar den dr ansluten visas ett inledande
installningsguide pd mobilenheten/datorn. Om guiden
inte visas kan du anvanda en webblasare for att ga till
my.keenetic.net.
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Obs! Se avsnittet Vanliga fragor har nedan om den
inledande instéllningsguide inte visas.

5. Valj alternativet for konfiguration och folj instruktionerna
i fonstret for den inledande instéllningsguide.

Hanteringsalternativ

Keenetics webbgranssnitt dr det priméra sattet att
hantera enheten och som innehaller alla funktioner och
konfigurationsalternativ. Du kan dven reservera ett privat
domdnnamn med den kostnadsfria KeenDNS-tjénsten
for att ha saker, HTTPS-skyddad fjarrhantering av ditt
nétverk nar som helst och var som helst ifrén. Oppna
my.keenetic.net for att komma igang.

Keenetics mobilapp ger det enklaste sattet att hantera
ditt hemnatverk via dina iOS- eller Android-enheter i farten
och den fokuserar pa rutinuppgifter, féraldrafunktioner
och trafikdvervakning. Ladda ned Keenetic-appen, finns

pa Google Play och i Apple App Store, till din mobiltelefon.

Skanna efter
Keenetic-appen

Keenetics RMM-system ar en molnbaserad
fjarrovervaknings- och hanteringslosning fér flera
webbplatser byggd fér sma/medelstora foretag for att
hjélpa kritiska natverk och infrastrukturer att vara online
dygnet runt. Besék rmm.keenetic.com fér att ldsa mer.



Vanliga fragor

Vad ska jag gora om jag inte kommer at den initiala
installationsguidesidan eller sidan med Keenetics
webbgranssnitt?

1. Se till att din mobila enhet/dator ar ansluten till Keenetic-
routern via Wi-Fi eller en Ethernet-kabel och stéll in sa du
far IP-adress och DNS-servrar automatiskt.

2. Kontrollera att du har skrivit in ratt webbadress
till Keenetic-routern: antingen my.keenetic.net
(rekommenderas) eller 192.168.1.1 eller 192.168.2.1.

3. Starta om mobilenheten/datorn och Keenetic-routern.

4. 0m sidan med den initiala instéllningsquiden

fortfarande inte visas foljer du anvisningarna nedan for
att dterstalla Keenetic-routern.

Vad ska jag gora om jag inte kan komma at Internet via
en telefonlinje med Keenetic-enheten?
1. Om internet-lampan @ pé Keenetic-enheten

(i routerldge) inte ar tand eller om den blinkar ldangsamt

med orange férg:

m Kontrollera telefonuttagsanslutningen. LINE-
porten pa DSL-splittern mdste vara ansluten till ett
telefonuttag och MODEM-porten till DSL-porten
pa Keenetic-enheten. En fast telefon kan séttas
ini PHONE-porten pa DSL-splittern om det behdvs.

m FOrsok att ta bort DSL-splittern och anslut
Keenetic-enheten direkt i ett telefonuttag for att
precisera problemet. Om det fungerar ar det DSL-
splitteranslutningen (splitter och/eller den andra DSL/
telefonkabeln) som &r orsaken.

m Kontakta din internetleverantdr for att sdkerstélla att
linjen &r klar och att tjdnsten ar tillganglig.

2.0m internet-lampan @ pa Keenetic-enheten
(i routerldge) ar tand och lyser med fast orange
férg maste du kontrollera att du anvdnder ratt
anslutningsparametrar: VPI/VCI, VLAN ID:n betyder
autentiseringsprotokoll, kontoinloggning/lésenord osv.
Goér nédvandiga andringar.

.Om internet-lampan @ pé Keenetic-enheten
(i routerldge) lyser med fast gron farg behover
du kontrollera de trddbundna eller tradlésa
anslutningarna mellan Keenetic-enheten och
hemenheterna, inklusive eventuella Keenetic-extendrar.

w

Vad ska jag géra om jag inte kommer at Internet

via en Ethernet-kabel eller ett fiber-/kabel-/

satellitmodem?

1. Om internet-lampan @ pé Keenetic-enheten
(i routerldge) inte lyser kontaktar du din ISP for att
sdkerstalla att tjdnsten ar tillganglig och att du anvander
korrekta anslutningsparametrar, t.ex. kontoinloggning
och lésenord, autentiseringsprotokoll, MAC-adress, mm.
Gor allanédvandiga dndringar.

.Om internet-lampan @ pa Keenetic-enheten
(i routerldge) inte lyser kontrollerar du de tradbundna
eller tradlsa anslutningarna mellan Keenetic-enheten
och hemenheterna, ddribland eventuella Keenetic-
extendrar.

N

Vad ska jag géra om jag glémmer mitt tradldsa
lésenord?

Du hittar standardldsenordet for att ansluta till Wi-Fi-
natverket pa en etikett pa baksidan av din Keenetic-

enhet. Om standardldsenordet for Wi-Fi har dndrats och
darefter forlorats kan det dndrade I6senordet hamtas eller
aterstallas genom att logga in pd webbgrénssnittet eller

i Keenetics mobilapp.
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Vad ska jag géra om jag glommer mitt I6senord till
webbgranssnittet?

Skapa ett nytt [6senord genom att félja anvisningarna for
att aterstalla fabriksinstéllningarna pé din Keenetic-enhet
i frdgan nedan.

Hur aterstaller jag de ursprungliga
fabriksinstallningarna pa Keenetic-enheten?

Se till att Keenetic-enheten ar ansluten till en strémkalla.
Tryck och hall ner aterstallningsknappen O tills
statuslampan () bérjar blinka snabbt, slapp sedan
aterstallningsknappen och vanta tills enheten startar om.
Viktigt: Efter att du har aterstéllt fabriksinstallningarna
maste du konfigurera Internet-anslutningen och lagga till
extenderenheter till Mesh Wi-Fi-systemet igen.

Support

Teknisk support och annan information hittar
du pé help.keenetic.com.
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Sakerhetsanvisningar

m Din Keenetic-enhet &r ENDAST for inomhusbruk —
anvéand den ALDRIG utomhus.

Ta bort skyddsetiketter fran Keenetic-enheten fére
anvandning och se till att ventiler inte &r blockerade.
Anvand aldrig Keenetic-enheten i ett instangt utrymme
och se till att den natadapter som medfdljer Keenetic
alltid &r latt att komma at.

Anvand ENDAST en ndtadapter som medféljer

Keenetic — sluta OMEDELBART att anvdnda en skadad
adapter.

Din Keenetic-enhet och dess natadapter innehaller inga
delar som kan servas av anvandaren — OPPNA INTE.
Halla din Keenetic-enhet borta fran vatten, hog fuktighet,
varme och direkt solljus.

Din Keenetic-enhet kan vdggmonteras pa ett sékert
satt med tva skruvar, fastskruvade, pa alla vaggar som
ar starka nog att halla 4 gdnger enhetens vikt.

Enhetsgaranti

Besok var webbplats keenetic.com/legal fér den senast
uppdaterade garantiinformationen.

Din Keenetic-enhet levereras med en icke-Gverlatbar 3-ars
garanti fran det dokumenterade inképsdatumet (daribland
din tvaariga begransade europeiska garanti). Giltiga
ansprak i handelse av ett fel tillmotesgas enligt lokala
juridiska krav.



Certifikatsinformation Kassering

Keenetic Limited forklarar hdrmed att den hér enheten I enlighet med europeiska direktiv far Keenetic-enheten,
6verensstammer med alla relevanta bestdmmelser inklusive natadapter och kablar inte kastas tillsammans

i direktiven 2014/53/EU, 2009/125/EC och 2011/65/EU. med osorterat hushallsavfall. Kontakta lokala myndigheter
Information om den ursprungliga EU-deklarationen finns eller leverantdren for information om kassering.

pa keenetic.com i informationen om specifika modellsidor.

Den hdr enheten stammer 6verens med EU:s grdnser for ﬁ
stralningsexponering som faststallts fér en okontrollerad

miljo. Den har utrustningen bér installeras och anvéndas _—
med ett avstand pa 20 cm mellan antennerna och
en persons kropp. Frekvens och maximal éverford effekt Meddelande

for enheten, enligt krav fran EU, listas nedan: .
9 Néar du anvander Keenetic-enheten (daribland nar

2400-2483,5 MHz: 20 dBm; du ansluter Keenetic-enheten férsta gangen), behandlar
Keenetic Limited vissa personuppgifter om dig, t.ex. service

5150-5350 MHz: 23 dBm*; tag, serienummer, modellnamn, programvaruversion och

5470-5725 MHz: 30 dBm*. IP-adress for Keenetic-enheten.
Om Keenetic-enheten ar 5 GHz-kapabel* har den stod for Mer information finns pa keenetic.com/legal.
DFS- och TPC-funktionalitet ndr den kérs i 5 Ghz-bandet. Om du befinner dig i Europeiska unionen/
AT | BE [BG [cH [ cor [z [DE Europeiska ekonomiska samarbetsomradet kommer
DK | EE [ EL [ Es [ F [ R [ HR Keenetic GmbH att bearbeta vissa personuppgifter
Q HU [ E [is [m [u [uim [w om dig, t.ex. service tag, serienummer, modellnamn,
W [ mT [ N[ No [P [PT | RO programvaruversion och IP-adress fér din Keenetic-enhet.
SE ]St [ SK|TR|UAJ UK Lés vart enhetssekretessmeddelande for Europeiska

Alla Keenetic-enheter som kérs i frekvensomradet 5150 uTilf()nen/El_JropeisI:a ek?nomiska samarbetsomradet
till 5350 MHz (kanalerna 36-64)* ar begrénsade till pa keenetic.com/legal.
inomhusanvandning.

* Kontrollera specifik produktinformation fér din
Keenetic-enhet for Idmplighet.
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Kutu Igerigi
m 1 DSL Modem Router, KeeneticOS yukli olarak;
m Sokulip takilabilir 4 Wi-Fi anteni (belirli modellerde);
m 1 Seviye VI enerji verimliligine sahip 100-240 V
giig adaptori;
m 1 Ethernet kablosu;
m 1 DSL splitter;
m 2 DSL/Telefon kablosu;
m 1 TAE'den RJ-11'e donusturici adaptér;
m 1 Hizl Baslangig Kilavuzu;
m 1 Hizl Baslangig Kilavuzu ve Garanti Belgesi (Cok dilli).

Keenetic Modem Router
Kurulumu (Res. A)

1. Eger Keenetic cihazinizin kutu ieriginde sékulup
takilabilir antenler var ise antenleri Keenetic cihaziniza
takin ve dikey olarak konumlandirin.

2. Keenetic cihazinizi ethernet ¢ikisina kablo
ile baglanabilecek bir yerde konumlandirin.

Daha iyi kapsama igin Keenetic cihazinizi etrafi
kapali olmayan bir alanda konumlandirin.
Keenetic cihazinizi bir gii¢ kaynagina baglayin.
Durum LED () ve Wi-Fi LED & isiklarinin sabit
yandigini kontrol edin.

3. Mobil cihazinizi Wi-Fi araciligiyla Keenetic cihaziniza
baglayin. Varsayilan Wi-Fi adi (SSID) ve Wi-Fi sifresi,
Keenetic cihazinizin arka etiketinde, tarandiginda mobil
cihazinizi otomatik olarak Keenetic cihazinin Wi-Fi agina
baglayan bir QR kodu ile beraber yer alir. Alternatif
olarak, verilen Ethernet kablosunu kullanarak bilgisayari
Keenetic cihazinizdaki herhangi bir gri renkli Ethernet
baglanti noktasina baglayabilirsiniz.
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4. Baglandiginda mobil cihazinizda/bilgisayarinizda
ilk Kurulum Sihirbazi penceresi gériinir. Sihirbaz
calismazsa, web tarayicinizi agin ve adres satirina
my.keenetic.net yazarak giris yapin.
Not: ilk Kurulum Sihirbazi calismiyorsa, asagidaki Sikca
Sorulan Sorular bélimuni kontrol edin.

. ilk Kurulum Sihirbazinda yapilandirmanizi secin
ve kurulum adimlarini takip edin.

bl

Yonetim Secenekleri

Keenetic web arayiizii tim 6zellikleri ve yapilandirma
seceneklerini sunan, cihazinizi yénetmenin birincil

ve en temel yoludur. Aginizin gtivenli, HTTPS korumali
uzaktan yonetimine her zaman ve her yerden sahip

olmak icin ticretsiz KeenDNS hizmetiyle 6zel bir alan adi
da edinebilirsiniz. Baslamak icin my.keenetic.net adresine
gidin.

Keenetic Mobil Uygulamasi rutin gérevlere, ebeveyn
islevlerine ve trafik izlemeye odaklanan, hareket
halindeyken iOS veya Android cihazlariniz Gzerinden

ev aginizi ydnetmenin en kolay yolunu saglar. Google Play
ve Apple App Store’da bulunan Keenetic uygulamasini cep
telefonunuza indirin.

Keenetic uygulamasi
icin tarayin

Keenetic RMM sistemi kritik aglari ve altyapiy

7/24 gevrimici durumda tutmaya yardimci olmak amaciyla
Kiglik/Orta dlgekli isletmeler icin 6zel olarak olugturulmus
bulut tabanli ok siteli bir uzaktan izleme ve ydnetim
¢6ziimidir. Daha fazlasi icin rmm.keenetic.com adresini
ziyaret edin.



s.kga Sorulan Sorular 2. Keenetic cihazinizdaki (Router modda) internet
. . . LED @ 15191 turuncu yaniyorsa, VPI/VCI, VLAN ID, kimlik
Ilk Kurulum Sihirbazi sayfasina veya Keenetic Web dogrulama protokoli, kullanici adi/sifre gibi baglanti
Arayiizii sayfasina erisemezsem ne yapmaliyim? parametrelerini dogru girdiginizi kontrol edin. Gerekli
1. IP adresi ile DNS sunucularini otomatik olarak almak igin degisiklikleri yapin.
mobil cihaziniz/bilgisayarinizin bir Wi-Fi veya Ethernet 3. Keenetic cihazinizdaki (Router modda) internet
kablosu ile Keenetic cihaziniza bagli oldugundan ve LED @ 15191 yesil yaniyorsa, Keenetic menzil genisleticiler
kurulumunun yapildigindan emin olun. de dahil olmak tizere router cihazinizla olan Wi-Fi veya
2. Uygun Keenetic router web adresini dogru bir sekilde kablolu baglantilari kontrol edin.
girdiginizi kontrol edin: my.keenetic.net (6nerilen)veya .
192.168.1.1ya da 192.168.2.1. Internete Ethernet kablosu veya Ethernet/Fiber/Kablo/
3. Mobil cihazinizi/bilgisayarinizi ve Keenetic router'inizi Uydu modemden giremezsem ne yapmaliyim?
yeniden baslatin. 1. Keenetic cihazinizdaki (Router modda) internet
4. 1Ik Kurulum Sihirbazi sayfasinin hala gériinmemesi LED @ 15191 yanmiyorsa; kullanici adi, sifre, kimlik
durumunda lutfen Keenetic cihazinizi sifirlamak igin dogrulama protokolii, MAC adresi gibi parametreleri
asagidaki talimatlari izleyin. dogru girdiginizden emin olmak icin internet Servis
L. o Saglayiciniza danisin. Gerekli tim degisiklikleri yapin.
Keenetic cihazimla telefon hattiile internete 2. Keenetic cihazinizdaki (Router modda) internet
erigemezsem ne yapmaliyim? . LED @ 15191 yaniyorsa, Keenetic menzil genisleticiler
1. Keenetic cihazinizdaki (Router modda) Internet de dahil olmak Gizere router cihazinizla olan Wi-Fi veya
LFD"® 15131 yanmiyor veya yavasca turuncu yanip kablolu baglantilari kontrol edin.
séniyorsa:
m Telefon priz gikislarini kontrol edin. DSL splitterdaki Kablosuz sifremi unuttuysam ne yapmaliyim?
LINE portu telefon ¢ikisina, MODEM portu ise Wi-Fi agina baglanmak icin varsayilan sifre,
Keenetic cihazindaki DSL portuna takilmali. Telefon Keenetic cihazinizin arkasindaki etikette bulunur.
kullaniyorsaniz, telefondan gelen kabloyu DSL Varsayilan Wi-Fi sifresinin degistirilmis ve sonradan
splitterdaki PHONE portuna takiniz. unutulmus olmasi durumunda dedgistirilmis sifre,
m Problemitam olarak anlamak igin, DSL splitteri cikarin ~ web aray(ziine giris yaparak veya Keenetic Mobil
ve Keenetic'i dogrudan telefon prizine takin. E§er Uygulamasindan edinilebilir veya sifirlanabilir.

bu durumda calistiysa, splitter baglantisi (splitter ve/ - . .
veya ikinci kablo) problemli olabilir. Web Arayiizii sayfasi sifremi unuttuysam
Hattinizin hazir ev servisin kullanilabilir oldugunu ne yapmaliyim?

6grenmek icin internet Servis Saglayiciniza bagvurun. ~ Yeni bir sifre olusturmak icin lutfen agagidaki soruda
Keenetic cihazinizi fabrika ayarlarina déndirmeye yénelik

talimatlari izleyin.

111



Keenetic cihazimi fabrika ayarlarina nasil sifirlarim Giivenlik Talimatlari
veya bu ayarlara nasil dénerim?

Keenetic cihazinizin bir glig kaynagina bagl oldugundan
emin olun. Durum LED () géstergesi hizlica yanip
sdnmeye baslayana kadar Reset butonuna O basili
tutun, ardindan Reset butonunu birakin cihazinizin tekrar
baslatilmasini bekleyin.

Onemli Cihaz fabrika ayarlarina sifirlandiktan sonra,
Internet ayarlarini tekrar yapilandirmaniz ve mesafe
genisleticileri tekrar Wi-Fi Mesh Sistemine eklemeniz

m Keenetic cihaziniz SADECE i¢ ortam kullanimi igin
tasarlanmistir — ASLA dis ortamda kullanmayiniz.
Kullanmadan 6nce koruyucu etiketleri Keenetic
cihazinizdan gikarin ve havalandirma cikislarinin kapali
olmadigindan emin olun.

Keenetic cihazinizi kapal ortamlarda kullanmayin

ve Keenetic tarafindan verilen glig adaptdriniin her
zaman kolay erisilebilir oldugundan emin olun.

erekir m SADECE Keenetic tarafindan verilen gii¢ adaptériinu
9 ’ kullanin — Zarar gérmiis veya bozuk gii¢ adaptdrlerini
Destek KESIN L'IKI_'E kullanmaylni o
) ) o m Keenetic cihazinizin ve giig adaptériinin kullanici
Teknik destek veya diger bilgiler icin lutfen tarafindan onarilabilir pargasi yoktur — ACMAYINIZ.

help.keenetic.com adresini ziyaret edin.

Keenetic cihazinizi sudan, asiri nemden veya isidan

ve dogrudan giines 1sigindan uzak tutun.

Keenetic cihaziniz, cihaz agirliginin 4 katini destekleyecek
kadar giiclii herhangi bir duvar ylzeyine iki vida
kullanilarak guivenli bir sekilde duvara monte edilebilir.

Cihaz Garantisi
Garantiile ilgili en glincel bilgilere ulasmak igin lutfen
keenetic.com.tr/tr/legal adresimizi ziyaret edin.

Keenetic cihazinizin, belgelenen satin alma tarihinden
itibaren devredilemeyen 3 yillik garantisi bulunur. Ariza
halinde gecerli nedenler, yerel yasal diizenlemelere gére
degerlendirilir.
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Sertifika Bilgileri

Keenetic Limited, bu cihazin 2014/53/EU, 2009/125/

ECve 2011/65/EU y6netmeliklerinin tim ilgili hiikiimlerine
uydugunu burada beyan eder. AB uygunluk beyaninin tam
metnine keenetic.com.tr adresinden, modellere 6zgii
sayfalarin ayrintilarindan erisebilirsiniz.

Bu cihaz, kontrolsiiz bir ortam icin belirlenen

AB radyasyona maruz kalma sinirlarina uygundur.

Bu ekipman viicudunuz ile en az 20 cm mesafe olacak
sekilde kurulmali ve calistiriimahidir. AB igerisinde
kullanilacak frekans ve azami gli¢ asagida listelenmistir:

2400-2483,5 MHz: 20 dBm;
5150-5350 MHz: 23 dBm*;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Keenetic cihaziniz 5GHz* bandini destekliyorsa, cihaziniz

5GHz bandinda caligirken DFS ve TPC 6zelliklerini destekler.

AT BE BG | CH [ C¥ | CZ | DE

DK | EE EL ES FI FR HR
Q HU | IE IS IT LI LT LU
Lv MT | NL | NO [ PL PT RO

SE Sl SK | TR UA | UK

TUm Keenetic cihazlar 5150~5350 MHz frekans araliginda
(36 - 64 kanallar) calisirken yalnizca i¢ mekan kullanimiyla
sinirlandirimistir.

* Bu ozellik icin Keenetic cihazinizin Griin ayrintilarini kontrol
edin.

Atik Yonetmeligi

Avrupa Yonergesi uyarinca bu cihaz, gli¢ adaptéri

ve kablolari da dahil, evsel atiklarla birlikte atilamaz. Atik
yénetimi ve driin imhasi ile ilgili yerel yetkililere veya
tedarikginize bagvurun.

)i

Uyari

Keenetic cihazi kullandi§inizda (Keenetic cihazi ilk
baslatmaniz da dahil), Keenetic Limited, Keenetic cihazinizin
servis numarasl, seri numarasi, model adi, yazilim stirimu
ve IP adresi gibi kisisel verilerinizi isler.

Daha detayl bilgi igin litfen keenetic.com.tr/tr/legal
adresini ziyaret edin.

Avrupa Birligi/Avrupa Ekonomik Toplulugunda bulunmaniz
durumunda (cihazinizi ilk kez bagladiginiz zaman dahil
olmak tizere) Keenetic GmbH, hakkinizda belirli kisisel
bilgileriisler (6rn. Keenetic cihazinizin servis numarasi
(service tag), seri numarasi, model adi, yazilim striimu

ve IP adresi). Litfen keenetic.com.tr/tr/legal adresine
giderek Avrupa Birligi/Avrupa Ekonomik Alani igin olan
Cihaz Gizlilik Politikamizi okuyun.
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Turkiye icin Ek Bilgiler

Tiirkiye icin Ek Bilgiler

Uretici
Sirket: Keenetic Limited

Adres: Office 1202, AT Tower, 180 Electric Road,
North Point, Hong Kong

ithalatgi

Sirket: Keenetic iletisim Teknolojileri Bilisim Pazarlama
ve Danigmanlik A.S.

Adres: Sahrayicedit Mah. Halk Sok. Golden Plaza A Blok
No:27/3 Kadikéy, Istanbul

Telefon: 0216 709 32 00

Faks: 0216709 32 10
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Kullanim, kurulum, bakim ve basit
onarim ile ilgili kurallar

m Cihaziyalnizca orijinal adaptéri ile kullaniniz.
Hasarli glig adaptdrini kullanmayiniz.;

m Cihaziya da glig adaptdriini higbir kosulda agmayiniz.

u Uriinle ilgili destek icin, litfen;
m 0216 709 32 00 numarasindan arayin,
m destek.keenetic.com.tr'yi ziyaret edin,
m ya da Mobil Uygulamaiile talep génderin.

m Keenetic cihazini; sivi temasi, asiri sicak, dogrudan giines
151§1 ve nemden uzak tutun.

m Tim koruyucu etiketleri kaldiriniz, havalandirma
kanallarini kapatmayiniz. Kapali kabinette kullanmayiniz.



Tagima sirasinda dikkat edilecek kurallar

m Uriin nakliye esnasinda diigiiriilmemeli ve darbelere
karsi korunmalidir.

m Uriin tagima esnasinda orijinal ambalaginda muhafaza
edilmelidir.

Kullanim hatalari ile ilgili bilgiler
m Cihazinizi daima orijinal adaptori ile 220V AC sehir
sebekesinde kullaniniz.

Bakim, onarim ve iriin temizligi ile ilgili bilgiler

m Basit onarim ve temizleme esnasinda Keenetic'in glig
adaptorunin takili olmadigindan emin olunuz.

m Donanimlailgili problemlerde, Keenetic destek ekibinden
yardim isteyiniz.

Periyodik bakim

m Kuru bir bez yardimiyla cihazin Gzerindeki tozlari
temizleyiniz. Temizlik esnasinda cihazinizi agmayiniz.

Kurulum ve baglantiyla ilgili bilgiler

m Kurulum ve baglanti asamalari ile ilgili kilavuzun ilgili
bélimiind kontrol ediniz.

Cihazin 6mrii

m Cihazin kullanim émri en az Turkiye Gumrik ve Ticaret
Bakanligi mevzuatlari cercevesinde desteklenmektedir.

Yetkili servis istasyonu ve yedek parca

Sirket: Keenetic Iletisim Teknolojileri Bilisim Pazarlama
ve Danigmanlik A.S.

Adres: Sahrayicedit Mah. Halk Sok. Golden Plaza A
Blok No:27/3 Kadikdy, istanbul

Telefon: 0216 709 32 00

E-posta:  destek@keenetic.com.tr

Tiirkiye icin Ek Bilgiler

Tiiketici haklanyla ilgili bilgiler

Uriintin ayipl oldugunun anlasiimasi durumunda tiiketici,
6502 sayil Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 11 inci
maddesinde yer alan;

m Sozlesmeden dénme,

m Satis bedelinden indirim isteme,

m Ucretsiz onarim isteme,

m Satilanin ayipsiz bir misliile degistirilmesini isteme,
haklarindan birini kullanabilir. Satici, tiketicinin talebini
reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda
satic, ithalatgi ve Uretici muteselsilen sorumludur.

Tiiketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile

ilgili olarak gikabilecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin
bulundugu veya tiiketici isleminin yapildigi yerdeki Tiketici
Hakem Heyetine veya Tiiketici Mahkemesine bagvurabilir.

Yasal Bilgi
Yasal kisitlamalar
Ag cihazlarinin isletilmesiyle ilgili ek kisitlamalar tlkenizde
yurdrlikte olabilir. Bu kisitlamalar sifreleme protokollerinin
kullanimi, frekanslar, iletilen sinyalin guci ile ilgili
olabilir veya cihazin duzenleyici kurumlara zorunlu olarak
kaydedilmesini gerektirebilir. Keenetic'i kullanmadan 6nce,
sectiginiz modlarin ve uygulamalarin tlkenizde gegerli olan
yasa ve kurallari ihlal etmediginden emin olun.
Uriin etiketindeki sembollerin agiklamasi:
2012/19/EU Avrupa Yonergesi uyarinca, bu triin evsel
atiklarla birlikte atilamaz. Secmeli atik toplama WEEE
mmm sembolline uymak icin, litfen bu Grind yerel yetkili geri
G déntigiim kurulusuna atin. Bu Uriin yalnizca i¢ mekan

kullanimi igindir.
=== (DC) Dogru gerilim.
() aperimakulan, e
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Tirkce Garanti Belgesi

Garanti Sartlari

1.

2.

wv

Garanti suresi, Urlin teslim tarihinden itibaren baslar ve
3yildir.

Uriinin biitiin parcalari dahil olmak tizere tamami
garanti kapsamindadir.

. Urtiniin ayipli oldugunun anlagiimasi durumunda

tlketici, 6502 sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkinda

Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;

m Sozlesmeden donme,

m Satig bedelinden indirim isteme,

m Ucretsiz onarilmasini isteme,

m Satilanin ayipsiz bir misliile degistirilmesi, haklarindan
birini kullanabilir.

. Tuketicinin bu haklardan tcretsiz onarim hakkini

se¢mesi durumunda saticy; isgilik masrafi, degistirilen
parca bedeli ya da baska herhangi bir ad altinda hicbir
lcret talep etmeksizin driiniin onarimini yapmak veya
yaptirmakla yukumlidr. Tiiketici Gcretsiz onarim hakkini
Uretici veya ithalatgiya karsi da kullanabilir. Satici,

Uretici ve ithalatgi tiketicinin bu hakkini kullanmasindan
miteselsilen sorumludur.

. Tuketicinin, Gcretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde

Urindn;

m Garanti siiresi icerisinde tekrar arizalanmasi,

m Tamiri i¢in gereken azami siirenin asiimasi,

m Tamirinin mimkin olmadiginin, yetkili servis
istasyonu, satici, Uretici veya ithalatgi tarafindan
bir raporla belirlenmesi durumunda; tiiketici bedel
iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan
varsa uriniin ayipsiz misli ile degistirilmesini saticidan
talep edebilir. Satici, tiketicinin talebini reddedemez.
Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satici,
Uretici ve ithalatgl muteselsilen sorumludur.
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6. Uriiniin tamir siiresi 20 is giniinii gecemez. Bu siire,
garanti suresi icerisinde driine iliskin arizanin yetkili
servis istasyonuna veya saticiya bildirim tarihinde,
garanti suresi disinda ise Griintn yetkili servis
istasyonuna teslim tarihinden itibaren baslar. Urtin
arizasinin 10 is glind icerisinde giderilememesi halinde,
Uretici veya ithalatgl; triin tamiri tamamlanincaya kadar,
benzer dzelliklere sahip baska bir Girtinu tiiketicinin
kullanimina tahsis etmek zorundadir. Uriiniin garanti
siiresi icerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde
gecen silre garanti siiresine eklenir.

7. Uriin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri
kullanilmasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami
disindadir.

8. Tiiketici, garantiden dogan haklarinin kullanilmasi ile
ilgili olarak gikabilecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin
bulundugu veya tiiketici isleminin yapildigi yerdeki
Tiketici Hakem Heyetine veya Tiiketici Mahkemesine
bagsvurabilir. Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin
verilmemesi durumunda, tiiketici Gimrik ve Ticaret
Bakanligi Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi
Genel Mudurluagune basvurabilir.



Tirkce Garanti Belgesi

Garanti Belgesi

Uretici/ithalatgi satici

Sirket: Keenetic Iletigim Teknolojileri Biligim Sirket:
Pazarlama ve Danismanlik A.S.

Adres: Sahrayicedit Mahallesi Halk Sokak Adres:
Golden Plaza A Blok No:27/3 Kadikdy/
ISTANBUL

Telefon: 0216 709 32 00 Telefon:
E-posta: destek@keengtic.com.tr E-posta:
Yetkili imza Yetkili imza
ve Kase: ve Kase:

KEENE W TBKNOLOJILERT

BILISIM PAZARL VE DANISMANLIKA.S.

Sahrayicedit Mah. Halk Sok. Golden Plaza

A Blok No:2J7/3 Kadikoy/Istanbul

Oriin
Cinsi: Ag Cihazi
Markasi: Keenetic
Model Adr:
Garanti Stresi: 3yl
Azami Tamir 20is gund
Siresi:
Bandrol ve
serino:
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YKpaiHcbka

LLLo B Kopo6wLi

= 1 DSL Mogem mapLipyTn3artop 3 nonepeaHbo
BcTaHoBNeHot KeeneticOS;

m 4 3iioMHI Wi-Fi aHTeHM (419 okpeMux Mojenen);

1 aganTep XunBneHHs BIA nobyTosoi Mmepexi 100-240 B,

Knac eHeproepekTnBHOCTI VI;

1 ka6ens Ethernet;

1cnmrrep DSL;

2 kabeni DSL/Tenedon;

1apantep TAE/RJ-11;

1 IHCTPYKLIA 13 3aCTOCYBaHHS;

1 IHCTPYKLISt 13 3aCTOCYBaHHSA (baraToMoBHa).

MigknoueHHs moaema-
MapLupyTusartopa Keenetic (Man. A)

1. Aikwo Baw MoAem-mapLupyTtusatop Keenetic DSL («gani
Keenetic «) nocTauaeTbes 31 3'ioMmHuMu Wi-Fi aHTeHamu,
BCTaHOBITh iX Ta po3TallyiiTe BepTUKaNbHO.

2. Po3TaluyiiTe Bal Keenetic B 30HI JOCSXXHOCTI PO3ETKM
eneKTpoXuBNeHHs. Po3TalyiiTe Keenetic Ha BIAKpUTOMY
NpOCTOPI ANA KPaLLoro 6e34p0TOBOro NOKPUTTS.
YBIMKHITb IHTEpHET-LieHTp Keenetic B enekTpomepexy
yepes ajanTep XuBneHHs. MepekoHaiitecs,
wo Hankatopu Ctatyc (D 1a Wi-Fi & cBITATbCA
Ta He 6 IMMaloTb.

3. MAKAKYITE MOGINLHUIA NPUCTPIV A0 IHTEPHET-LeHTpY
Keenetic no Wi-Fi. CrangapTHI im'sl (SSID) Ta naponb
Wi-Fi-mepexI HaApyKoBaHI Ha IAeHTUIKALIHINA
HakneiiL 31 3BOPOTHLOr0 6OKY IHTEPHEeT-LLeHTPYy pasom
3 QR-KOAOM, SIKWIA NPU CKaHYBaHHI aBTOMaTUYHO
NIAKAYATL BaLl MOBINBHWIA NPUCTPINA / KOMN'toTep
A0 Wi-Fi-mepexi IHTepHeT-LeHTpY. A6O X, MIAKNOYUITL
KOMM'toTep A0 IHTEPHET-LeHTpPY 3a 40NOMOroto kabento
Ethernet 3 komnnexTy.
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4. Thcng NIAKNYEHHS Ha BalWoOMy MO6IbHOMY NPUCTPOI
/ KoMn'toTepl BIAKPUETLCS BIKHO MalicTep WBMAKOTO
HaNnawTyBaHHA. AKLI0 MaiicTep HanaWTyBaHHA
He BI06paxaeTbcs B bpay3sepl, HabepITb
my.keenetic.net.
MpumiTKa: sKwo MaiicTep WwBMAKOro
HaNalTyBaHHA He 3'ABNAETbCSA, Oy/b Nacka, 3BePHITLCS
A0 po3Ainy «[TMTaHHA Ta BIANOBIAI» HUXYeE.

.Y nepwomy BIKHI MalicTep WBUAKOTO HanawTyBaHHA
BU6EpITb MyHKT «HanawTyBaHHs» | JOTPUMYIiTECH
IHCTPYKLIT MO BCTAHOBNEHHIO.

bl

BapiaHTU HanalTyBaHHS

Be6-1HTepdeiic Keenetic — Lie Halinepwwii cnoci6
HanawTyBaTy Ball NPUCTPIN, BIH NPOMOHYE BCI
MOXNMBOCTI Ta BapIaHTN KOHIrypauii. Bu Takox moxere
OpeHAyBaTV NPUBAaTHE IM'A JOMEHY Yepe3 6€3KO0LTOBHUIA
cepsic KeenDNS 106 oTpumaTyt MoXnuBICTb HTTPS-
3aXWLLEHOro BIA/AAaNeHOro KepyBaHHS BaLLO0

Mepexero byb-Kou Ta 3BI4YCITb. BigKpuiiTe CTOPIHKY
my.keenetic.net w06 noyartu.

Mo61nbHUiA gogaTtok Keenetic Hagae nerkuii cnocié
KepyBaHHA JOMaLLUHbOK MepeXeto 3 BaLLOro NpucTpor
Ha 6a31i0S abo Android, dokycytoumnch Ha GyHKLISX
6aTbKIBCbKOTrO KOHTPOI0, MOHITOPUHTY TpadIKy Ta IHLINX
NpoCTWX 3aBAaHHAX. 3aBaHTaxTe goAaTok Keenetic,
AoCTynHMiA Ha Google Play abo Apple App Store, Ha BaLu
CMapToH.

3ickaHyii ans goctyny
A0 pojatky Keenetic

K




Cuctema Keenetic RMM — Lie XMapHe pILeHHs Ans
BI/\JaI€HOr0 MOHITOPUHTY Ta KepyBaHHSA PO3NOAILNEHNMN
Mepexamu, ke ornoMarae Masomy Ta cepejHboMy
613Hecy 3abe3neuyBaTi 6e3nepebiiiHy LIN04060BY
PO60TY KPUTUUYHO BaXANBOT IHGPACTPYKTYpY Ta Mepex.
[Jli3HaliTecs 6inblwe Ha rmm.keenetic.com.

3anuTaHHA Ta BignoBigi

LLlo po6u1TK, AKLLO CTOPIHKaA MalicTpa WwBUAKOro
HanawTyBaHHA a60 Be6-KOHIrypaTopa IHTepHeT-
ueHTpy Keenetic He BIAKpUBaeTbca?

1. MepekoHanTecs, Lo BaLl MOBIILHWIA NPUCTPIN /
KoMmn'toTep NIAKAYEHNI 40 IHTepHeT-LeHTpY Keenetic
| HANAWTOBAHWNIA Ha aBTOMaTUYHe OTpUMaHHA IP-agpecu
1 DNS-cepBepis.

.NMepesIpTe, W0 BV NPaBWbLHO BBEN Beb-aapecn
poyTepa Keenetic: my.keenetic.net (pekomeHg0BaHo),
260 192.168.1.1, a60 192.168.2.1.

. MNepe3aBaHTaxTe Bal MOBINbHWI NPUCTPIA / KOMN'loTep
Ta IHTePHeT-LeHTp.

4. K10 nonepejHI pekomeHAaLli He JonomMorau,

BIAHOBITb 3aBO/CbKI YCTAHOBKW IHTEPHET-LieHTpY
Keenetic.

N

w

LLio po61TK, AKLLO 5 HEe MOXKY OTPUMATK AOCTYN
BIHTepHeT no TenedoHHIN NIHIT 3 NPUCTPOEM
Keenetic?
1. Akwo iHgmkaTop Internet @ Ha npuctpoi Keenetic
(B peXMMI MapLLPYTU3aTOP) He CBITUTLCA ab0 MOBIILHO
6/11IMa€E MOMapaHyeBUM:
m [lepeBIpTe MIAKNOYEHHSA 40 TenepoHHOI po3eTku.
MopT LINE Ha DSL cnitTepl Mae 6yTu niAKA0UYeHN
Ao TenepoHHOi po3eTku, a nopt MODEM go nopty
DSL Ha Bawomy npuctpoi Keenetic. Mpu HeobXIAHOCTI
CTaLloHapHWiA TenedpoH MOXHa MIAKAYNATI A0 NOPTY
PHONE Ha DSL cnnitTepl.

YKpaiHcbka

m LLlo6 BusBKTM Npobnemy, cnpobyiite Buganutu ACIN
cnaITTep | migkatounTn Keenetic 6eanocepesHbo
A0 TenepoHHOI po3eTku. AKLLO Tenep BCe NPaLtoE,
nigknoveHHs AC cnnitepa (cnaittep 1/abo apyruii
DSL/TenedoHHMIA Kabenb) € NPUUMHOL0.
MPOKOHCYNbTYATECA 3 BalWWM NPOBaiijepom,
06 NepeKoHaTMCS, WO NIHIA FOTOBA | LA Noc/yra
AOCTYyNHa.
. Akwo iHanKaTop InTepHeT @ Ha npucTpoi
Keenetic (B pexuvmi MapLipyTu3aTopa) HenepepsHoO
CBITUTbLCA NOMapaHYoBUM, NepeKoHanTech,
LLLO BM BMKOPWCTOBYETE NPaBW/bHI HanawTysaHHs: VPI/
VCI, VLAN IDs, n0TIH | napob, MPOTOKON ayTeHTUdIKaLLI,
I'T. A. BHECITb HEOBXIAHI 3MIHN.
. Akwo 1HauKaTop InTepHeT & Ha npuctpoi Keenetic
(B peXvMI MapLUpyTM3aTopa) HeNepepBHO ropuTh
3eneHunM, byAb nacka, nepesipTe gpotoBe abo Wi-
Fi 3'efHaHHA MK npucTpoeM Keenetic Ta AoMallHIMK
npunajamu, BKIKUHO 3 po3wmnptoBayamu Keenetic.

N

w

LLlo po6M1TK, AKLLO 1 HE MOXKY OTpUMaTK AOCTYN

B IHTepHeT uepes kabenb Ethernet a6o onTuuHwMii /

Ka6enbHWUii / cynyTHUKOBUiI Moaem?

1. Akwo iHamKaTop InTepHeT & Ha npucTpoi Keenetic
(B peXUMI MapLIPyTM3aTOPa) He FOPUTh, 3BEPHITLCA
[0 CBOrO NOCTayYaNnbHMKa NOCAYT IHTEPHETY, o6
nepeKkoHaTUCA B TOMY, LLL0 NOC/Yra AOCTYMNHa,

I LL|O BM BUKOPWCTOBYETE MPaBW/bHI HaNaWTyBaHHS
3'€/JHaHHA, HaNpUKNagA, NOTIH | NapoJib, MPOTOKON
ayTeHTndIKayli, MAC-agpeca I T. 4. BHeCITb HEOOXIAHI
3MIHN.

. Akwo iHgmkaTop InTepHeT & Ha npucTpoi Keenetic
(B peXxuMI MapLupyTu3aTopa) ropuTh, byab nacka,
nepe.ipTe ApoTose abo Wi-Fi 3'eAHaHHA MIXX NPUCTPOEM
Keenetic Ta goMaLLIHIMW NpUAajaMu, BKIKYHO
3 po3wmproBavamu Keenetic.

N
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YKpaiHCbka

LLlo po6uTn, aKwo s 3a6ys naponb Wi-Fi-mepexi?
Maponb ansa nigkntoveHHs o Wi-Fi-mepexi Bu moxeTe
3HANTU Ha IAEHTUIKALIAHIA HaKNeL IHTePHeT-LEeHTPY.
Akwo pabpuuHuii naponb Wi-Fi 6yB 3MIHeHWI | 3rogom
BTPaYeHuii, NOTOYHWI Napoab MOXHaA AI3HaTNCsA 260
3MIHWTK, YBIALIOBLIN B Web - IHTepdeiic a60 MobINbHWIA
nopatok Keenetic.

LLlo po6unTn, AKLWL0 A 3a6yB Naponb AN BXOAY

Ao Be6-KoHpIrypaTopa?

[insi BBEA@HHS HOBOTO Napoto A0TPUMYIATECH IHCTPYKLII
Mo BIAHOBNEHHI0 $abpNUHNX YCTaHOBOK Ha IHTEpHeT-
LieHTpI Keenetic B 3anunTaHHI HUXYe.

AK BIAHOBUTY pabpryHI YCTaHOBKMU

Ha IHTepHeT-LeHTpI Keenetic?

MepekoHaiiTecs, o IHTePHeT-LeHTP NIAKIYEeHNI

[0 enekTpoMepexI I mpautoe. HaTUCHITL | yTpumyiite
KHOMKY CKMAAHHA O HaTWNCHYTO, MOKM IHAMKATOP
Cratyc () He nouHe WBMAKO 6AMaTI. BIANYCTITH KHOMKY
| AoYeKaiTecs nepesaBaHTaXXeHHs NPUCTPOIO.

Ba)knnBo: nicns BIAHOBAEHHS pabpUUHUX HaNnaWwTyBaHb,
HeobXIZHO nMepeHanallTyBaTV NIAKAOYEHHSA 40 IHTepHeTy
1 NOBTOPHO A0/aTVN PO3LLIMPIOBayl Mepexi Ao Balwoi Mesh
Wi-Fi cuctemu.

MigTpumka
[ANna oTpYMaHHSA TEXHIYHOT NIATPUMKM abo IHLWOT
IHpopmauli, byab nacka, sigsiganTte help.keenetic.com.
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IHCTpyYKLUii 3 TeXHiIKM 6e3nekun
m [HTepHeT-LeHTp Keenetic npu3HaveHnii ans poboTn

TINbKW B npumiwieHH!, HIKO/IU He BukopucToByiiTe
ioro Ha BynuLI.
MNepes BUKOPUCTAHHAM BUAANITb 3aXUCHI HaAIMKN
3 Keenetic Ta 3abe3neyte BIIbHY BEHTUAALIO.
Hikonu He po3miwyiiTe Keenetic B TICHOMY 3aMKHEHOMY
NpOCTOPI Ta NepeKoHaiiTech, o 610K XMBAEHHSA
Keenetic B 30HI LUBUAKOrO A0OCTYMY.
BukopucToBYiiTe TINbKM aganTep XnUBNEHHS
3 KOMNnekTy noctasku Keenetic, y pasi byab akoro
nowkozXeHHs agantepy HETAVHO npunuHITh iioro
BUKOPUCTaHHS.
IHTepHeT-LieHTp Ta 10ro 6710K XKMBNEHHS He MICTATb
AeTaneii, o0 06CNyroByoTHCA KOPUCTYBaYeM.
HE HAMATATECS ix po3kpuTu.
BnbupaiiTe N5 BCTAaHOBNEHHS MICLIe JaNeko BIJ
JKepen BONOrK, Tenna Ta npsimMnx COHAYHUX MPOMEHIB.
m [Ipn HacTIHHOMY BCTaHOBAeHH! Keenetic
BUKOPUCTOBYITE KPINAEHHS (ABa Wypynu),
L0 BIAMOBIAAIOTH 3@ PO3MIPaMK Ta MILHOCTI, 34aTHI
BUTPMMATN YOTUPMPa30BY Bary NpucTpoto.

FapaHTia Ha npucTpiii

Ans HaiibInbLl akTyanbHOT IHGopMaLli Npo rapaHTii, byab
nacka, BiABlAaiiTe Haw Be6-caiiT keenetic.com/legal.

Ha IHTepHeT-LeHTp Keenetic HaAaeTbCA rapaHTIa TEPMIHOM
Ha 3 pokw (BKAKOUaKUm 2-piuHy EBponeiicbky 06MexeHy
rapaHTito), sika He nignarae nepegadl. [lpaBomipHI
npeTeHsIi B pa3i BUsBNeHHs fedekTIB 6yayTb 3a0BONEHI
BIANOBIAHO /J0 BUMOT MICLL@BOr0 3aKOHO/aBCTBa.



IHdopmauis npo cepTudikauito

Keenetic Limited 3asBnse, L0 AaHWii NPpUCTPINA BIANOBIAAE
BCIM BIAMNOBIZAHUM NOOXeHHAM [lnpekTnsmn 2014/53 /
EC2009/125/ECTa 2011/65/ EU. [leTanbHy IHpopMaLito
npo opuriHanbHy Aeknapauito EC MoxHa 3HaliTh

3a agpecoto keenetic.com B xapakTepucT1kax KOHKpeTHol
Mogeni.

Lleit npucTpIii BIANOBIAAE BCTaHOBAEHUM EC 06MeXeHHAM
3a pIBHEM BUMPOMIHIOBAHHS ANSi HEKOHTPONbOBAHOTO
HaBKONMLLUHBOTO CepeAoBuLLa. laHuii NpucTpIi Mae
BCTaHOB/IOBATUCS | €KCMYaTYBaTWCS Ha BIACTAHI
LoHaiMeHLwe 20 CM MIXX aHTEHaMW | TIIOM IO ANHN.
Huxue HaBeAeH! YacTOTW Ta MaKCUMabHa MOTYXHICTb,
LU0 NepeAaETLCS NPUCTPOEM BIAMOBIAHO A0 BUMOT EC:

2400-2483,5 MTu: 20 BM;
5150-5350 ML: 23 4BM*;
5470-5725 Mriy: 30 g5M*.

SIKLLYO BaLL MpMCTPI Keenetic MOXe npawoBaTyt Ha 4acToT!
5 ITu*, BIH BUKopucToBye anroputmu DFS1TPC npu po6oTi
B LibOMY /]lana3oHl.

AT BE BG | CH [ Cv | CZ | DE

DK | EE EL ES FI FR HR
Q HU | IE IS IT LI LT LU
Lv MT | NL | NO [ PL PT RO

SE Sl SK | TR UA | UK

Bci npucTpoi Keenetic, 1o npawoloTh B A4lana3oHi BIA
5150 go 5350 MTu (kaHanu 36 - 64)*, o6mexeH! gns
BUKOPWCTaHHA TINbKW BCEPEAUHI MPUMILLEHb.

* [epesipme iHGopmayito npo eauly Modesb NpuCmMporo
Keenetic Ha 810noeidHICMb.

YKpaiHcbka

YTunisauis

y BIAMNOBIAHOCTI 3 €Bp0I'IeI7ICbKI/IMVI AVpeKTMBaMu, Ball
npucTpiii Keenetic, BKNIOYHO 3 aAanTepoM XVBNEHHS

Ta Ka6e}1HMVI, He MoXxe 6yTI/I YTUNI30BaHO CMIJIbHO

3 No6yTOBMMU BIAXOAaMU. NIPOKOHCYNBTYATECS 3 BaLLUM
MICLLeBUM OpraHom Bnagun ab0 nocrayanbHUKOM anga
OTPUMaHHS IHpopMaLli Npo yTuaIsaLio.

)i

MpuMmiTKa

Konu Bv BUKOpUCTOBYETe CBIV NpMCTPIA Keenetic (y Tomy
YNCAI MPY NepLIOMY MIAKAOUYEHH! MpucTpoto Keenetic),
KomnaHia Keenetic 6yze 06po6nsiTvi NeBHI 0COGUCTI AaHI
npo Bac, 30KpeMa, CepPBICHUIi KO, CepIiHNi HOMep, Ha3By
MOJel, BEPCI0 NporpaMHoro 3abesneueHHs, Ta IP-agpecy
Balloro npuctpoto Keenetic.

[ns oTprMaHHS A0AaTKOBOI IHGopMaLlli, byab nacka,
3aiia1Tb B keenetic.com/legal.

ko BK nepebyBacTe B €Bponeiicbkomy Coto3l /
€BponeiicbKI eKOHOMIYHI 30HI, kKomnaHis Keenetic GmbH
06p0o6UTH AesKl NepcoHanbHI AaHl Npo Bac, 30Kpema,
CepPBICHUIA KOA, CepIHUIA HOMEp, Ha3By MoZeI, BepClio
nporpamHoro 3a6esneyeHHs Ta IP-agpecy Bawworo
IHTepHeT-LeHTpy Keenetic. Byab nacka, o3HaliomTecs

3 Hawoto Momitnkot KoHdiaeHWIAHOCTI TpUcTpoto Ans
€sponeiicbkoro Coto3y / €Bponeiicbkoi EKOHOMIUHOT 30HK
3a agpecoto: keenetic.com/legal.
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Manufacturer
Keenetic Limited. Office 1202, AT Tower, 180 Electric Rd,
North Point, Hong Kong. Country of origin: China.

EU Importer

Keenetic GmbH. HRB 97196, VAT ID. DE326402913,
Berliner StraBe 300b, 63067 Offenbach am Main,
Deutschland.

Contact: info@keenetic.de



