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Inhalt

1 Router mit KeeneticOS vorinstalliert;

2 omnidirektionale 4G-Antennen;

1 Netzteil, Energieeffizienz Level VI, 100-240V;
1 Ethernet-Kabel;

1 Schnellstart-Anleitung;

1 Schnellstart-Anleitung (mehrsprachig).

Umgebungsbedingungen

Betriebstemperaturbereich: 0 bis +40°C;
Betriebsfeuchtigkeit: 20 bis 95 %, nicht kondensierend;
Lagertemperaturbereich: -30 bis +70°C;
Lagerfeuchtigkeit: 10 bis 95 %, nicht kondensierend.

Keenetlc Modem-Router installieren
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. Schieben Sie eine Standard-Nano-SIM-Karte mit den

goldenen Kontakten nach unten in den SIM-Kartenslot auf
der Riickseite Ihres Keenetic-Modem-Routers (im Folgenden
+Keenetic-Gerat”, ,Keenetic-Router"), bis Sie ein Klicken horen.
Um eine aktivierte Nano-SIM-Karte zu erhalten, wenden Sie
sich an Ihren mobilen Internetanbieter.

. Installieren Sie die mitgelieferten abnehmbaren 4G-Antennen

und positionieren Sie sie vertikal.

. Positionieren Sie Ihr Keenetic-Gerat innerhalb der Kabellange

einer Steckdose. Platzieren Sie Ihr Keenetic-Gerat in einem
nicht umschlossenen Raum, um eine bessere drahtlose
Abdeckung zu gewdhrleisten. Verbinden Sie Ihr Keenetic-Gerat
mit einer Stromquelle. Uberpriifen Sie, ob sowohl die Status-
LED () als auch die WLAN-LED & leuchten und nicht blinken.

. Verbinden Sie ein mobiles Gerat V|a WLAN mit Ihrem

Keenetic-Router. Der Standard-WLAN-Name (SSID) und

das WLAN-Passwort sind zusammen mit einem QR-Code

auf dem Aufkleber auf der Riickseite Ihres Keenetic-Gerats
aufgedruckt, der Ihr mobiles Gerat beim Scannen automatisch
mit dem WLAN des Keenetic-Gerats verbindet. Alternativ
konnen Sie Ihren Computer mit dem mitgelieferten Ethernet-
Kabel an einen der grauen Ethernet-Ports Ihres Keenetic-
Gerats anschlieRen.

. Sobald die Verbindung hergestellt ist, erscheint

aufIhrem Mobilgerat/Computer ein Fenster des
Ersteinrichtungsassistenten. Wenn der Assistent nicht
erscheint, gehen Sie zu my.keenetic.net in Ihrem Browser.

Hinweis: Wenn der Ersteinrichtungsassistent immer noch
nicht erscheint, lesen Sie bitte den folgenden Abschnitt
»Haufig gestellte Fragen®.

Verwaltungsoptionen

Das Keenetic-Webinterface ist die primdre Moglichkeit,

Ihr Gerdt zu verwalten und bietet alle Funktionen und
Konfigurationsméglichkeiten. Sie konnen auch einen privaten
Domain-Namen mit dem kostenlosen KeenDNS-Service buchen,
um jederzeit und von (iberall eine sichere, HTTPS-geschiitzte
Fernverwaltung Ihres Netzwerks zu erméglichen. Offnen Sie
my.keenetic.net, um zu beginnen.

Die Keenetic-App bietet die einfachste Moglichkeit, Ihr
Heimnetzwerk Gber Ihre iOS- oder Android-Gerate von
unterwegs aus zu verwalten - mit Fokus auf Routineaufgaben,
Kinderschutzfunktionen und Traffic-Uberwachung. Laden Sie
die Keenetic-App, die im Apple App Store und auf Google Play
verfligbar ist, auf Ihr Mobiltelefon herunter.

Fir Keenetic-App
scannen

Das Keenetic-Ferniiberwachungs- und
Fernverwaltungssystem ist eine cloudbasierte Losung, die
speziell fir kleine und mittelstandische Unternehmen entwickelt
wurde, damit kritische Netzwerke und Infrastrukturen rund

um die Uhr online bleiben. Besuchen Sie rmm.keenetic.com,
um mehr zu erfahren.

Haufig gestellte Fragen

Was sollich tun, wenn ich nicht auf die Seite des

Ersteinrichtungsassistenten oder das Keenetic-Webinterface

zugreifen kann?

1. Stellen Sie sicher, dass Ihr Mobilgerat/Computer Giber WLAN
oder Ethernet-Kabel mit Threm Keenetic-Router verbunden und
so eingerichtet ist, dass automatisch eine IP-Adresse und ein
DNS-Server zugewiesen wird.

2. Uberprifen Sie, ob Sie die entsprechende Webadresse des
Keenetic-Routers korrekt eingegeben haben: entweder
my.keenetic.net (empfohlen) oder 192.168.1.1 oder
192.168.2.1.



3. Starten Sie Ihr(en) Mobilgerdt/Computer und Ihren Keenetic-
Router neu.

4. Wenn die Seite des Ersteinrichtungsassistenten immer noch
nicht angezeigt wird, folgen Sie bitte den Anweisungen unten,
um Ihren Keenetic-Router zurlickzusetzen.

Was sollich tun, wenn ich nicht iiber eine mobile

Breitbandverbindung auf das Internet zugreifen kann?

1. Wenn die Mobilnetz-LED @ auf dem Keenetic-Gerit
durchgéngig rot leuchtet:

a. Uberpriifen Sie, ob 3G- oder 4G-Daten Ihrer SIM-Karte
aktiviert sind und die Karte korrekt im SIM-Steckplatz sitzt.

b. Uberpriifen Sie, ob eine PIN erforderlich ist, und wenn ja,
geben Sie die korrekte PIN ein, die Ihnen Ihr Provider in den
Internet-Einstellungen mitgeteilt hat.

. Wenn die Mobilnetz-LED @ auf dem Keenetic-Gerit blau
blinkt:

. Stellen Sie sicher, dass Ihre SIM-Karte nicht abgelaufen ist.

. Vergewissern Sie sich, dass sich Ihr Keenetic-Router
im Dienstleistungsbereich Ihres Providers befindet.

. Bestdtigen Sie bei Ihrem Provider, ob der mobile
Breitbanddienst fiir Ihr Konto aktiviert ist.

. Bestatigen Sie bei Ihrem Provider, ob Sie sich in einem
Roaming-Dienstleistungsbereich befinden. Wenn dies der
Fall ist, stellen Sie sicher, dass Roaming fiir Ihr Konto erlaubt
istund dass Datenroaming in den Interneteinstellungen
Thres Keenetic-Gerats aktiviert ist.

. Uberpriifen Sie, ob die von Ihrem Provider bereitgestellten
Parameter in den Internet-Einstellungen korrekt
eingegeben sind.

. Wenn die Mobilnetz-LED @ auf dem Keenetic-Gerat
durchgéngig blau oder griin leuchtet, Gberpriifen Sie, ob Ihre
SIM-Karte (iber ein ausreichendes Guthaben verfiigt.

4. Wenn die Internet-LED @& am Keenetic-Gerét leuchtet

und griin ist, Gberprifen Sie bitte die Kabel- oder WLAN-
Verbindungen zwischen Ihrem Keenetic-Gerat und den
Heimgeréten, einschlieBlich eventueller Keenetic-Extender.
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Was soll ich tun, wenn ich nicht iiber ein Ethernet-Kabel oder
DSL-/Glasfaser-/Kabel-/ Satellitenmodem auf das Internet
zugreifen kann?
1. Wenn die Internet-LED @ auf dem Keenetic-Gerat
nicht leuchtet, wenden Sie sich an Ihren Provider,
um sicherzustellen, dass der Dienst verfiigbar ist und Sie die
richtigen Verbindungsparameter verwenden: Benutzername

und Passwort, Authentifizierungsprotokoll, MAC-Adresse usw.
Nehmen Sie erforderliche Anderungen vor.

Wenn die Internet-LED @ am Keenetic-Gerat leuchtet,
Uberpriifen Sie bitte die Kabel- oder WLAN-Verbindungen
zwischen Ihrem Keenetic-Gerat und den Heimgeraten,
einschlieBlich eventueller Keenetic-Extender.

Was soll ich tun, wenn ich mein WLAN-Passwort

vergessen habe?

Das Standard-Passwort zur Verbindung mit dem WLAN-Netzwerk
finden Sie auf einem Aufkleber auf der Riickseite Ihres Keenetic-
Gerdtes. Wenn das Standard-WLAN-Passwort gedndert wurde
und anschlieBend verloren gegangen ist, kann das gednderte
Passwort abgerufen oder zuriickgesetzt werden, indem Sie sich
beim Webinterface oder in der Keenetic-Mobil-App anmelden.

N

Was sollich tun, wenn ich mein Webinterface-Passwort
vergessen habe?

Um ein neues Passwort zu erstellen, folgen Sie bitte

den Anweisungen in der untenstehenden Frage zur
Wiederherstellung der Werkseinstellungen auf Ihrem Keenetic-
Gerat.

Wie setze ich mein Keenetic-Gerat auf die
Werkseinstellungen zuriick?

Stellen Sie sicher, dass Ihr Keenetic-Gerat mit einer Stromquelle
verbunden ist. Halten Sie die Reset-Taste & gedriickt, bis die
Status-LED () schnell zu blinken beginnt, lassen Sie dann los und
warten Sie, wahrend Ihr Gerdt neu startet.

Wichtig: Nach der Wiederherstellung der Werkseinstellungen
missen Sie Ihre Internetverbindung neu konfigurieren und
Threm Mesh-WLAN-System alle Extender erneut hinzuftigen.

Support
Technischen Support und weitere Informationen erhalten Sie
unter help.keenetic.com.

Sicherheitshinweise

e Ihr Keenetic-Gerat ist AUSSCHLIEBLICH fiir die Nutzung
inInnenrdumen bestimmt — verwenden Sie es NIEMALS
in AuBenbereichen.

o Entfernen Sie vor der Nutzung Schutzaufkleber von
Ihrem Keenetic-Gerdt und stellen Sie sicher, dass die
Liftungsoffnungen nicht blockiert sind.



Nutzen Sie Ihr Keenetic-Gerét niemals in einem geschlossenen
Raum und stellen Sie sicher, dass das von Keenetic gelieferte
Netzteil immer leicht zuganglich ist.

Nutzen Sie AUSSCHLIERLICH von Keenetic bereitgestellte
Netzteile — die Nutzung beschadigter Netzteile muss SOFORT
abgebrochen werden.

Ihr Keenetic-Gerat und das zugehérige Netzteil enthalten keine
Teile, die vom Benutzer gewartet werden kdnnen — NICHT
OFFNEN.

Halten Sie Ihr Keenetic-Gerat von Wasser, iberméRiger
Feuchtigkeit oder Hitze und direkter Sonneneinstrahlung fern.
Sie kdnnen das Keenetic-Gerat mit 2 Schrauben sicher

an Wandoberflachen befestigen, die das Vierfache des
Gerategewichts tragen konnen.

Gerategarantie

Aktuelle Informationen zur Garantie erhalten Sie auf unserer
Website keenetic.com/legal. Ihr Keenetic Gerat wird mit einer
nicht tbertragbaren 3-Jahres-Garantie ab dem dokumentierten
Kaufdatum geliefert (einschlieRlich Ihrer 2-Jahres-Garantie

fuir Europa). Gultige Anspriiche im Falle eines Mangels werden
vorbehaltlich der lokalen gesetzlichen Bestimmungen erfillt.

Informationen zur Zertifizierung

Keenetic Limited erklért hiermit, dass dieses Gerat allen
relevanten Bestimmungen der Richtlinien 2014/53/EU,
2009/125/EG und 2011/65/EU entspricht. Einzelheiten der
urspriinglichen EU-Erkldrung finden Sie auf keenetic.com in den
Details der jeweiligen Modellseite.

Dieses Gerat entspricht den EU-Grenzwerten fiir
Strahlenbelastung, die fiir eine unkontrollierte Umgebung
festgelegt wurden. Dieses Gerat sollte mit einem Mindestabstand
von 20 cm zwischen den Antennen und dem Kérper einer Person
installiert und betrieben werden. Die Frequenz und die maximale
Sendeleistung fur Ihr Gerat, gemaR den Anforderungen der EU,
sind unten aufgefihrt:

4G/3G Band 1(1920-1980 MHz), Band 3 (1710-1785 MHz), Band
5(824-849 MHz), Band 7 (2500-2570 MHz), Band 8 (880-915
MHz), Band 20 (832-862 MHz), Band 38 (2570-2620 MHz), Band
40 (2300-2400 MHz), Band 41 (2496-2690 MHz KN-2311, 2535-
2675 MHz KN-2211, KN-2910): Energieklasse 3 (23 dBm + 2 dB).

WLAN 2400-2483,5 MHz: 20 dBm; 5150-5350 MHz: 23 dBm*;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Wenn Ihr Keenetic-Gerdt 5-Ghz-féhig* ist, unterstiitzt es DFS- und
TPC-Funktionalitat, wéhrend es im 5-GHz-Band arbeitet.

AT BE BG CH Y (@4 DE
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Alle Keenetic-Gerdte, die im Frequenzbereich von 5150 bis

5350 MHz (Kanéle 36 - 64)* arbeiten, sind auf die Verwendung
in Innenrdumen beschrankt.

Dieses Gerat kann in allen EU-Mitgliedstaaten verwendet werden.
* Priifen Sie die spezifischen Produktdetails Ihres Keenetic-Gerdts auf

Anwendbarkeit.

Entsorgung

In Ubereinstimmung mit den europdischen Richtlinien

darfIhr Keenetic-Gerat, einschlieBlich des Netzteils

und der Kabel, nicht mit dem allgemeinen Hausmdill

entsorgt werden. Informieren Sie sich bei Ihrer

ortlichen Behorde oder Ihrem Lieferanten iiber die —
Entsorgung.

Hinweis

Wenn Sie Ihr Keenetic-Gerat verwenden (auch wenn Sie Thr
Keenetic-Gerat zum ersten Mal anschlieRen), verarbeitet Keenetic
Limited bestimmte persoénliche Daten (iber Sie, z. B. Service-Tag,
Seriennummer, Modellname, Software-Version und IP-Adresse
Ihres Keenetic-Gerétes.

Weitere Informationen finden Sie unter keenetic.com/legal.

Wenn Sie sich in der Europdischen Union/dem Europdischen
Wirtschaftsraum befinden, wird die Keenetic GmbH
bestimmte personliche Daten Uber Sie verarbeiten, z.B.
Service-Tag, Seriennummer, Modellname, Software-Version
und IP-Adresse Ihres Keenetic-Gerates. Bitte lesen Sie unsere
Datenschutzerklarung fiir Gerate in der Europaischen Union/
im Europdischen Wirtschaftsraum unter keenetic.com/legal.



KEENETIC
KEENETIC

=] ,@

Image detail may differ from your specific device.

B-))) Be

Welcome to
Your Keenetic

—
(5]

bjj



What's in the Box

1 Router preloaded with KeeneticOS;

2 Omni-directional 4G antennas;

1 Level VI energy-efficient 100-240 V power adapter;
1 Ethernet cable;

1 Quick Start Guide;

1 Quick Start Guide (multilingual).

Environmental Conditions

e Operating temperature range: 0 to +40°C;

e Operating humidity: 20 to 95% non-condensing;
e Storage temperature range: -30 to +70°C;

e Storage humidity: 10 to 95% non-condensing.

Installmg Your Keenetic Modem Router

. Insert a standard Nano-SIM card, with the gold contacts
facing downwards, into the SIM Card Slot on the back of your
Keenetic Modem Router (hereinafter ‘Keenetic device’,
‘Keenetic router’), until you hear a click. To obtain an activated
Nano-SIM card, contact your mobile broadband service
provider.

. Install the supplied removable 4G antennas and position them
vertically.

. Position your Keenetic device within cable length of a power
outlet. Place your Keenetic device in an unenclosed space
for better wireless coverage. Connect your Keenetic device
to a power source. Check that both the Status LED (') and
Wi-Fi LED & are illuminated and not blinking.

4. Connecta mobile device to your Keenetic router via Wi-Fi. The
default Wi-Fi name (SSID) and the Wi-Fi password are printed
on your Keenetic device's back label along with a QR code that
will automatically connect your mobile device to the Keenetic
device's Wi-Fi when scanned. Alternatively, connect a computer
to any gray Ethernet port on your Keenetic device using the
included Ethernet cable.

. Once connected, an Initial Setup Wizard window will appear
on your mobile device / computer. If the Wizard does not
appear, using a browser go to my.keenetic.net.

Note: If the Initial Setup Wizard doesn’t appear, please refer
to the Frequently Asked Questions section below.

N
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Management Options

The Keenetic web interface is the primary way to manage your
device, offering all features and configuration options. You can
also book a private domain name with the free KeenDNS service
to have secure, HTTPS-protected remote management of your
network anytime, and from anywhere. Open my.keenetic.net
to start.

The Keenetic mobile application provides the easiest way

to manage your home network through your iOS or Android
devices on the go, focused on routine tasks, parental functions
and traffic monitoring. Download the Keenetic app, available

on Apple App Store and Google Play Store, on your mobile phone.

Scan for
Keenetic App

The Keenetic remote monitoring and management system
is a cloud-based solution purpose-built for Small/Medium-sized
businesses to help keep critical networks and infrastructure
online 24/7. Visit rmm.keenetic.com to learn more.

Frequen tly Asked Questions

What should I do if I can’t access the Initial Setup Wizard

page or the Keenetic Web Interface page?

. Make sure that your mobile device / computer is connected to
your Keenetic router via Wi-Fi or an Ethernet cable and set up
to obtain an IP address and DNS servers automatically.

. Check that you have correctly entered the appropriate Keenetic
router web address: either my.keenetic.net (recommended)
or 192.168.1.1 or 192.168.2.1.

. Reboot your mobile device / computer and your Keenetic
router.

4. If the Initial Setup Wizard page is still not appearing, please

follow the instructions below to reset your Keenetic router.

N
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What should Ido ifI can't access the Internet via a mobile

broadband connection?

1. If the Mobile Network LED @ on the Keenetic device is steady

red:

a. Verify that your SIM card is 3G or 4G data-enabled and

inserted correctly in the SIM slot.

b. Verify if a PIN is required, and if so, enter the correct PIN

provided by your ISP in the Internet settings.

If the Mobile Network LED @ on the Keenetic device

is blinking blue:

a. Make sure that your SIM card has not expired.

. Verify that your Keenetic router is in your ISP’s service area.
c. Confirm with your ISP if mobile broadband service

is enabled for your account.

d. Confirm with your ISP if you are in a roaming service
area. If you are, make sure roaming is permitted for your
account and Data Roaming is enabled in your Keenetic
device's Internet settings.

e. Verify the parameters provided by your ISP are correctly
entered in the Internet settings.

. If the Mobile Network LED @ on the Keenetic device is steady
blue or green, verify that your SIM card has sufficient credit.

. If the Internet LED @ on the Keenetic device is illuminated
and solid green, please check the wired or Wi-Fi connections
between your Keenetic device and home devices, including any
Keenetic extenders.

N
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What should I do if I can't access the Internet via an Ethernet

cable or DSL / Fiber / Cable / Satellite modem?

1. If the Internet LED @ on the Keenetic device is not
illuminated, consult your ISP to make sure that that service
is available, and that you are using the correct connection
parameters, e.g. account login and password, authentication
protocol, MAC address, etc. Make any necessary changes.

. If the Internet LED @ on the Keenetic device is illuminated,
please check the wired or Wi-Fi connections between your
Keenetic device and home devices, including any Keenetic
extenders.

N

What should I do if I forget my wireless password?

The default password for connecting to the Wi-Fi network can
be found on a sticker on the back of your Keenetic device. If the
default Wi-Fi password has been changed and subsequently
lost, the changed password can be retrieved or reset by logging
into the web interface or in the Keenetic Mobile Application.

What should I do if I forget my Web Interface page password?
To create a new password, please follow the instructions

to restore the factory settings on your Keenetic device in the
question below.

How do I'reset/restore the original factory settings

on my Keenetic device?

Make sure that your Keenetic device is connected

to a power supply. Press and hold the Reset Button Ountil the
Status LED () begins to blink rapidly, release the button and wait
while your device restarts.

Important: After restoring factory settings, you will need

to reconfigure your Internet connection and re-add extenders

to your Mesh Wi-Fi System.

Support
For technical support and other information, please visit
help.keenetic.com.

Safety Instructions

e Your Keenetic device is ONLY for indoor use — NEVER use
itoutside.

Before use, remove protective labels from your Keenetic
device, and ensure vents are unblocked.

Never use your Keenetic device in an enclosed space, and
ensure that the Keenetic-supplied power adapter is always
easily accessible.

ONLY use a Keenetic-supplied power adapter — cease to use
any damaged adapter IMMEDIATELY.

Your Keenetic device and its power adapter contain no user-
serviceable parts — DO NOT OPEN.

Keep your Keenetic device away from water, excessive humidity
or heat, and direct sunlight.

Your Keenetic device can be safely wall-mounted using two
screws, firmly attached, on any wall surface strong enough
to support 4 times the device's weight.



Device Warranty
For the most up to date Warranty Information, please visit our
website keenetic.com/legal.

Your Keenetic device comes with a non-transferable 3-year
warranty from the documented date of purchase (including
your 2-year European Limited Warranty). Valid claims in case
of a defect will be honored subject to local legal requirements.

Certification Information

Keenetic Limited hereby declares that this device

is in compliance with all relevant provisions of directives
2014/53/EU, 2009/125/EC, and 2011/65/EU. Details of the original
EU declaration may be found at keenetic.com within details

on specific model pages.

This device complies with EU radiation exposure limits set

forth for an uncontrolled environment. This equipment

should be installed and operated with a minimum distance

of 20 cm between the antennas and a person’s body. The
frequency and the maximum transmitted power for your device,
per the requirements of the EU are listed below:

4G/3G Band 1(1920-1980 MHz), Band 3 (1710-1785 MHz), Band
5(824 - 849 MHz), Band 7 (2500-2570 MHz), Band 8 (880-915
MHz), Band 20 (832-862 MHz), Band 38 (2570-2620 MHz), Band
40(2300-2400 MHz), Band 41 (2496-2690 MHz KN-2311,

2535-2675 MHz KN-2211, KN-2910): Power class 3 (23 dBm + 2 dB).

Wi-Fi 2400-2483,5 MHz: 20 dBm; 5150-5350 MHz: 23 dBm*;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

If your Keenetic device is 5 GHz capable* it will support DFS and
TPC functionality while operating in the 5 GHz band.

AT BE BG | CH | Cv (@4 DE

DK | EE EL ES FI FR HR
Q HU | IE 1S T Ll LT L
Lv MT | NL NO | PL PT RO

SE Sl SK R UA | UK

All Keenetic devices operating in the 5150 to 5350 MHz frequency
range (channels 36 - 64)* are restricted to indoor use.

This device can be used across EU member states.
* Check specific product details of your Keenetic device for
applicability.

Disposal

In accordance with European directives, your Keenetic
device, including the power adapter and cables may not
be disposed of with general household waste. Consult
your local authority or your supplier for information
about disposal.

—
Notice

When you use your Keenetic device (including when you connect
your Keenetic device the first time), Keenetic Limited will process
certain personal data about you, e.g., service tag, serial number,
model name, software version, and IP address of your Keenetic
device.

For more information, please go to keenetic.com/legal.

If you are in the European Union / European Economic Area,
Keenetic GmbH will process certain personal data about you,
e.g., service tag, serial number, model name, software version,
and IP address of your Keenetic device. Please read our Device
Privacy Notice for the European Union / European Economic Area
at keenetic.com/legal.
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Contenu de la boite

e 1routeur avec KeeneticOS préinstallé ;

e 2antennes 4G omnidirectionnelles;

e 1adaptateur électrique 100-240V a efficacité énergétique
de niveau VI;

e 1cable Ethernet;

e 1guide de démarrage rapide;

e 1guide de démarrage rapide (multilingue).

Conditions environnementales

o Plage de température de fonctionnement : 0 & +40°C;

o Humidité de fonctionnement : 20 a 95 % sans condensation ;
e Plage de température de stockage : -30 a +70°C;

e Humidité de stockage : 10 a 95 % sans condensation.

Installatlon de votre modem-routeur Keenetic

. Insérez une carte Nano-SIM standard, avec la face dorée vers
le bas, dans 'emplacement de la carte SIM au dos de votre
modem-routeur Keenetic (ci-aprés dénommé « appareil
Keenetic », « routeur Keenetic ») jusqu'a ce que vous entendiez
un clic. Pour obtenir une carte Nano-SIM activée, contactez
votre fournisseur de haut débit mobile.

. Installez les antennes 4G amovibles fournies et positionnez-les
verticallement.

. Placez votre appareil Keenetic & proximité d'une prise
de courant (référez-vous a la longueur du cable fourni).
Placez votre appareil Keenetic dans un espace non clos pour
une meilleure couverture sans fil. Connectez votre appareil
Keenetic a une source d’alimentation. Vérifiez que le voyant
d'état () et le voyant Wi-Fi & sont tous deux allumés
et ne clignotent pas.

. Connectez un appareil mobile a votre routeur Keenetic via
Wi-Fi. Le nom du Wi-Fi (SSID) et le mot de passe Wi-Fi par
défaut sont imprimés sur I'étiquette arriére de votre appareil
Keenetic, ainsi qu'un code QR qui connecte automatiquement
votre appareil mobile au Wi-Fi de I'appareil Keenetic
lorsqu'il est scanné. Vous pouvez également connecter
un ordinateur a n'importe quel port Ethernet gris de votre
appareil Keenetic a I'aide du cable Ethernet fourni.

5. Une fois connecté, une fenétre de I'assistant

de configuration initiale apparaitra sur votre appareil
mobile / ordinateur. Si I'assistant n'apparaft pas, allez sur
my.keenetic.net a 'aide d'un navigateur.

w N
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Remarque : si l'assistant de configuration initiale n'apparait
pas, veuillez vous référer a la section Questions fréquentes
ci-dessous.

Options de gestion

L'interface Web Keenetic est le principal moyen de gérer
votre appareil, et offre toutes les fonctionnalités et options

de configuration. Vous pouvez également réserver un nom

de domaine privé avec le service gratuit KeenDNS pour disposer
d’une gestion a distance sécurisée, protégée par HTTPS,

de votre réseau a tout moment et de n'importe ol. Accédez
amy.keenetic.net pour commencer.

L'application mobile Keenetic constitue le moyen le plus
simple de gérer votre réseau domestique via vos appareils iOS
ou Android en déplacement, axée sur les taches de routine, les
fonctions parentales et la surveillance du trafic. Téléchargez
I'application Keenetic sur votre téléphone portable, disponible
sur I'App Store d'Apple et Google Play.

Recherche de
I'application Keenetic

Le systéme de gestion et de surveillance a distance

de Keenetic est une solution basée sur le cloud congue
spécialement pour les petites et moyennes entreprises afin
d'aider les réseaux et les infrastructures critiques a rester en ligne
24 heures sur 24, 7 jours sur 7. Accédez a rmm.keenetic.com
pour en savoir plus.

Questions fréquentes

Que dois-je faire si je ne peux pas accéder a la page

de I'assistant de configuration initiale ou a la page

de I'interface Web de Keenetic?

1. Assurez-vous que votre appareil mobile / ordinateur est
connecté a votre routeur Keenetic via Wi-Fi ou un cable
Ethernet et configuré pour automatiquement récupérer une
adresse IP et des serveurs DNS.

. Vérifiez que vous avez correctement saisi I'adresse Web de
votre router Keenetic : my.keenetic.net (recommandé),
192.168.1.1 ou 192.168.2.1.

N
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3. Redémarrez votre appareil mobile / ordinateur et votre routeur
Keenetic.

4. Sila page de l'assistant de configuration initiale ne s'affiche
toujours pas, veuillez suivre les instructions ci-dessous pour
réinitialiser votre routeur Keenetic.

Que dois-je faire si je ne peux pas accéder a Internet via une
connexion haut débit mobile ?
1. Sile voyant du réseau mobile @ de I'appareil Keenetic est
rouge fixe :
a. Vérifiez que votre carte SIM dispose de données
3G ou 4G et qu’elle est correctement insérée dans la fente
SIM.
b. Vérifiez si un code PIN est nécessaire et, si oui, entrez
le code PIN correct fourni par votre FAI dans les parameétres
Internet.
. Sile voyant du réseau mobile @ de I'appareil Keenetic est
clignote enbleu:
a. Assurez-vous que votre carte SIM na pas expiré.
b. Vérifiez que votre routeur Keenetic se trouve dans la zone
de service de votre FAL
c. Confirmez aupres de votre FAI si le service haut débit mobile
est activé pour votre compte.
d. Confirmez avec votre FAI si vous étes dans une zone
de service d'itinérance. Si c'est le cas, vérifiez que
I'itinérance est autorisée pour votre compte et que
I'itinérance des données est activée dans les paramétres
Internet de votre appareil Keenetic.
e. Vérifiez que les parametres fournis par votre FAI sont
correctement saisis dans les paramétres Internet.
. Sile voyant du réseau mobile @ de I'appareil Keenetic
est fixe, bleu ou vert, vérifiez que votre carte SIM dispose
d’un crédit suffisant.
4. Sile voyant Internet @ de I'appareil Keenetic est allumé
etvert fixe, veuillez vérifier les connexions cablées ou Wi-
Fi entre votre appareil Keenetic et les appareils domestiques,
notamment tous les amplificateurs Keenetic.

N
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Que dois-je faire si je ne peux pas accéder a Internet via

un cable Ethernet ou un modem DSL / fibre / cable / satellite ?

1. Sile voyant Internet @ de I'appareil Keenetic n'est pas
allumé, consultez votre FAI pour vous assurer que ce service
est disponible et que vous utilisez les bons paramétres
de connexion, tels que le nom d'utilisateur et le mot de passe

du compte, le protocole d'authentification, I'adresse MAC, etc.
Apportez les modifications nécessaires.

2. Sile voyant Internet @ de I'appareil Keenetic est allumé,
veuillez vérifier les connexions cablées ou Wi-Fi entre votre
appareil Keenetic et les appareils domestiques, notamment
tous les amplificateurs Keenetic.

Que dois-je faire si j'oublie mon mot de passe Wi-Fi ?

Le mot de passe pour vous connecter au réseau Wi-Fi se trouve
sur un autocollant au dos de votre appareil Keenetic. Si le mot

de passe du Wi-Fi par défaut a été modifié puis perdu par

la suite, le mot de passe modifié peut étre récupéré ou réinitialisé
en se connectant sur l'interface Web ou sur I'application mobile
Keenetic.

Que dois-je faire si j'oublie le mot de passe de ma page
d’interface Web ?

Pour créer un nouveau mot de passe, veuillez suivre les
instructions pour restaurer les parameétres d'usine de votre
appareil Keenetic dans la question ci-dessous.

Comment puis-je réinitialiser/restaurer les parameétres
d’usine d’origine de mon appareil Keenetic ?

Vérifiez que votre appareil Keenetic est connecté

aune source d'alimentation. Appuyez sur le bouton

de réinitialisation O et maintenez-le enfoncé jusqu'a ce que
le voyant d’état (') commence a clignoter rapidement, relachez
le bouton et attendez que votre appareil redémarre.
Important: aprés avoir restauré les parametres d'usine,

vous devrez reconfigurer votre connexion Internet et ajouter

de nouveau les amplificateurs a votre systéme Wi-Fi maillé.

Assistance
Pour obtenir du support technique et d’autres informations,
veuillez consulter help.keenetic.com.

Instructions de sécurité

o Votre appareil Keenetic est UNIQUEMENT destiné a un usage
intérieur, ne l'utilisez JAMAIS a I'extérieur.

Avant I'utilisation, retirez les étiquettes de protection de votre
appareil Keenetic et assurez-vous que les ouvertures d'aération
ne sont pas obstruées.

N’utilisez jamais votre appareil Keenetic dans un espace clos,
et assurez-vous que I'adaptateur secteur fourni par Keenetic
est toujours facilement accessible.



Utilisez UNIQUEMENT l'adaptateur d'alimentation fourni par
Keenetic, cessez IMMEDIATEMENT d'utiliser tout adaptateur
endommagé.

Votre appareil Keenetic et son adaptateur secteur

ne contiennent aucune piéce réparable par l'utilisateur. NE PAS
OUVRIR.

Gardez votre appareil Keenetic a I'abri de I'eau, d’'une humidité
ou d’'une chaleur excessive, et de la lumiére directe du soleil.
Votre appareil Keenetic peut étre accroché au mur en toute
sécurité a l'aide de 2 vis solidement fixées sur toute surface
murale suffisamment solide pour supporter 4 fois le poids

de l'appareil.

Garantie de I'appareil
Pour les informations les plus a jour concernant la garantie,
veuillez visiter notre site Web keenetic.com/legal.

Votre appareil Keenetic est livré avec une garantie non
transférable de 3 ans a compter de la date d'achat documentée
(comprenant votre garantie limitée européenne de 2 ans).

Les réclamations valides en cas de défaut seront honorées
conformément aux exigences légales locales.

Informations relatives a la certification

Keenetic Limited déclare par la présente que cet appareil

est conforme a toutes les dispositions pertinentes des

directives 2014/53/UE, 2009/125/CE et 2011/65/UE. Les détails

de la déclaration européenne originale peuvent étre consultés sur
keenetic.com dans les pages spécifiques des modeles.

Cet appareil est conforme aux limites d’exposition aux radiations
de |'UE établies pour un environnement non contrélé. Cet
appareil doit étre installé et utilisé en respectant une distance
minimale de 20 cm entre les antennes et le corps d’'une personne.
La fréquence et la puissance d’émission maximale de votre
appareil, conformément aux exigences de I'UE, sont indiquées
ci-dessous:

4G/3G Band 1(1920-1980 MHz), Band 3 (1710-1785 MHz),
Band 5 (824-849 MHz), Band 7 (2500-2570 MHz),

Band 8 (880-915 MHz), Band 20 (832-862 MHz),

Band 38 (2570-2620 MHz), Band 40 (2300-2400 MHz),

Band 41 (2496-2690 MHz KN-2311, 2535-2675 MHz KN-2211,
KN-2910): Power class 3 (23 dBm + 2 dB).

HENEIS

Wi-Fi 2400-2483,5 MHz : 20 dBm; 5150-5350 MHz : 23 dBm*;
5470-5725 MHz : 30 dBm*.

Sivotre appareil Keenetic est compatible 5 GHz*, il prendra
en charge les fonctionnalités DFS et TPC lorsqu'il sera sur

la bande 5 GHz.
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Tous les appareils Keenetic fonctionnant dans la gamme
de fréquences de 5150 a 5350 MHz (canaux 36-64)* sont limités
a une utilisation en intérieur.

Cet appareil peut étre utilisé dans tous les Etats membres de I'UE.
* Vérifiez I'applicabilité des détails spécifiques de votre appareil
Keenetic.

Mise au rebut

Conformément aux directives européennes, votre
appareil Keenetic, y compris I'adaptateur secteur et les
cables, ne doit pas étre jeté avec les déchets ménagers
généraux. Consultez votre autorité locale ou votre
fournisseur pour obtenir des informations sur la cession.

Remarque

Lorsque vous utilisez votre appareil Keenetic (y compris lorsque
vous le connectez pour la premiére fois), Keenetic Limited traitera
certaines données personnelles vous concernant, par exemple,
le numéro de service, le numéro de série, le nom du modéle,
laversion du logiciel et I'adresse IP de votre appareil Keenetic.

Pour plus d'informations, veuillez consulter keenetic.com/legal.

Sivous étes dans |'Union européenne / I'Espace économique
européen, Keenetic GmbH traitera certaines données
personnelles vous concernant, par exemple, le numéro

de service, le numéro de série, le nom du modeéle, la version
du logiciel et I'adresse IP de votre appareil Keenetic.
Veuillez lire notre avis de confidentialité des appareils pour
I'Union européenne / I'Espace économique européen sur
keenetic.com/legal.

hi¢
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Los datos de la imagen pueden ser distintos a los de su dispositivo.



Contenido de la caja
e 1router configurado previamente con KeeneticOS;
e 2antenas omnidireccionales 4G;
e 1adaptador de corriente de bajo consumo
de 100-240 Vy nivel VI;
e 1 cable Ethernet;
e 1 guiadeinicio répido;
e 1guiadeinicio rapido (multilingie).

Condiciones ambientales

e Rango de temperatura de funcionamiento: 0 a +40 °C;

e Humedad de funcionamiento: 20 a 95 % sin condensacién;
e Rango de temperatura de almacenamiento: -30 a +70 °C;

e Humedad de almacenamiento: 10 a 95 % sin condensacion.

Instalauon de su router médem de Keenetic

1. Introduzca una tarjeta Nano-SIM estandar, con la parte
dorada hacia abajo, en la Ranura para tarjeta SIM en la parte
posterior de su Médem router Keenetic (en adelante
“Dispositivo de Keenetic”, “Router de Keenetic”), hasta que
oiga un clic. Para obtener una tarjeta Nano-SIM activada,
péngase en contacto con su proveedor de servicios de banda
ancha movil.

. Instale las antenas 4G extraibles suministradas y coléquelas
en posicién vertical.

. Coloque su dispositivo de Keenetic de forma que el cable
llegue con facilidad a una toma de corriente. Coloque
su dispositivo Keenetic en un espacio no cerrado para obtener
una mejor cobertura inaldmbrica. Conecte su dispositivo
de Keenetic a una toma de corriente. Compruebe que tanto
el LED de estado (') como el LED wifi & estan encendidos
y no parpadean.

. Conecte un dispositivo mévil a su router de Keenetic
através del wifi. El nombre predeterminado del wifi (SSID)
y la contrasefa del wifi estdn impresos en la etiqueta
trasera de su dispositivo de Keenetic junto con un cédigo
QR que conectara automaticamente su dispositivo movil
al wifi del dispositivo de Keenetic cuando lo escanee. Como
alternativa, puede contactar un ordenador a cualquier puerto
Ethernet de su dispositivo Keenetic usando el cable Ethernet
suministrado.

. Unavez conectado, se abrird la ventana del Asistente
de configuracidn inicial en su dispositivo mévil/ordenador.

N
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Sino aparece el asistente, use un navegador y vaya
amy.keenetic.net.

Nota: si todavia no aparece el Asistente de configuracién
inicial, consulte la seccién de preguntas frecuentes

a continuacion.

Opciones de gestion

Lainterfaz web de Keenetic es la forma principal de gestionar
su dispositivo, ya que ofrece todas las funciones y opciones

de configuracién. También puede reservar un nombre de dominio
privado con el servicio gratuito KeenDNS para tener una gestién
remota seguray protegida por HTTPS de su red en cualquier
momento y desde cualquier lugar. Abra my.keenetic.net para
empezar.

La aplicacion mévil de Keenetic proporciona la forma mas
sencilla de gestionar su red doméstica a través de sus dispositivos
i0S o Android sobre la marcha, centrada en las tareas rutinarias,
las funciones parentales y la supervision del trafico. Descargue

la aplicacién Keenetic, disponible en Apple App Store y Google
Play Store, en su teléfono mévil.

Busqueda de la
aplicacién Keenetic

IEF.'JE.

El sistema de gestién y control remoto de Keenetic es una
solucién basada en la nube creada especialmente para que las
pequefias y medianas empresas puedan mantener sus redes
einfraestructuras criticas en linea las 24 horas del dia. Visite
rmm.keenetic.com para mds informacion.

Preguntas frecuentes

¢Qué debo hacer si no puedo acceder a la pagina del asistente
de configuracién inicial o a la pagina de la interfaz web

de Keenetic?

-

N

. Asegurese de que el dispositivo mévil u ordenador esté

conectado a su router de Keenetic por wifi o un cable Ethernet
y que estan configurados para obtener una direccion IP
y servidores DNS automaticamente.

. Compruebe que ha introducido correctamente la direccién

web del router de Keenetic: my.keenetic.net (recomendado),

15



192.168.1.1 0 192.168.2.1.

. Reinicie su dispositivo mévil u ordenador y el router de
Keenetic.

. Sisigue sin aparecer la pagina del asistente de configuracién
inicial, siga las siguientes instrucciones para restablecer su
router de Keenetic.

~ W

¢Qué debo hacer si no puedo acceder a Internet por medio
de la conexion de banda ancha del mévil?
1. SiLED de red mévil @ en el dispositivo Keenetic es de color
rojo fijo:
a. Compruebe que su tarjeta SIM sea de 3G 0 4G y esté
activada e insertada correctamente en la ranura SIM.

b. Compruebe sirequiere un PIN y, de ser asi, introduzca el PIN
correcto facilitado por su proveedor de servicios de Internet

en los ajustes de Internet.
. SiLED de red mévil @ en el dispositivo Keenetic parpadea
enazul:

a. Aseglrese de que su tarjeta SIM no haya caducado.

b. Compruebe que su router de Keenetic se encuentre
en el drea de servicio de su proveedor de servicios
de Internet.

c. Compruebe con su proveedor si el servicio de banda ancha
movil se ha habilitado para su cuenta.

d. Compruebe con su proveedor si hay servicio de itinerancia
de datos en su zona. Si es asi, asegurese de que el servicio
de itinerancia de datos esté habilitado para su cuenta
y esté habilitado en los ajustes de Internet de su dispositivo
de Keenetic.

N

e. Compruebe que los pardmetros facilitados por su proveedor

de servicios de Internet se han introducido correctamente
en los ajustes de Internet.

. Siel LED de red mévil @ en el dispositivo de Keenetic es azul
o verde fijo, verifique que su tarjeta SIM tenga suficiente
crédito.

4. Siel LED de Internet @ del dispositivo de Keenetic

se enciende en verde fijo, compruebe las conexiones por
cable o wifi entre su dispositivo de Keenetic y los dispositivos
domésticos, incluidos los amplificadores Keenetic.

¢Qué debo hacer sino puedo acceder a Internet por medio

del cable Ethernet o médem DSL/de cable/de satélite?

1. Sila LED de Internet @ en el dispositivo de Keenetic no esta
iluminada, péngase en contacto con su proveedor de Internet
para asegurarse de que el servicio esta disponible y que

w

esta usando los parametros de conexién correctos, p. j.,
datos de inicio de sesién de su cuenta, contrasefia, protocolo
de autenticacién, direccién MAC, etc. Realice los cambios
necesarios.

2. Sila LED de Internet @ en el dispositivo de Keenetic estd
iluminada, compruebe las conexiones por cable o wifi entre
su dispositivo de Keenetic y los dispositivos domésticos,
incluyendo cualquier amplificador de Keenetic.

¢Qué debo hacer si olvido mi contrasefia de la red
inalambrica?

La contrasefia por defecto para conectarse a la red wifi se puede
encontrar en la etiqueta de la parte trasera de su dispositivo

de Keenetic. Si la contrasefia wifi por defecto se ha cambio y, tras
lo cual, perdido, se podra recuperar o restablecer iniciando sesién
en lainterfaz web o en la aplicacién mévil de Keenetic.

¢Qué debo hacer si olvido la contraseiia de la pagina

de mi interfaz web?

Para crear una contrasefia nueva, siga las instrucciones para
restablecer los ajustes de fabrica de su dispositivo de Keenetic
en la siguiente pregunta.

¢Como restablezco los ajustes originales de fébrica

en mi dispositivo de Keenetic?

Asegurese de que su dispositivo de Keenetic estd conectado

a una toma de corriente. Mantenga pulsado el Botén

de reinicio O hasta que el LED de estado (") empiece

a parpadear répidamente, suelte el botony espere a que

su dispositivo se reinicie.

Importante: tras restablecer los ajustes de fabrica, tendra que
volver a configurar su conexién a Internet y volver a afiadir los
amplificadores a su sistema wifi doméstico.

Asistencia
Para obtener asistencia técnica y mas informacién, consulte
help.keenetic.com.

Instrucciones de seguridad

Su dispositivo de Keenetic es EXCLUSIVAMENTE para uso

interno, NUNCA lo utilice en el exterior.

Antes de usarlo, quite las etiquetas de proteccién

de su dispositivo de Keeneticy asegurese de que las salidas

de aire no estén bloqueadas.

e Nunca utilice el dispositivo de Keenetic en un espacio cerrado
y asegurese de que siempre se pueda acceder con facilidad



al adaptador de corriente suministrado por Keenetic.

Utilice SOLO los adaptadores de corriente suministrados
por Keenetic; deje de utilizar cualquier adaptador dafiado
de INMEDIATO.

Su dispositivo de Keenetic y el adaptador de corriente

no contienen piezas reparables por el usuario; NO LO ABRA.
Mantenga su dispositivo de Keenetic lejos de agua, humedad
o calor excesivos y luz solar directa.

Su dispositivo de Keenetic se puede montar de forma segura
en una pared usando 2 tornillos firmemente ajustados

en cualquier pared que sea lo suficientemente rigida como
para soportar cuatro veces el peso del dispositivo.

Garantia del dispositivo
Para consultar la informacién més actualizada sobre la garantia,
visite nuestra pagina web keenetic.com/legal.

Su dispositivo de Keenetic se suministra con una garantia

no transferible de 3 afios desde la fecha de la compra (incluida
su garantia europea limitada de 2 afios). En caso de defectos, las
reclamaciones validas se subsanaran a tenor de los requisitos
legales locales.

Informacién de certificacion

Por medio de la presente, Keenetic Limited declara que este
dispositivo cumple con todas las disposiciones relevantes

de las directivas 2014/53/UE, 2009/125/CE y 2011/65/UE. Los
datos de la declaracion original de la UE se pueden encontrar

en keenetic.com, con detalles en las paginas especificas de cada
modelo.

Este dispositivo cumple con los limites de exposicién

aradiacién que establece la Unién Europea para entornos

no controlados. Este equipo se debe instalar y operar con una
distancia minima de 20 cm entre las antenasy el cuerpo de una
persona. La frecuenciay la potencia maxima de transmisién

de su dispositivo, de conformidad con los requisitos de la UE, son
las que se indican a continuacién:

4G/3G Banda 1(1920-1980 MHz), Banda 3 (1710-1785 MHz),
Banda 5 (824-849 MHz), Banda 7 (2500-2570 MHz),

Banda 8 (880-915 MHz), Banda 20 (832-862 MHz),

Banda 38 (2570-2620 MHz), Banda 40 (2300-2400 MHz),
Banda 41 (2496-2690 MHz KN-2311, 2535-2675 MHz KN-2211,
KN-2910): Clase de potencia 3 (23 dBm + 2 dB).

Wi-Fi 2400-2483,5 MHz: 20 dBm; 5150-5350 MHz: 23 dBm*;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Si su dispositivo de Keenetic es compatible con 5 Ghz*, sera
compatible con la funcionalidad DFS y TCP mientras opere en una
banda ancha de 5 GHz.
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Todos los dispositivos de Keenetic que operan en el rango
de frecuencia de 5150 a 5350 MHz (canales 36-64)* estan
restringidos para uso en interiores.

Este dispositivo puede utilizarse en todos los estados miembros
dela UE.
* Compruebe los detalles especificos del producto de su dispositivo

de Keenetic para su aplicacién.

Desecho

De conformidad con las normativas europeas,

su dispositivo de Keenetic, incluidos el adaptador

de corrientey los cables, no se deberan desechar

junto a los residuos domésticos generales. Pdngase

en contacto con su autoridad local o proveedor para L
obtener informacién sobre la eliminacién.

Aviso

Cuando utilice su dispositivo de Keenetic (incluyendo cuando
conecte su dispositivo de Keenetic por primera vez), Keenetic
Limited tratara ciertos datos personales suyos como,

por ejemplo, la etiqueta del servicio, el nimero de serie,

el nombre del modelo, la versién del software y la direccién
IP de su dispositivo de Keenetic.

Para mas informacion, consulte keenetic.com/legal.

Si se encuentra en la Unién Europea/Espacio Econémico Europeo,
Keenetic GmbH tratara ciertos datos personales sobre usted
como, por ejemplo, la etiqueta del servicio, el nimero de serie,

el nombre del modelo, la versién del software y la direccién

IP de su dispositivo de Keenetic. Lea nuestro Aviso de privacidad
del dispositivo para la Unién Europea/Espacio Econémico
Europeo en keenetic.com/legal.
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Contenuto della scatola

e 1router con KeeneticOS preinstallato;

e 2 antenne omnidirezionali 4G;

e 1adattatore di alimentazione ad alta efficienza energetica
da 100-240V e livello VI;

e 1cavo ethernet;

e 1guidarapida;

e 1guidarapida (multilingue).

Condizioni ambientali

o Intervallo di temperatura di funzionamento: da 0 a +40°C;
e Umidita di funzionamento: dal 20 al 95% senza condensa;
o Intervallo di temperatura di stoccaggio: da -30 a +70°C;

e Umidita di stoccaggio: dal 10 al 95% senza condensa.

Installazwne del modem router Keenetic

. Inserisci una scheda Nano-SIM standard, con i contatti dorati
rivolti verso il basso, nell'apposito slot per scheda SIM sul
retro del modem router Keenetic (di seguito, ‘dispositivo
Keenetic’, ‘router Keenetic’) fino a quando non senti un click.
Per ottenere una scheda Nano-SIM attivata, contatta
il fornitore del servizio a banda larga mobile.

. Installa le antenne 4G rimovibili fornite e posizionale
verticalmente.

. Posiziona il tuo dispositivo Keenetic in prossimita di una
presa di corrente (fai riferimento alla lunghezza del cavo).
Posiziona il tuo dispositivo Keenetic in uno spazio non chiuso
per una migliore copertura wireless. Collega il tuo dispositivo
Keenetic a una fonte di alimentazione. Verifica che sia il LED
distato () che il LED Wi-Fi & siano accesi e non lampeggino.

. Collega un dispositivo mobile aI router Keenetic tramite
Wi-Fi. Il nome (SSID) e la password del Wi-Fi predefiniti sono
stampati sull’etichetta posteriore del dispositivo Keenetic,
insieme a un codice QR che puo collegare automaticamente
il tuo dispositivo mobile al Wi-Fi del dispositivo Keenetic
al momento della scansione. In alternativa, collega
un computer a qualsiasi porta ethernet grigia sul tuo
dispositivo Keenetic utilizzando il cavo ethernet incluso.

. Una volta connesso, sul dispositivo mobile/computer apparira
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una finestra di procedura guidata di configurazione iniziale.

Se la procedura guidata non viene visualizzata, utilizza
un browser e visita I'indirizzo my.keenetic.net.

Nota: se la procedura guidata di configurazione iniziale
non viene ancora visualizzata, consulta la sezione “Domande
frequenti” di seguito.

Opzioni di gestione

L'interfaccia web di Keenetic & il modo principale per gestire

il tuo dispositivo, in quanto offre tutte le funzioni e le opzioni

di configurazione. Puoi anche riservare un nome di dominio
privato con il servizio gratuito KeenDNS per avere una gestione
remota sicura e protetta da HTTPS della tua rete in qualsiasi
momento e da qualsiasi luogo. Apri my.keenetic.net per iniziare.

L'applicazione mobile Keenetic ti offre il modo piti semplice per
gestire |a tua rete domestica tramite i dispositivi iOS o Android

in movimento, concentrandosi su attivita di routine, funzioni
parentali e monitoraggio del traffico. Scarica I'app Keenetic sul
tuo cellulare, puoi trovarla sull’App Store di Apple e sul Play Store
di Google.

Cerca I'app Keenetic

K

Il sistema di monitoraggio e gestione remota Keenetic

€ unasoluzione basata su cloud creata appositamente per

le piccole e medie imprese per aiutare a mantenere le reti

e leinfrastrutture critiche online 24 ore su 24, 7 giorni su 7. Visita
rmm.keenetic.com per saperne di pit.

Domande frequenti

Cosa devo fare se non riesco ad accedere alla procedura

guidata di configurazione iniziale pagina o alla pagina

dell'interfaccia web di Keenetic?

. Assicurati che il tuo dispositivo mobile/computer sia
collegato al router Keenetic tramite Wi-Fi o un cavo ethernet,
e configurato per ottenere automaticamente un indirizzo IP
eiserver DNS.

2. Verifica di aver inserito correttamente I'indirizzo web
appropriato del router di Keenetic: my.keenetic.net
(consigliato), 192.168.1.1 0 192.168.2.1.

. Riavvia il tuo dispositivo mobile/computer e il router Keenetic.

-

w
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4. Se la pagina della configurazione guidata iniziale non
viene ancora visualizzata, sequi le istruzioni di seguito per
ripristinare il router Keenetic.

Cosa devo fare se nonriesco ad accedere a internet tramite

una connessione a banda larga mobile?

1. Se il LED di rete mobile @ sul dispositivo Keenetic & di colore
rosso fisso:

a. Verifica che la tua scheda SIM sia abilitata per i dati
3G 0 4G einserita correttamente nello slot della SIM.

b. Controlla se & richiesto un PIN e, in tal caso, inserisci il PIN
corretto fornito dal tuo ISP nelle impostazioni internet.

. Se il LED di rete mobile @ sul dispositivo Keenetic & di colore
blu lampeggiante:

a. Assicurati che la scheda SIM non sia scaduta.

b. Verifica che il router Keenetic sia nell'area di servizio del
tuo ISP.

c. Conferma con il tuo ISP se il servizio a banda larga mobile
¢ abilitato per il tuo account.

d. Conferma con il tuo ISP se ti trovi in un‘area di servizio
diroaming. In tal caso, assicurati che il roaming sia
consentito per il tuo account e che il roaming dati sia
abilitato nelle impostazioni internet del tuo dispositivo
Keenetic.

e. Verificare che i parametri forniti dal tuo ISP siano inseriti
correttamente nelle impostazioni internet.

. Se il LED di rete mobile @ sul dispositivo Keenetic & blu

o verde fisso, verifica che la tua scheda SIM disponga di credito

sufficiente.

4. Se il LED di internet @ sul dispositivo Keenetic & acceso
edicolore verde, controlla le connessioni cablate o Wi-Fi tra
il dispositivo Keenetic e i dispositivi domestici, compresi
eventuali extender Keenetic.

N
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Cosa devo fare se nonriesco ad accedere a internet tramite
un cavo ethernet o un modem DSL/per fibra/per cavo/per
satellite?
1. Se il LED di internet & sul dispositivo Keenetic non
@ acceso, consulta il tuo ISP per accertarti che il servizio
sia disponibile, e che i parametri di connessione utilizzati
siano corretti, ad es. nome utente e password dell’account,
protocollo di autenticazione, indirizzo MAC, ecc. Apporta tutte
le modifiche necessarie.

2. Seil LED di internet @ sul dispositivo Keenetic & acceso,
controlla le connessioni cablate o Wi-Fi tra il dispositivo
Keenetic e i dispositivi domestici, compresi eventuali extender
Keenetic.

Cosa devo fare se dimentico la mia password

dellarete wireless?

Puoi trovare la password predefinita per la connessione alla
rete Wi-Fi sull’adesivo posto sul retro del tuo dispositivo
Keenetic. Se la password Wi-Fi predefinita & stata modificata
e successivamente persa, & possibile recuperare o ripristinare
la password modificata accedendo all'interfaccia web

o all'applicazione mobile Keenetic.

Cosa devo fare se dimentico la mia password

della pagina dell'interfaccia web?

Per creare una nuova password, sequi le istruzioni per ripristinare
le impostazioni di fabbrica sul dispositivo Keenetic nelladomanda
di seguito.

Come posso azzerare/ripristinare le impostazioni

di fabbrica originali sul mio dispositivo Keenetic?

Assicurati che il tuo dispositivo Keenetic sia collegato a una fonte
di alimentazione. Tieni premuto il pulsante di reset O finché

il LED di stato () inizia alampeggiare rapidamente, rilascia

il pulsante e attendi il riavvio del dispositivo.

Importante: Dopo aver ripristinato le impostazioni di fabbrica,
sara necessario riconfigurare la connessione internet

e aggiungere nuovamente gli extender al sistema Wi-Fi mesh.

Supporto
Per supporto tecnico e per altre informazioni, visita I'indirizzo
help.keenetic.com.

Istruzioni di sicurezza

o Iltuo dispositivo Keenetic € SOLO per uso interno — non
utilizzarlo MAT all'esterno.

Prima dell'uso, rimuovi le etichette protettive dal dispositivo
Keenetic e assicurati che le prese d'aria siano libere.

Non utilizzare mai il tuo dispositivo Keenetic in uno spazio
chiuso e assicurati che I'alimentatore fornito da Keenetic sia
sempre facilmente accessibile.

Utilizza SOLO un adattatore di alimentazione fornito

da Keenetic — interrompi IMMEDIATAMENTE 'utilizzo

di qualsiasi adattatore danneggiato.



Il'tuo dispositivo Keenetic e il relativo alimentatore non
contengono parti riparabili dall'utente — NON APRIRLO.
Tieni il tuo dispositivo Keenetic lontano da acqua, umidita

o calore eccessivi e luce solare diretta.

Il tuo dispositivo Keenetic pud essere montato a parete

in totale sicurezza utilizzando due viti, saldamente fissate,

su qualsiasi superficie murale e abbastanza forti da sostenere
4 volte il peso del dispositivo.

Garanzia del dispositivo
Per le informazioni sulla garanzia pitt aggiornate, visita il nostro
sito web keenetic.com/legal.

Il dispositivo Keenetic viene fornito con una garanzia non
trasferibile di 3 anni dalla data di acquisto documentata (inclusa
la garanzia europea limitata di 2 anni). In caso di difetti, i reclami
validi saranno onorati in base ai requisiti legali locali.

Informazioni sulla certificazione

Keenetic Limited dichiara che questo dispositivo € conforme
a tutte le disposizioni pertinenti delle direttive 2014/53/EU,
2009/125/EC e 2011/65/EU. I dettagli della dichiarazione

UE originale sono disponibili su keenetic.com, all'interno
di pagine specifiche del modello.

Questo dispositivo e conforme ai limiti di esposizione alle
radiazioni stabiliti dall’'UE per un ambiente non controllato.
Questa apparecchiatura deve essere installata e utilizzata con
una distanza minima di 20 cm tra le antenne e il corpo diuna
persona. La frequenza e la massima potenza trasmesse per il tuo
dispositivo, secondo i requisiti dell’'UE, sono elencate di seguito:

4G/3G Band 1(1920-1980 MHz), Band 3 (1710-1785 MHz),
Band 5 (824-849 MHz), Band 7 (2500-2570 MHz),

Band 8 (880-915 MHz), Band 20 (832-862 MHz),

Band 38 (2570-2620 MHz), Band 40 (2300-2400 MHz),

Band 41 (2496-2690 MHz KN-2311, 2535-2675 MHz KN-2211,
KN-2910): Power class 3 (23 dbm + 2 dB).

Wi-Fi 2400-2483,5 MHz: 20 dBm; 5150-5350 MHz: 23 dBm*;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Se il tuo dispositivo Keenetic & compatibile con 5 GHz*, & in grado
di supportare le funzionalita DFS e TPC durante il funzionamento
nellabanda 5 GHz.

AT BE BG | CH | Cv (@4 DE

DK | EE [ EL [ ES [ FI FR | HR
Q HU | IE 1S T L LT LU
v MT | NL NO | PL PT RO

SE Sl SK TR UA | UK

Tutti i dispositivi Keenetic che operano nella gamma di frequenza
da 5150 a 5350 MHz (canali 36 - 64) * sono limitati all'uso
ininterni.

Questo dispositivo puo essere utilizzato in tutti gli stati membri
dell'UE.

* Verifica i dettagli specifici del prodotto del tuo dispositivo Keenetic
informazioni sullo smaltimento.

per l'applicabilita.
|
Avviso

Smaltimento
In conformita con le direttive europee, il dispositivo
Keenetic, incluso I'adattatore di alimentazione e i cavi,
non puo essere smaltito insieme ai normali rifiuti
domestici. Consultare le autorita locali o il fornitore per

Quando utilizzi il dispositivo Keenetic (anche quando connetti

il dispositivo Keenetic per la prima volta), Keenetic Limited
elabora alcuni dati personali su di te, ad esempio tag del servizio,
numero di serie, nome del modello, versione del software,

e indirizzo IP del dispositivo Keenetic.

Per ulteriori informazioni, visita keenetic.com/legal.

Se ti trovi nell’lUnione Europea / Spazio Economico Europeo,
Keenetic GmbH elabora alcuni dati personali su di te, ad esempio
tag del servizio, numero di serie, nome del modello, versione

del software e indirizzo IP del dispositivo Keenetic. Ti preghiamo
di leggere la nostra informativa sulla privacy del dispositivo

per I'Unione Europea/Spazio Economico Europeo all'indirizzo
keenetic.com/legal.
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KakBo cbabpXXa KyTuAaTa
o 1pyTep cKeeneticOS;
® 2 MHOronocoYHu 4G aHTeHu;
o 1HuBo VIeHepruiiHo edpekTnBeH 3axpaHBaLy agantep 100-240V;
e 1 Ethernetkaben;
® 1KpaTko pbKOBOACTBO;
e 1KpaTKo pbKOBOACTBO (MHOTOE3MYHO).
OKo/lHM ycoBuA
o /lnanasoH Ha paboTHaTa Temnepatypa: 0 4o +40°C;
e PaboTHa BnaxHocT: 20 4o 95% 6e3 KOHAEH3;
e /lnanasoH Ha Temneparypara 3a cbxpaHeHue: -30 go +70°C;
e BnaxHocT 3a cbxpaHenue: 10 4o 95% 6e3 KOHAEeH3.
WHcTanupaHe Ha Bawimsa mogemeH pyTtep Keenetic
. MocTaBete cTaHAapTHaTa HaHo-SIM kapTa CbC 3naTucTata
KOHTaKTHa MOBBPXHOCT HaZoNy B cnoTa 3a SIM kapTa Ha rbpba
Ha pyTepa c MojeMm Keenetic (HapuyaH OT TyK HaTaTbK ,yCTPOICTBO
Keenetic”, ,pyTep Keenetic"). Tpsi6Ba Aa YyeTe WpakBaHe.
3a jja nonyunte akTMBMpaHa HaHo-SIM kapTa ce cBbpxeTe
CBaLWKA JOCTaBYMK HA MOBUIHM YCNYTU 3a LUIMPOKONIEHTOB
A0CTBA.
VIHcTanupaiite npejocTaBeHnTe NpeHocuMm 4G aHTeHN
1 v nocTaseTe BepTMKaNHO.
. MocTaBeTe BalweTo ycTPoiicTBO Keenetic 40cTaTbYHO 61130
10 eNeKTPUYecKM KOHTaKT. MocTaseTe ycTpoiicTBoTo Keenetic
B OTBOPEHO NPOCTPAHCTBO 3a N0-A06bp Ge3xunyeH 06xsart.
Bkntouete Keenetic ycTpoicTBOTO KbM 3aXpaHBallia Mpexa.
YeeperTe ce, ue u LED 3a cbctosnme (D) v LED 3a Wi-Fi & cgetar,
6e3 ga murar.
. CBbpxeTe uype3 Wi-Fi MOBUIHOTO YCTPOIACTBO KbM pyTepa
Keenetic. Mo nogpas6upaHe nmeto (SSID) Ha Wi-Fi v naponata
3a Wi-Fi ca oTneyataHu Ha rep6a Ha eTukeTa Ha BalleTo
ycTpoiicteo Keenetic 3aeHo ¢ QR Ko, K0iiTo Npu ckaHMpaHe
aBTOMATUYHO LLie CBbPXE MOGUAHOTO BU YCTPOWCTBO
¢ Wi-Fi mpexaTa Ha ycTpoiicTBoTo Keenetic. MoxeTe cbLio
cnomoluTa Ha npeaocTaBeHns By Ethernet kaben Aa cebpxeTe
KOMMIOTBPa C1 € HAKON oT cusuTe Ethernet nopTose Ha Keenetic
YCTPOMCTBOTO.
Cnep cebp3BaHeTo Npo3opeLbT Ha CbBeTHMKA
3a MbpPBOHAaYaHa HaCTPOIiKa LLie Ce NOSBN Ha MOGUNHOTO
YCTPOUCTBO/KOMMIOTBPa Bit. AKO CbBETHUKBT He ce NoKasBa,
HanuweTe B 6pay3bpa my.keenetic.net.
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3a6enexka: Ako CbBeTHMK 3a MbPBOHaYaHa HacTpoiika
He ce nokasBa, Mo/isi, 06bPHeTe ce KbM pasjena ¢ YecTo 3ajaBaHu
BBMPOCK MO-A0NY.

Onuumu 3a ynpasneHue

Ye6 nntepdeiictT Ha Keenetic e 0CHOBHWAT HaunH Ja ynpasnsBaTte
CBOETO YCTPOWCTBO M Npejara BCUUKM GYHKLMMU 1 OnLmun

3a KOHUrypupaHe. MoxeTe CbLLO Taka /ja 3ana3uTe YacTHO UMe

Ha floMeliH ¢ be3nnaTHata ycnyra KeenDNS, 3a a nmaTe curypHo,
3awmTeHo ¢ HTTPS AUCTaHLMOHHO ynpaBaeHue Ha CBosiTa Mpexa

10 BCSAKO BpeMe 1 0T BCsiko MsicTo. OTBopeTe my.keenetic.net,

3a /ja 3anoyHere.

Mo6unHoTo npunoxeHue Ha Keenetic npeaoctass Hail-necHns
Ha4uH 3a ynpasneHue B iBMXXeHNe Ha JOMallHaTa BU MpeXa vpe3
ycTpoiictea ¢ i0S uav Android, ¢ pokyc BbpXy pyTUHHUTE 3a4aun,
poauTenckute GyHKLNM 1 CnefeHeTo Ha Tpaduka. U3ternete
npunoxenuerto Keenetic, HannuHo B Apple App Store 1 Google Play
Store, Ha CBOSi MO6U/EH TenedoH.

CkaHupaHe 3a
npunoxexue Keenetic

CucTemara 3a AUCTaHLMOHHO Ha6NOAeHNE U yNpaBNeHne

Ha Keenetic e 6a3vpaHo B 06n1aka peLueHune, Cb3AaAeHo crneLnanHo
3a Manku/cpesHu NpeAnpuATUs, 3a Aa NoMara Ha KpUTUYHO
BaXHUTE MPeXu 1 HPpacTpykTypa Aa 6bAaT OHNaliH 24/7. MNoceTeTe
rmm.keenetic.com, 3a 4a HayuuTe noseue.

Yecrto 3apaBaHu Bbnpocu

KakBo aa npaBs, ako HAMaM 0CTbN 0 CTpaHMLaTa

Ha CbBETHMKa 3a MbPBOHAYa/Ha HAaCTPOIiKa UNN A0 CTPaHNLa

cye6 nHTepdeliic Ha Keenetic?

1. YBepere ce, Ye MOGUAHOTO YCTPOIACTBO/KOMMIOTBPA € CBbP3aHO
KbM pyTepa Keenetic upes Wi-Fi nnu Ethernet kaben v 3agapiite
HacTpoiika 3a aBTOMaTM4HO NpuemaHre Ha IP agpecu n DNS
CbpBBLPU.

2. YBepeTe ce, Ye CTe BbBE/W NPaBUJIHO CbOTBETHUSA yeb agpec
Ha pyTepa Keenetic: my.keenetic.net (npenopwsuntenHo) unm
192.168.1.11nn 192.168.2.1.
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3. PecTapTupaiite MOBUAHOTO YCTPOIACTBO/KOMMNIOTBPA 1 Keenetic
pyTepa.

4. Ako cTpaHuLaTa Ha CbBeTHKa 3a NbpBOHa4anHa HacTpoiika Bce
olje He Ce N0ABSABA, MONIS, CeABaliTe MHCTPYKLMUTE MO-40NY, 3a
Aa Hynupare Bawwus pyTep Keenetic.

KakBo aa npags, ako He nosly4aBaM AOCTHI A0 UHTEPHeET Upes

MOGM/IHA LWMPOKONEHTOBA BPb3Ka?

1. Ako LED 3a Mo6unHa mpexa @ Ha ycTpoiictsoto Keenetic ceetu

NOCTOSHHO B YePBEHO:

a. Yeeperte ce, ye CIM-kapTaTa e akTUBMpPaHa 3a npeHacsHe
Ha 3G 1 4G AaHHK, KaKTO 1 Ye e NOCTaBeHa MPaBUHO B CNOTA
3a CM kapra.

b. MpoepeTe fanu ce n3nckea BbBeXAaHe Ha MNH-koa 1 ako
eTaka, BbBejete BepHus MNH-koa, NpefocTaBeH oT Balwmna
£0CTaBUNK.

. Ako LED 3a mo6unHa Mpexa @ Ha yctpolicteoTo Keenetic mura

B CUHbO:

a. Yseperte ce, Ye JaBHocTTa Ha C/IM-kapTa He e u3Tekna.

b. YBepere ce, ye Keenetic pytepa ce Hamupa B o6cera
Ha UHTepHeT AoCTaBKaTa.

c. MNMoTebpAeTe ¢ Bawwus ISP gann MobunHata WIMPOKONEHTOBA
ycnyra e akTMBMpaHa 3a Bawwmsa akayHT.

d. KoHcynTupaiiTe ce ¢ BalWs AOCTaBUYMK HA UHTEPHET yCayri
[Aanu cTe B pOYMUHT 30Ha. B ciyuaii ye cTe, yBepeTe ce,

Ye POYMUHIbT € pa3pelleH 3a Ballns akayHT W B HaCTpoiikuTe
Ha Mpexara Ha Keenetic ycTpoicTBOTO onuuATa 3a 06MaHa
Ha JJaHHV B PeXUM Ha POYMUHT e aKTUBUpaHa.

e. MposepeTe Aanu napameTpuTe, NpejoCTaBeH oT Balwna
VIHTEPHET [0CTaBUWK, Ca NPaBUAHO BbBE/EH B MPeXoBuTe
HacTpoKu.

Ako LED 3a Mo6unHa Mpexxa @ Ha ycTpoiicTeoTo Keenetic caeTn

NOCTOAHHO B CMHLO WAV 3eN1eHO, NpoBepeTe Aann SIM kapTaTa

1Ma A0CTaTbUHO KPeAUT.

Ako LED 3a nnTepHeT @ Ha ycTpoiictBoTo Keenetic caetn

NOCTOSHHO B 3e/1eHO, MOAR, NpoBepeTe kabenHata uan

Wi-Fi Bpb3kaTta Mex gy ycTpoiicTBoTo Keenetic n gomaluHute

B YCTPOIACTBA, BKNOUUTENHO BCAKaKBM yABXMTENM Keenetic.
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KakBo a npaBs, ako He NoNy4aBaM AOCTBIN 0 UHTEPHET Upe3

Ethernet ka6en unu DSL/ onTuyeH / kabeneH / catennteH

mogem?

1. Ako LED 3a unTepHet @ Ha Keenetic ycTpoiicTBOTO He cBeTH,
MoNsi 06bPHETe Ce KbM BaLUUS JOCTaBUNK HA UHTEPHET yCayru,
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3a /ia Ce yBepuTe, Ye ycnyrata e 4OCTbIHA, KAakKTO 1 Ye U3non3sare
npaBWIHNTE NapaMeTpy 3a Bpb3Kka, KaTo Hanpumep
noTpebuTencko UMe 1 napona, yaoctosepsaaly npotokon, MAC-
azpecy 1 T.H. HanpaseTe eBeHTyaNHNTe HEOBXOANMM NPOMEHMU.

2. Ako LED 3a uHTepHeT @ Ha Keenetic ycTpoiicTBoTO CBETH,
nposepeTe kabena unu Wi-Fi Bpb3kata mexay Keenetic
YCTPOICTBOTO 1 AOMALLHOTO YCTPOIACTBO, BKJ1. BCUUkm Keenetic
ycynsatenu.

KakBo aa Hanpass, ako 3a6paBs naponaTta cu 3a 6e3XuyHaTa
Mpexa?

3apajeHata napona 3a cebp3BaHe kbM Wi-Fi Mpexata ce Hamupa
BbpPXY eTukeTa Ha rbpba Ha Keenetic pyTtepa. Ako Wi-Fi naponata

no nogpa3sbupaxe e NnpOMeHeHa 1 BNOCNe/CTBIe N3rybeHa, MoxeTe
la i HamepuTe MK Hynnupate, KaTo BAeseTe B yeb nHTepdeiica unu
B MO6UMNHOTO NpunoxeHune Keenetic.

KakBo aa HanpaBss, ako He NOMHsA naponara cv 3a ye6
uHTepdeiica?

3a fa Cb3AajeTe HOBa Napona, MoAs, CejBaiiTe MHCTPYKLMNTE

3a ;@ Bb3(TaHOBsBaHe Ha pabpuyHMTE HAaCTPOIKM Ha BBMPOCHOTO
Keenetic ycTpoiicTBo.

Kak aa Bb3cTaHOBA pabpuyHMTE HAaCcTPOIiKM Ha Keenetic
yCTpOiiCTBOTO?

YBepere ce, Ye Keenetic ycTpOACTBO e CBBbP3aHO € N3TOYHUK

Ha 3axpaHBaHe. HaTuCHeTe 1 3aApbXTe 6YToHa 3a HyNnMpaHe O,
Aokato LED 3a cbeTosiime (D) 3anouHe Aa Mura 61p30, Torasa
0TMycHeTe 6yTOHa 1 134akaiiTe yCTPOMCTBOTO BX Aja Ce pecTapTupa.
BaxkHo: Cesj Bb3CTaHOBABaHe Ha pabpuuHuTe HaCTPOikK, TpsbBa
Zla npoMeHuTe KOHUrypaLmsTa Ha Bpb3kaTa KbM UHTEpHeT

1 MOBTOPHO Aa j06aB1TE HTEPHET 11 yCUNBaTeNNTe KbM CBOATA
Mesh Wi-Fi cuctema.

MoaapbXKa
3a TexHM4ecka noAApbXKa v Apyra MHdopmaLms nocetete
help.keenetic.com.

WHcTpyKuum 3a 6e3onacHocT

Bawweto ycTpoiicTBo Keenetic e npegHasHayeHo CAMO

3a U3non3BaHe B 3aKpuTy nometexus, HUKOTA

He ro M3non3BaiiTe Ha OTKPUTO.

Mpeav ynotpe6a npemaxHeTe npeAnasHuTe neneHkun ot Keenetic
YCTPOWCTBOTO U Ce yBepeTe, Ue BEHTUNATOPHWUTE OTBOPK

He ca 6NoKMpaHu.



Hukora He n3non3sBaiiTe Keenetic ycTpoiicTBOTO B 3aTBOPEHO
NPOCTPAHCTBO 1 Ce yBepeTe, Ye 3axpaHBalLus ajantep e 1ecHo
AOCTBIEH.

M3nonsgaiite CAMO opuruHaneH Keenetic 3axpaHBaly agantep.
V3non3BaHeTo Ha noBpe/eH aganTep Tp6Ba Aa ce npekpaTu
HE3ABABHO.

BalweTo ycTpoiicTBo Keenetic 1 HeroBusT 3axpaHBaly agantep
He CbIbPXaT 4acTv 3@ 06C/TyXBaHe OT noTpe6uTens —

HE T OTBAPSIUTE.

[ipbxTe Keenetic ycTpoiicTBOTO Aaneuy oT BOAQ, Bara,
npekomepHa TONANHa U Npsika CNbHYeBa CBETINHA.

Bauweto ycTpoiicTBo Keenetic Moxe Aa 6be MOHTUPaHO
HaZleXx/JHO C NOMOLLTa Ha iBa BUHTA Ha BCSIKA CTeHa, A0CTaTbUYHO
3/ipaBa /1a U3AbPXK 4 NbTU TErNOTO Ha YCTPOACTBOTO.

FapaHuus

AKTyanHa H$pOpMaLms 3a rapaHLmMsTa Le HamepuTe B HaLLns
ye6caiit keenetic.com/legal.

YcTpoiicTBo Keenetic iMa HenpeHocMa 3-roAniLHa rapaHLus,
Ba/MAHa OT NocoYeHaTa B JOKYMeEHTUTe AaTa Ha Nokynkata
(BKNOUMTENHO 2-TOAMLLIHA eBponeiicka rapaHLus). BanngHn
peknamauuu B cnyyaii Ha AedekT Le 6baaT 06paboTBaHm

B CbOTBETCTBME C MECTHUTE 3aKOHOBM U3NCKBaHMS.

NHdpopmauus 3a ceptudumkaTute

Keenetic Limited geknapunpa, Ye ToBa yCTpOIACTBO OTrOBaps

Ha CbOTBeTHUTe pa3nopea6bu Ha inpekTunsa 2014/53/EC, 2009/125/
EO 1 2011/65/EU. MHdopmaLvs 3a mMbpBOHaYanHaTa geknapaLus

Ha EC moxe a ce Hamepy B keenetic.com B pa3jena c HdopmaLus
3a KOHKpeHuns mogen.

ToBa yCTpOVICTBO CbOTBETCTBA Ha OTPaHNY€eHNATa 3a pajnaunoHHO
13nbuBaHe B pamkuTe Ha EC, onpegeneHn 3a HeKOHTpoONMpaHa
cpepa. Tosa o6opyABaHe Tps6Ba Aa Ce MHCTanNpa 1 Aa ce paboty
Ha MUHWMAaNHO Pa3CTosiHIe OT 20 CM MeX/Y aHTEHUTE 1 YOBELLKOTO
TANOTO. YecToTa M MakCMManHo npejaBaHaTa MOLLHOCT 3a BalleTo
YCTPOIACTBO, CbIMACHO U31CKBaHWsATA Ha EC, ca n36poeHu no-gony:

4G/3G gnana3soH 1(1920-1980 MHz), ananasoH 3 (1710-1785 MHz),
[AmnanasoH 5 (824-849 MHz), gnanasoH 7 (2500-2570 MHz),
AmnanasoH 8 (880-915 MHz), ananasoH 20 (832-862 MHz),
AnanasoH 38 (2570-2620 MHz), ananasoH 40 (2300-2400 MHz),
AnanasoH 41 (2496-2690 MHz KN-2311, 2535-2675 MHz KN-2211,
KN-2910): knac Ha MoLHOCT 3 (23 dBm + 2 dB).

bvnrapcku

Wi-Fi 2400-2483,5 MHz: 20 dBm; 5150-5350 MHz: 23 dBm*;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Ako BaLLeTo ycTpoiicTBo Keenetic nogabpxa 5 Ghz *, to DFS n TPC
¢yHKLWIOHaI1HOCTI/ITe CbLY0 C Ca Bb3MOXHA B Ta3n YeCTOTHA IEHTa.

AT BE BG | CH | Cv z DE

DK | EE EL ES Fl FR HR
Q HU | E IS T L LT LU
v MT | NL NO | PL PT RO

SE Sl SK TR UA | UK

Bcuukum ycTpoiictea Keenetic, pabotelyy B Mhz gnanasoH ot yectoTu

5150 g0 5350 (kaHanu 36 - 64)* Tpsi6Ba Aa Ce M3MON3BAT Ha 3aKPUTO.

ToBa yCTPOMCTBO MOXe Aja Ce 13M0N13Ba B AbpXaBu-uneHKi Ha EC.

* [Iposepeme KoHkpemHume npodykmosu 0aHHU Ha 8auiemo
ycmpoiicmeo Keenetic 3a npunoxcumocm.

Peuvknupaxe

B cboTBeTCTBME C eBpOneVICKMTe AVPEKTNBU, BalLETO Keenetic
yCTpOVICTBO, BKNHOUYNTENHO ajanTep 3a 3aXxpaHBaHe u Kabenu,

He morarT Aia Ce U3XBbP/IAT 3aejHO C 6utoBuTe oTnagbun. 3anoBseye
VIH¢OpMaL|I/Iﬂ OTHOCHO peLnKANpaHeTo MoXeTe a Ce KOHCynTuparte
CMecCTHaTa 06LIJ,I/IHa nnn C Balwna A0CTaBYnK.

YBepomneHve

Korato nsnonssare Bawwwus Keenetic ycTpoiicTea (BKNKOUUTENHO
npu cBbp3BaHe Keenetic ycTpoiicTBO 3@ NbPBY MbT), KOMNAHUATA
Keenetic Limited wie 06pa6oTu onpegeneHa nnyHa nHGopmawms,
Hanpumep, eTUKeT, CepueH HoMep, Me Ha MoZeN, Bepcus

Ha codTyepa, kakTo 1 IP agpeca Ha BalweTo ycTpoicTBO Keenetic.
3a noseye nHGopmayus, mons, otugete B keenetic.com/legal.
AKo ce HamupaTe B AbpxaBa oT EBponeiickus Cbto3 / EBponelickata
MKoHOMMYecka 30Ha, Keenetic GmbH wie 06paboTBa IMUHY AaHHY,
KaTo HanpuMep: CepBU3eH HOMeP, CEp1eH HoMep, UMe Ha Mojen,
BepCus Ha copTyepa, kakTo 1 IP agpeca Ha Keenetic ycTpoiicTBoTO.
Mons, npoyeTeTe HallaTa NOANTMKA 3@ NOBEPUTENHOCT

Ha yCTPOIACTBOTO, BanuAHa 3a EBponeiickus Cbto3 / EBponeiickaTa
nKoHoMMYecka 30Ha Ha keenetic.com/legal.
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Podrobnosti na obrdzku se mohou lisit od vaseho konkrétniho zarizeni.




Co najdete v krabici
e 1router s predinstalovanym KeeneticOS;

e 2v3esmérové 4G antény;

e 1napajeci adaptér 100-240 V energetické Gcinnosti Grovné VI;
e 1 ethernetovy kabel;

e 1strucny ndvod;

o 1stru¢ny névod (vicejazycny).

Podminky prostfedi

e Rozsah provoznich teplot: 0 aZ +40 °C;

o provoznivihkost: 20 az 95 % bez kondenzace;

e rozsah teplot pfi uskladnéni: -30 az +70 °C;

o vlhkost pri uskladnéni: 10 az 95 % bez kondenzace.

Instalace modemového routeru Keenetic

1. VloZte do slotu pro SIM kartu na zadni strané modemového
routeru Keenetic (dale jen ,zafizeni Keenetic” nebo ,router
Keenetic”) standardni NanoSIM kartu tak, abyste sly3eli
zacvaknuti. ZIaté kontakty museji sméFovat dolt. Aktivovanou
NanoSIM kartu ziskate od svého poskytovatele mobilniho
Sirokopasmového internetu.

. Nainstalujte dodané odnimatelné 4G antény a umistéte

je svisle.

Umistéte zarfizeni Keenetic v dosahu kabelu od zasuvky.

Pro lepSi bezdratové pokryti umistéte zafizeni Keenetic

do nekrytého prostoru. Pfipojte zafizeni Keenetic ke zdroji

napéti. Zkontrolujte, zda LED dioda stavu (") a LED dioda

Wi-Fi & sviti a neblikaji.

. Pripojte k routeru Keenetic pres Wi-Fi mobilni zafizeni. Vychozi
nézev Wi-Fi (SSID) a heslo Wi-Fi jsou natistény na zadni etiketé
zarizeni Keenetic spolu s QR kédem, jehoz oskenovanim
se mobilni zafizeni automaticky pfipoji k Wi-Fi siti tvorené
zafizenim Keenetic. Pfipadné pripojte pocitac pomoci
pfiloZeného ethernetového kabelu k libovolnému Sedému
ethernetovému portu na zafizeni Keenetic.

. Po pfipojeni se na mobilnim zafizeni/ po¢itaci zobrazi okno
Priivodce poate&nim nastavenim. Pokud se privodce
nezobrazi, pfejdéte v prohliZeci na stranku my.keenetic.net.
Poznamka: Pokud se Priivodce poate&nim nastavenim
nezobrazi, pfectéte si ¢ast Casté dotazy nize.
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MoZnosti spravy

Webové rozhrani Keenetic je primarnim zpsobem spravy
zafizeni a nabizi viechny funkce a moznosti konfigurace. Muzete
si také rezervovat soukromou doménu pomoci bezplatné sluzby
KeenDNS, abyste méli k dispozici zabezpecenou vzdalenou spravu
vasisité chranénou HTTPS kdykoli a odkudkoli. Chcete-li zacit,
oteviete my.keenetic.net.

Mobilni aplikace Keenetic pfedstavuje nejjednodussi zpisob
spravy domdci sité prostfednictvim zarizeniiOS nebo Android
na cestach, se zaméfenim na rutinni Gkoly, rodi¢ovské funkce
a monitorovéni provozu. Stahnéte si aplikaci Keenetic, kterd

je k dispozici v Apple App Storu a na Google Play, do svého
mobilniho telefonu.

Vyhledat aplikaci
Keenetic

Systém Keenetic pro vzdalené monitorovani a spravu

je cloudové feSeni pro malé a stfedni podniky, které pomaha
udrZovat kritické sité a infrastrukturu nepretrzité online. Vice
se dozvite na rmm.keenetic.com.

Casté dotazy
Co mam dé&lat, pokud se nemiiZu dostat na stranku Privodce
pocatecnim nastavenim ani na stranku webového rozhrani
Keenetic?
. Zkontrolujte, zda je mobilni zafizeni / pocitac pFipojen(o)
k vaSemu routeru Keenetic pres Wi-Fi nebo prostrednictvim
ethernetového kabelu a nastaven(o) tak, aby automaticky
ziskaval(o) IP adresu a DNS servery.
. Zkontrolujte, zda jste spravné zadali pFisluSnou webovou
adresu pro router Keenetic: my.keenetic.net (doporucena
varianta) nebo 192.168.1.1 nebo 192.168.2.1.
Restartujte mobilni zaFizeni / potitac a router Keenetic.
Pokud se Prlivodce poc¢ate¢nim nastavenim nadale
nezobrazuje, postupujte podle pokyn( niZe a router Keenetic
resetujte.

N -
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Co mam délat, pokud se mi nedafi prostfednictvim mobilniho
Sirokopasmového pripojeni ziskat pFistup k internetu?
1. Pokud LED dioda mobilnisité @ na zafizeni Keenetic sviti
neprerusované cervené:
a. Ovérte, zda SIM karta podporuje 3G nebo 4G data a zda
je spravné vloZena do slotu pro SIM kartu.
b. Ovérte, zda je vyZzadovén PIN kdd, a pokud ano, zadejte
v nastavenich internetu spravny PIN kéd, ktery jste dostali
od svého poskytovatele pripojeni k internetu.
. Pokud LED dioda mobilni sité @ na zafizeni Keenetic blika
modfe:
a. Zkontrolujte, zda nevyprsela platnost SIM karty.
b. Ovérte, zda se smérovac Keenetic nachazi v oblasti pokryti
vaseho poskytovatele pfipojeni k internetu.
c. Ovérte si u poskytovatele pripojenik internetu, zda je pro
vas ucet povoleno mobilni Sirokopasmové pfipojeni.
d. Ovérte si u poskytovatele pripojeni k internetu, zda
se nenachdzite vroamingové oblasti. Pokud by tomu tak
bylo, zkontrolujte, zda je pro vas cet roaming povolen a zda
je datovy roaming povolen v nastavenich internetu zafizeni
Keenetic.
. Zkontrolujte, zda jsou parametry, které jste dostali
od poskytovatele pfipojeni k internetu, spravné zadany
v nastavenich internetu.
. Pokud LED dioda mobilnisité @ na zafizeni Keenetic sviti
neprerusované modie nebo zelené, ovérte, zda na SIM karté
je dostatecny kredit.
Pokud LED dioda internetu @ na zaFizeni Keenetic trvale sviti
zelené, zkontrolujte kabelova nebo Wi-Fi pfipojeni mezi vasim
zafizenim Keenetic a doméacimi zafizenimi, véetné pfipadnych
extender( Keenetic.
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Co mam délat, kdyZ se mi nedafi se pfipojit k internetu pres
ethernetovy kabel nebo DSL/opticky/kabelovy/satelitni
modem?
1. Pokud LED dioda internetu @ na zafizeni Keenetic nesviti,
obratte se na svého poskytovatele pfipojeni k internetu
a zkontrolujte, zda je sluzba k dispozici a zda pouzivate
spravné parametry pfipojeni: pfihlaSovaci jméno a heslo
Uctu, ovérovaci protokol, MAC adresa atd. Provedte pfipadné
potfebné zmény.

2. Pokud LED dioda internetu @ na zafizeni Keenetic sviti,
zkontrolujte kabelova nebo Wi-Fi pfipojeni mezi vasim
zafizenim Keenetic a domécimi zarizenimi, v€etné pripadnych
extenderl Keenetic.

Co mam délat, kdyZ zapomenu heslo k Wi-Fi?

Vychozi heslo pro pfipojeni k Wi-Fi siti najdete na nalepce

na zadni strané zarizeni Keenetic. Pokud vychozi heslo Wi-Fi bylo
zménéno a nasledné jste ho ztratili, zménéné heslo Ize ziskat
nebo obnovit pfihlasenim do webového rozhrani nebo v mobilni
aplikaci Keenetic.

Co mam délat, kdyZ zapomenu heslo ke strance webového
rozhrani?

Chcete-li si vytvofit nové heslo, postupujte podle pokyni

k obnoveni tovérnich nastaveni zafizeni Keenetic v otazce nize.

Jak na zafizeni Keenetic obnovim piivodni tovarni nastaveni?
Ujistéte se, Ze je zafizeni Keenetic pfipojeno k napajeni. Stisknéte
resetovaci tlagitko & a drite ho stisknuté, dokud LED dioda
stavu (D) nezalne rychle blikat. Pak tlagitko uvolnéte a pockejte,
aZ se zafizeni restartuje.

DuleZité: Po obnoveni tovarnich nastaveni budete muset znovu
nakonfigurovat pfipojeni k internetu a znovu do svého Mesh
Wi-Fi systému pridat extendery.

Podpora
Pro technickou podporu a dal3i informace navstivte
help.keenetic.com.

Bezpecnostni pokyny
e ZarizeniKeenetic je ur¢ené POUZE pro vnitini pouZiti. NIKDY jej
nepouzivejte venku.
e Pred poufZitim odstraiite ze zafizeni Keenetic ochranné titky
a zajistéte, aby vétraci otvory byly odblokované.
o Nikdy zafizeni Keenetic nepouzivejte v uzavieném prostoru
a zajistéte, aby napéjeci adaptér dodévany spole¢nosti
Keenetic byl vZdy snadno pfistupny.
Pouzivejte POUZE napéjeci adaptér dodévany spolecnosti
Keenetic. Pokud je adaptér poskozeny, OKAMZITE ho prestarite
pouZivat.
Zafizeni Keenetic a jeho napéjeci adaptér neobsahuji Zadné
soucasti, které by mohl opravit sam uZivatel. NEOTEVIREJTE JE.



Chrarite zafizeni Keenetic pfed vodou, nadmérnou vihkosti
nebo nadmérnym teplem a pfimym slune¢nim svétlem.
Zafizeni Keenetic Ize bezpecné namontovat na zed pomoci
dvou pevné zasroubovanych Sroubd. MontaZ je mozna

na povrch jakékoliv zdi, ktery unese ¢tyfnasobek hmotnosti
zafizeni.

Zaruka na zafizeni
Nejnovéjsiinformace o zaruce najdete na nasich webovych
strankach keenetic.com/legal.

Router Keenetic se dodava s nepfenosnou tiletou zérukou, kterd
bézi od zdokumentovaného data zakoupeni (véetné vasi dvouleté
evropské omezené zaruky). Opravnéné reklamace v p¥ipadé

zavady budou vyfizeny v souladu s mistnimi zakonnymi predpisy.

Informace o certifikaci

Spolecnost Keenetic Limited timto prohlasuje, Ze toto zafizeni

je vsouladu se vSemi pfisluSnymi ustanovenimi smérnic
2014/53/EU, 2009/125/ES a 2011/65/EU. Podrobnosti o pivodnim
prohlaseni EU najdete na webu keenetic.com v podrobnostech
na strankach konkrétnich modeld.

Toto zafizeni splfiuje limity EU pro expozici zéfeni stanovené pro
nekontrolované prostredi. Toto zafizeni musi byt nainstalovano

a provozovano se vzdalenosti minimalné 20 cm mezi anténami

a télem ¢lovéka. Frekvence a maximalni vysilany vykon zafizeni

podle poZadavk( EU jsou uvedeny nize:

4G/3G pasmo 1(1920-1980 MHz), pdsmo 3 (1710-1785 MHz),
pasmo 5 (824-849 MHz), pasmo 7 (2500-2570 MHz),

pasmo 8 (880-915 MHz), pasmo 20 (832-862 MHz),

pésmo 38 (2570-2620 MHz), pasmo 40 (2300-2400 MHz),

pasmo 41 (2496-2690 MHz KN-2311, 2535-2675 MHz KN-2211, KN-
2910): vykonové tiida 3 (23 dBm +2 dB).

Wi-Fi 2400-2483,5 MHz: 20 dBm; 5150-5350 MHz: 23 dBm*;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Pokud vase zarizeni Keenetic podporuje pasmo 5 GHz*, bude pfi
provozu v pasmu 5 GHz podporovat funkce DFS a TPC.
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V8echna zafizeni Keenetic pracujici ve frekvenénim rozsahu
5150 az 5350 MHz (kandly 36 aZ 64)* se sméji pouzivat pouze
ve vnitfnich prostorech.

Toto zafizenf |ze pouZivat ve vSech ¢lenskych statech EU.

*Zjistite v podrobnostech specifickych pro vase zarizeni Keenetic.
Likvidace

V souladu s evropskymi smérnicemi nesmi byt zafizen{

Keenetic, v€etné napajeciho adaptéru a kabel(,

likvidovéno spolu s béZnym domovnim odpadem.

Informace ohledné likvidace ziskate od mistniho Gfadu

nebo od vaseho dodavatele. I
Upozornéni

KdyZ pouZivéte zafizeni Keenetic (v€etné prvniho pfipojeni
zarizeni Keenetic), spole¢nost Keenetic Limited zpracovdava urcité
osobni Gdaje o vds, napf. servisni Stitek, sériové Cislo, ndzev
modelu, verzi softwaru a IP adresu vaSeho zafizeni Keenetic.
Dalsi informace najdete na adrese keenetic.com/legal.

Pokud se nachazite na Gizemi Evropské unie / Evropského
hospodérského prostoru, spole¢nost Keenetic GmbH zpracovéava
urcité osobni Gdaje o vas, napf. servisni Stitek, sériové cislo, ndzev
modelu, verzi softwaru a IP adresu vaSeho zafizeni Keenetic.
Prectéte si nase Oznameni o ochrané osobnich Gdajl k zafizeni

pro Evropskou unii / Evropsky hospodérsky prostor na adrese
keenetic.com/legal.
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Hvad er der i a®sken

1 router forudindleest med KeeneticOS;

2 omniretningsbestemte 4G-antenner;

1 niveau VI energieffektiv 100-240 V stremadapter;
1 ethernetkabel;

1 hurtig startvejledning;

1 hurtig startvejledning (flere sprog).

Miljemaessige forhold

o Driftstemperaturvidde: 0 til +40°C;

o Driftsfugtighed: 20 til 95 % ikke-kondenserende;

e Opbevaringstemperaturvidde: -30 til +70°C;

e Opbevaringsfugtighed: 10 til 95 % ikke-kondenserende.

Installermg af din Keenetic Modem Router

. Indsaet et standard Nano SIM-kort i SIM-kortplads
pa bagsiden af din Keenetic Modem Router (herefter
‘Keenetic-enhed’, ‘Keenetic-router’), indtil du hgrer et klik, med
guldkontakterne nedad. For at fa et aktiveret Nano SIM-kort
skal du kontakte dine mobilbredbandsudbyder.

. Installer de medfglgende 4G-antenner, som kan fjernes,
og placér dem som vist.

. Placér din Keenetic-enhed inden for kabellengde fra
et stramstik. Placér din Keenetic-enhed i et dbent omrade
for bedre tradlgs daekning. Forbind din Keenetic-enhed til
en strgmkilde. Tjek, at bade Status-LED’en (") og WiFi-
LED’en = lyser uden at blinke.

. Forbind en mobilenhed til din Keenetic router via WiFi.
Standard WiFi-navnet (SSID) og WiFi adgangskoden er trykt
pa din Keenetic-enheds bagsideetiket sammen med en QR-
kode, der automatisk vil tilslutte din mobile enhed til Keenetic-
enhedens WiFi, nar den scannes. Alternativt kan du forbinde
en computer til en hvilken som helst gra ethernetport pa din
Keenetic-enhed ved at bruge det medfglgende ethernetkabel.

. Nar de er forbundet, dukker et installationsguide vindue
op padin mobilenhed/computer. Hvis installationsguiden ikke
dukker op, sa brug en browser til at ga til my.keenetic.net.

k: Hvis installationsguiden ikke dukker op, bedes
du se ofte stillede spgrgsmal nedenfor.
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Administreringsmuligheder

Keenetics webgraenseflade er den primare mide

at administrere din enhed. Den tilbyder alle funktions-

og konfigurationsmuligheder. Du kan ogsa booke et privat
domanenavn med den gratis KeenDNS-tjeneste for at have
sikkert, HTTPS-beskyttet fiernadministrering af dit netvaerk
til enhver tid og fra ethvert sted. Abn my.keenetic.net for
atkomme i gang.

Keenetic mobilapplikation er den nemmeste made
atadministrere dit hjemmenetvaerk gennem din iOS-

eller Android-enhed, mens du er pa farten, fokuseret

pa rutineopgaver, foreldrefunktioner og trafikovervagning.
Download Keenetic-appen fra Apple App Store eller Google Play
Store pa din mobiltelefon.

Scan for Keenetic app

Keenetic fjernovervagnings- og administrationssystemet
er en cloud-baseret lgsning, der er specialbygget il sma/
mellemstore virksomheder for at hjeelpe med at holde kritiske
netvaerk og infrastruktur online 24/7. Ga til rmm.keenetic.com
for at leere mere.

Ofte stillede spergsmal

Hvad skal jeg gere, hvis jeg ikke kan fa adgang til

startguidesiden eller Keenetic webbrugerfladesiden?

. Serg for, at din mobilenhed/computer er forbundet til din
Keenetic-router via WiFi eller et Ethernet-kabel, og indstil til at
hente en IP-adresse og DNS-servere automatisk.

. Tje, at du korrekt har indtastet den rette Keenetic Router

webadresse: Enten my.keenetic.net (abefalet) eller

192.168.1.1 eller 192.168.2.1.

Genstart din mobilenhed/computer og din Keenetic router.

. Hvis startguidesiden stadig ikke dukker op, bedes du falge
instrukserne nedenfor for at nulstille din Keenetic router.

-
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Hvad skal jeg gere, hvis jeg ikke kan fa adgang til internettet
via en mobil bredbandsforbindelse?
. Hvis mobilnetvarks-LED’en @ pé Keenetic-enheden lyser
op med rgdt:
a. Verificer, at dit SIM-kort er 3G- eller 4G-dataaktiveret
og korrekt indsat i SIM-dbningen.
b. Verificer, om en pin er pakraevet, og indtast
i sa fald den korrekte PIN fra din internetudbyder
iinternetindstillingerne.
. Hvis mobilnetvarks-LED’en @ p3 Keenetic-enheden blinker
blat:

-

N

a. Serg for, at dit SIM-kort ikke er udlgbet.

b. Verificer, at din Keenetic router er i din internetudbyders
serviccomrade.

c. Bekraeft med din internetudbyder, om mobil
bredbandstjeneste er aktiveret for din konto.

d. Bekraeft med din internetudbyder, om du er i et roaming
tjenesteomrade. Hvis du er, skal du sikre dig, at roaming
er tilladt med din konto, og at dataroaming er aktiveret i din
Keenetic-enheds internetindstillinger.

e. Verificer, at parametrene fra din internetudbyder
er indtastet korrekt i internetindstillingerne.

. Hvis mobilnetvaerks-LED’en @ p3 Keenetic-enheden lyser
op med blat eller grent, skal du verificere, at dit SIM-kort har
nok kredit.

4. Hvis Internet-LED'en @ pé Keenetic-enheden lyser grent
uden at blinke, skal du tjekke kabel- eller WiFi-forbindelserne
mellem din Keenetic-enhed og dine hjemmeenheder, herunder
eventuelle Keenetic-extendere.

w

Hvad skal jeg gere, hvis jeg ikke kan fa adgang til internettet
via et ethernetkabel eller DSL-/fiber-/kabel-/satellitmodem?
. Hvis Internet LED’en @ pé Keenetic-enheden ikke
er oplyst, skal du kontakte din internetudbyder for at sikre,
attjenesten er tilgeengelig, og at du bruger de korrekte
forbindelsesparametre, altsa kontologin og adgangskode,
autentificeringsprotokol, MAC-adresse osv. Foretag
ngdvendige andringer.
. Hvis Internet-LED’en @ pa Keenetic-enheden er oplyst,
skal du tjekke kabel- eller WiFi-forbindelsen mellem din
Keenetic-enhed og dine hjemmeenheder, herunder eventuelle
Keenetic-udvidere.

-

N

Hvad skal jeg gore, hvis jeg glemmer min tradlese
adgangskode?

Standardadgangskoden til at oprette forbindelse til WiFi-
netvaerket kan findes pa et klistermaerke pa bagsiden af din
Keenetic enhed. Hvis standard WiFi-adgangskoden er blevet
a@ndret og siden hen mistet, kan den @ndrede adgangskode
findes eller nulstilles ved at logge ind pa websiden eller Keenetic
mobil-appen.

Hvad skal jeg gere, hvis jeg gl
webbrugerfladesiden?

For at oprette en ny adgangskode bedes du fglge instrukserne
for at gendanne fabriksindstillingerne pa din Keenetic enhed

i spergsmalet nedenfor.

de til

P |
min g
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Hvordan nuistiller/gendanner jeg de originale
fabriksindstillinger pa min Keenetic enhed?

Serg for, at din Keenetic enhed er tilsluttet strgm. Tryk og hold
nulstillingsknappen O nede, indtil status-LED’en () begynder
at blinke hurtigt. Slip sa nulstillingsknappen, og vent, mens din
enhed genstarter.

Vigtigt: Efter nulstilling af fabriksindstillinger skal du konfigurere
din internetforbindelse igen og fgje extendere til dit Mesh WiFi-
systemigen.

Hjeelp
For teknisk support eller andre oplysninger bedes du ga til
help.keenetic.com.

Sikkerhedsvejledning

Din Keenetic-enhed er KUN til indenders brug — brug den
ALDRIG udendegrs.

For brug skal fjerne beskyttelsesetiketter fra din Keenetic-
enhed, og serg for, at ventilationsdbningerne ikke er blokeret.
Brug aldrig din Keenetic-enhed i et indelukket omrade, og serg
for, at der altid er nem adgang til den Keenetic-leverede
stremforsyning.

Brug KUN en Keenetic-leveret stremforsyning — stop brug

af en eventuelt beskadiget forsyning @JEBLIKKELIGT.

Din Keenetic-enhed og dens stremforsyning indeholder ingen
dele, der kan serviceres af brugeren — ABN IKKE.

Hold din Keenetic-enhed vaek fra vand, hgj fugtighed eller
varme samt direkte sollys.



e Din Keenetic-enhed kan sikkert monteres pa en veeg med
to skruer, der er skruet godt fast, pa en hvilken som helst

vagflade, der er staerk nok til at holde 4 gange enhedens vaegt.

Enhedsgaranti
For de seneste oplysninger om garanti skal du g til vores
hjemmeside keenetic.com/legal.

Med din Keenetic enhed fglger en 3-ars garanti fra den
dokumenterede kgbsdato (inklusive din 2-ars europaiske
garanti). Garantien kan ikke overfgres. Gyldige krav i tilfeelde
af en defekt vil blive haedret i henhold til lokale lovkrav.

Certificeringsoplysninger

Keenetic Limited erkleerer hermed, at denne enhed overholder
alle relevante provisioner af direktiverne 2014/53/EU,
2009/125/EC 0g 2011/65/EU. Detaljer fra den originale EU-
erklaering kan findes pa keenetic.com inden for detaljer

pa specifikke modelsider.

Denne enhed overholder EU's stralingseksponeringsgranser,
der er angivet for et ukontrolleret miljg. Dette udstyr

bgr installeres med en distance pa mindst 20cm mellem
antennerne og en persons krop. Frekvensen og den maksimale
transmitterede stremstyrke for din enhed i henhold til EU-
kravene er vist nedenfor:

4G/3G Band 1(1920-1980 MHz), Band 3 (1710-1785 MHz),

Band 5 (824-849 MHz), Band 7 (2500-2570 MHz),

Band 8 (880-915 MHz), Band 20 (832-862 MHz),

Band 38 (2570-2620 MHz), Band 40 (2300-2400 MHz),

Band 41 (2496-2690 MHz KN-2311, 2535-2675 MHz KN-2211,
KN-2910): Power class 3 (23 dBm + 2 dB).

WiFi 2400-2483,5 MHz: 20 dBm; 5150-5350 MHz: 23 dBm*;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Hvis din Keenetic-enhed er 5GHz kompatibel*, understgtter den
DFS- og TPC-funktionalitet, mens den kerer i 5 GHz-bandet.
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Alle Keenetic-enheder, der kgrer i frekvenser mellem 5150
0g 5350 MHz (kanalerne 36 - 64)* er begraenset til indendprs
brug.

Denne enhed kan bruges pa tvers af EU-medlemslande.
* Tjek specifikke produktoplysninger for din Keenetic-enhed for
anvendelighed.

Afhandelse

I overensstemmelse med europeeiske direktiver

ma din Keenetic-enhed, inklusive stremadapteren

og kabler, ikke afhaeendes sammen med almindeligt
husholdningsaffald. Kontakt din lokale myndighed eller
din udbyder for information om afhaendelse.

Meddelelse

Nar du bruger din Keenetic-enhed (inklusive nar du forbinder din
Keenetic-enhed for farste gang), vil Keenetic Limited behandle
visse personlige data om dig sdsom service-tag, serienummer,
modelnavn, software-version og IP-adresse for din Keenetic-
enhed

For yderligere oplysninger bedes du ga til keenetic.com/legal.

Hvis du befinder dig i Den Europaiske Union/Det Europaiske
@konomiske Samarbejdsomrade, vil Keenetic GmbH behandle
visse personlige oplysninger om dig, f.eks. servicekode,
serienummer, modelnavn, softwareversion og IP-adresse pa din
Keenetic-enhed. Laes vores Meddelelse om enhedsbeskyttelse
for Den Europaeiske Union/Det Europaeiske @konomiske
Samarbejdsomrade pa keenetic.com/legal.
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TiumdpxeL oto Kouti

o 1 poutep pe nposyKutsotnpsvo KeeneticOS:

o 2kepaiegeupeiag &aonopuc 4G

o 1 petuuxnpauatnq pevpatog Level VI evepyelakrg amoésoang
100-24

o 1 Ku)\wélo Ethernet:

e 108nyd¢ ypriyopng ekkivnong:

o 108nyog ypryopng ekkivnong (mMoAlyAwooog).

NeptBarroviikég GuvORKeg

o [leptoxr Beppokpactwy Aettoupyiag: 0 éwg +40 °C

o YypaoiaAettoupytag: 20 éwg 95% xwpig SUPTUKVWAN
o [eploxr Beppokpastwy amobrikeuang: -30 éwg +70 °C
o Yypaoia amobrkeuong: 10 éwg 95% xwpig sUPTOKVWEN

Eykatdotacn tou pévtep-spopoloyntr) Keenetic
1. Ewayaysrs pua ctuva Kapta Nano-SIM, pETIS XPUTEG Enu(psc
OTPAPYEVEG TIPOG Ta KATW, 0TV UTtOSoX A KapTag SIM oto Tiow
pépog tou povtep-Spoporoyntr Keenetic (eekrg «GUUKEUI']
Keenetic», «5popoAoyntric Keenetic») péxpL va akoUOETe Eva
KALK. [la va QoK T OETE pLa evepyottotnpévn kapta Nano-SIM
ETILKOWWVHAOTE HE TOV TLAPOXO UTINPETLWY EUPULWVIKIE OUVEEDNG
péow Kwntou.
EYKATOOTAOTE TLG TIapeXGHEVE AQALPOUNEVEG Kepateg 4G Kat
TOTOBETOTE TEC KATAKOPUPA.
. TomoBeT0Te TN CUOKELN Keenetic WOTe va YTAVEL TO KAAWSLO
oe mipida pevpatog. TomoBeTrote T cuokeur Keenetic
0 N MepIKAELOTO WO yLa KaAUTepN aolppatn kAAuYn.
TuvSEaTe T ouakeun Keenetic oag pe évav psruoxnpatmtq
pelpatog. BeBalwesus otLto LED katdotaong (D katto
LED Wi-Fi & eivat uvuppsvu Kat 8ev avaBocBr]vouv
. Suvdéote € Evu KWNTo pe to poUtep Keenetic péow Wi-Fi.
To mpoeTiAeypévo dvopa Wi-Fi (SSID) kat 0 KwdLkdg tpdapacng
Wi-Fi eivat TUnwpiéva o€ PLa ETLKETA 0T0 TtLow PEPOG TNG GUTKEURG
Keenetic padi pe évav KwSLK QR TIOU TOV GAPWVETE Kal CUVEEEL
QUTOHATa To KWNTE oag e to Wi-Fi T 0uokeuric Keenetic.
EVaAAGKTLKG, CUVEETTE Evav UTIONOYLOTH OE onowér]nots yKpL
60pa Ethernet atn cuokeur Keenetic aag, XpnotpomoLLVTag
To tapexOpEVo KaAwsLo Ethernet.
. MM yiveL obvéean, Ba eppaviotel to mapdbupo 08ny6g
APXLKIG EYKATAGTAGNG GTO KLVNTO / 6TOV UTOAOYLOTH 0aG.
Avo oSnyoq Sev qu)uvtctsl psmBsLts oto my.keenetic.net péow
TOU TIPOYPAPATOG TTEPLAYNTTG 0ag.

ad

w

&~

w

Inpeiwon: Av o 08nyog apXLKig eykataotaong Sev
eppavietat, avatpédte otV evoTnTa ZUXVEG EpToELS
TApPaKATW.

Emtihoyég Srayeipong

To Keenetic web interface eivat 0 kOpLog tpomog Staxeiptong

NG CUOKEUG 60, KABWE TPOCPEPEL OAA TA XAPAKTNPLOTLKA KAL

TG EMAOYEG SLapoppwan. Mopeite emiong va KAeioeTe éva
L8LWTLKG OVopa Topéa HeT Swpedv umnpeaia KeenDNS yla va exers
acpaln amopakpuopévn SlayeipLon Tou Stktuou oag e postasia
HTTPS omoLadnmote oTtypr kat amd onoudnmote. Avoifte

10 my.keenetic.net yia va §ekivroete.

H pappoyn yLa Kwvntd Keenetic sivat o eukoAdtepog TpoTog
SLAYELPLONG TOU OLKLAKOU SLKTUOU 0UG PEGW TWV KLVNTWY GUCKEUWV
oag pe i0S 1 Android, eatiaovtag oe ouvABeLG epyaaies, Asttoupyieg
yovikoU eAéyyxou Kat mapakolouBnang kivnong. KateBdote ato
Knto oag tnAépwvo tnv epappoyn Keenetic, mou Statibetatl oto
Apple App Store kat oto Google Play Store.

Ldpwon ylatnv
epappoyn Keenetic

To c0oTnpa ATtOPaKPUGHEVNG TTapakoAoUBnong Kat
Staxeipiong Keenetic sivat pta Abon rou Baoietat ato cloud
Ka £XEL KATAOKEVAOTEL ELSLKA e aKOTIO va BonBd pLkpég/peoaieg
emixeLprioeLg va Statnpoly online Ta Siktua KaL TLG UTOSOPES
KpioLung onpaciag 6Ao o elkooLteTpawpo. Emokepdeite

10 rmm.keenetic.com yLa va pdfete mepLocotepa.

Zuyvég Epwrnoerg

TumpémeL va Kavw av v Exw ipdcBacn otn aeAisa tov 0dnyol

gyKatdotaong otn ceAisa to oeAida Stacuvseong Keenetic;

. BeBawwBeite 6TL T KIvnTd / 0 UTIOAOYLOTHG 0ag elval cuvSeSepévog
e To poUtep Keenetic péow Wi-Fi fj kaAwdiou Ethernet kat éxet
oplotel va amoktd StevBuvon IP kat Stakoptotég DNS autopara.

. BeBawwbeite OTL éxeTe eLoaydyel owaTd TNV KAtaAAnAn StebBuvaon
Tou poutep Keenetic oo (vtepveT: my.keenetic.net (mpoteivetal)
11192.168.1.11) 192.168.2.1.

3. Kdvte emavekkivnon tou kntol / umtoAoyLaTr 6ag Kat tou poutep

Keenetic.

-

N
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4. Avn oeAiSatou odnyou eykatdotaong eEakolouBei va pnv
eppavietat, akoAouBoTe TLG TapakdTw 0dnyteg yLa va
emavagépete To poutep Keenetic.

TUTIPEMEL VA KAVW av SV W TIPOGBACH GTO (VTEPVET Péow

£VPLVIWVLKIIG CUVEEDNG KLVNTOU;

1. Avto LED KvntoU Siktou @ otn cuokeur) Keenetic eivat

0TaBePd KOKKLVO:

a. BePawwbeite tLn kapta SIM €xeL evepyoTrotnpévo
10 3G ] 4G Kal €L TOTI0BETNOEL OWOTA 0TV UTTOSOXT TNG
Kaptag SIM.

b. BeBawwBeite 6Tt Sev amatteitat PIN, kat av anatteitat, EL0AYETE
T0 0WOTO KWSLKO PIN TTOU TTapéXETAL A6 TOV TAPOXO (VIEPVET
0ag 0TLG puBpioEL Tou vigpvet.

2. Avto LED Kl.vntou Siktoov @ ot ouakeur Keenetic

avaBoaPriveL KOKKLVO:
a. BePatwBeite ot n kapta SIM oag Sev £xel ARet.
b. BeBawBeite 6L T0 pouTep Keenetic oag Bpioketal otnv meploxn
eEuminpétnang tou mapdyou vtepvet oag.
¢. EmBeBatwote pe Tov mapoxo ivIEPVET oag av n eupulwviki
umnpesta KwnTou givat evepyoTrotnpévn yLa To AoyapLacpo
aag.

. EmBePatwote pe Tov mpoxo iviepvet aag av Bpiokeote
o€ epLoy 1} umnpeaiag meplaywyrg. Av Bpiokeate og {wvn
neplaywyng, PePatwheite 6TL N TEpLAyWYN EMLTPETETAL YLat
T0 Aoyaplaopo oag kat 6ti n emAoyn Meplaywyng Aesopévwy
elval evepyomolnpévn oTLg pubpioeLg (VTEPVET TG CUOKEUNG
Keenetic oag.

. EmaAnBevote 6TL oL TapapeTpoL TTou Ttapéyovat amd tov
ndpoxo {vtepvet oag éxouv LoayBel owoTa oTLg pubpioeLg
{vtepvet.

. Avto LED 8ikthou Kwntou Q) otn GUUKEU[] Keenetic eivat

otabepd UmAe 1 mpdotvo, ehéyEte av N kdpta SIM oag £xeL emapkeg

TILOTWTLKG UTTGAOLTTO.

Av 10 LED ivtepvet & otn ouokeun Keenetic eivat mpdotvo kat

avappévo atabepd, eAéyEte tn aOvSean, evouppatn 1y Wi-Fi,

petagU tng oUoKeURG Keenetic kat Twv GUCKELWVY TOU GTILTLOY,
peTagy Twv omolwy TUXOV CUCKELES EMEKTAONG SLKTUOU Keenetic.

o

o

w

bl

TUTIPETEL VA KAVW AV §EV PTtopw va £Xw TPOGPacn oTo iviepvet
péow kaAwsiou Ethernet ) DSL/Fiber/kaAw&iou/5opupopikod
povtey;
1. Av 1o LED ivtepvet @ otn ouokeun Keenetic Sev elvat

avappévo, cUPBOUNEUTELTE TOV TTAPOXO UTINPESLWY (VTEPVET

oag yla va BeBatwbeite 6tL n unnpeoia eivat Stabéapn kat

OTLXPNOLUOTIOLELTE TLG CWOTEG MAPAUETPOUG CUVEEDNC, TLY.
owoTd otolxeia oUVEEONG KaL KwSLKO TTPOGBacNG, TPWTOKOAAD
auBevtikomoinang, Steubuvan MAC kAT Kavte 600G arAayég
pslu(ovtut

2. Avto LED ivtepvet @ ot ouumur] Keenetic eivat uvappevo
eAéyEte tn obvdeon, evouppatn i Wi-Fi, petagy tg ouokeurig
Keenetic Kat Twv CUGKELWV TOU UT(lIlOU HEICIEU TWV oTIoLWY IUXOV
OUOKEUEC EMEKTAONG SLKTUOU Keenetic.

TLTIpEMEL Va KAVW av EEXAoW ToV acUppato KwLko mpooaang;
O mpoeTLAgypéVOG KwELKOG pOaBaong yLa tn olvSeon oto Siktuo
Wi-Fi pmopei va BpeBei o€ éva autokOAANTO 0TO TLOW PEPOG TNG
0UoKeUNG Keenetic 6ag. Av 0 TPOETLAEYUEVOG KwSLKOG Tpdopaang
Wi-Fi éxeL aAAAgeL KaL Tov €XETE XAOEL, PTIOPELTE va AVAKTHOETE Tov
Vo KwLKO TP6OPATNG f Ve TOV ETAVAPEPETE KAVOVTAG 0LUVEEDN TN
Stemapny Web r otnv epappoyr} tou Keenetic yLa kwntd.

TLTIPEMEL VA KAVW av EEXAOoW TO KWELKO TtpoaBacng Ttng
LotooeAidac;

Tava SnuLoupynoete éva vEo KWSLKO npocBucnq, akolouBriote
TLG 081N yLEQ VLo VO EMAVAPEPETE TLG EPYOTTATLAKEG PUBLOELC 0T
ouoKeur Keenetic 0TV mapakdtw epwtnon.

MW PTopw va KGVW EMAVAPOPE/AVAKTNCT TWV APYLKWY

£pY0CTAGLAKWY pUBiGEWY 0TN GUOKELN Keenetic pov;

BePalwbeite 6tLn cuokeur Keenetic oag eivat ouvsedepévn

pe tapox1 peduatoc. Miéote nupuratapeva TO KOUTIL ETavapopag
woTou to LED Kutuutacng G va Clp)(lGEqu uquocansL

Ypryopa, a@rioTe TO KOUNTIL KaL TTEPLUEVETE OG0 KAVEL EMAVEKKIVNON

1 GUOKEUN).

ZNHavVTLKO: MeTd TV EMavapopd pyosTastakwy pubuicewv

Ba xpetaotel va puBpioete Tn 6UVSEDK oag 0To (VTEPVET KaL

va pooBéoete maAL ta extender ato aUatnpa Mesh Wi-Fi.

Yrootpién
Ma texvikn umootptén kat AAAeg Anpopopieg mapakarolpe
emLokeOeite tn SteuBuvan help.keenetic.com.

03nyieg acpaleiag

o To Keenetic oag eivat MONO yLa xprion o€ eowtepLkd xwpo — NOTE
unv to quclpOT(Olr]GE'[E £Em

Mpw aro tm Xprion, APALPETTE TIG TPOTTATEVTLKEG ETLKETES ATIO

TN ouokeun Keenetic kat BeBatwBeite 6L oL agpaywyoi Sev eivat
@paypévoL.

Moté pn xpnoLpomoLeite Tn ouckeur Keenetic oe epikAELOTO XWPO
KaL va BeBaLwvesTe 6TL 0 peTacynpatLotic pevpatog tng Keenetic



elval mavta eUKoAa TPOPACLuOG.

Xpnotpomoteite MONO petaoynpatiotr pelpatog tng Keenetic —
SLakOPTe TN Xprion evog Xahaopévou petacynuatot) AMELQS.
H cuakeur} Keenetic kat 0 petacxnpatLotrg pevpatog Sev
TIEPLEXOUV €PN TIOU PTTOPOUV Va ETILOKEUAGTOVV ATIO TOV
xpriotn — MHN ANOITETE.

Aratnpeite tn ouokeun Keenetic pakptd amd vepo, utiepBoAtkn
vypaoia fj Beppotnta kat ameubeiag €kBean oe nAtakn
aktwoBoAia.

H ouakeur Keenetic pmopei va avaptnBet o€ toiyo pe acpdaheta,
XpnotpomoLwvtag SUo PBiseg apLypéveg kahd og omtotadrmote
eTLpAveLa toixou Pmopet va avtegel BApog teTpamAdato amo tng
GUOKEUNG.

Eyylnan 6uckeung

L0 TLG TTLO EVNUEPWHEVEG TTANPOYOPLEG GXETLKA pE TNV eyyUnon,
napakaloUpe emokeBeite Tnv LotooeAisa pag keenetic.com/legal.

H ouokeun Keenetic mepLéxet pia pn petaBLactun eyyunon

3 ETWV QMO TNV KATAYEYPAHEVN NUEPOHNVLA ayopdg
(cupnepl}\apBuvopevqgm( Eupwnaikng Neploptapévng Eyyunanc).
Eykupeg afLioeLg o€ mepimtwon PAAPNG Ba tipwvTar pe Ty
EMLQUAAEN TOTILKWV VOULKWV ATIALTHCEWV.

MAnpowopieg miotomoinong

H Keenetic Limited SnAwveL 6TL aut N ouoKeLr givat cOpPPWVN

HE OAEG TLG OYETLKEG SLATAEELG TwV 0SnyLwy 2014/53/EE, 2009/125/

EK kat 2011/65/EE. MTtopeite va Bpeite meploadtepeg TANPopopieg
ytatny apxtkr SiAwon g E.E. ato keenetic.com pe Aemtopépeteg
0€ 0EANLSEG GUYKEKPLUEVWY HOVTEAWV.

Autr N GUCKEUT GUPHOPPLVETAL HE Ta bpLa £kBeanG O€ akTvoBoAia
G EE ou KaSoplZovtaL yta éva pn ereyxopevo meptBailov.

H guokeun autr pémeL va eykataotabel kat va Aettoupyet

pE amooTacn TouAdXLaToV 20€K. HETAED TWV KEPALWV KAL TOU GWHATOG
€VOG ATOHOU. H ouXVOTNTA KAL N HEYLOTN EKTIEPTIOPEVN LOXUG YLa

TN GUOKEUN 060G, CUPPWVA PE TLG amaLtioeLg tng EE mapatibevtat
TIAPAKATW:

4G/3G Zwvn 1(1920-1980 MHz), Zwvn 3 (1710-1785 MHz),
Zwvn 5 (824-849 MHz), Zwvn 7 (2500-2570 MHz),

Zwvn 8 (880-915 MHz), Zwvn 20 (832-862 MHz),

Zwvn 38 (2570-2620 MHz), Zwvn 40 (2300-2400 MHz),

Zwvn 41 (2496-2690 MHz KN-2311, 2535-2675 MHz KN-2211,
KN-2910): Katnyopia toxuog 3 (23 dBm + 2 dB).

Wi-Fi 2400-2483,5 MHz: 20 dBm; 5150-5350 MHz: 23 dBm*;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Edv n Keenetic suokeur oag éxeL Suvatdtnta* yia 5GHz

Ba umootnpilet tn Aettoupyia DFS kat TPC evw Asttoupyet otn {wvn
Twv 5GHz.
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'OAeG 0L GUTKEVEG Keenetic Tou Aettoupyodv 0T £0pOG GUXVOTHTWY
5150 éwg 5350MHz (kavaALa 36-64)* meplopifovtat yla xpnon
O€ ECWTEPLKO XWPO.

AuTH| n) GUGKEUN pPTtopei va xpnotpomotnBei g OAa ta kpdtn-peAn

e EE

* EAéy€te Tig AemropépeLes mpoidvTog TG aUyKekpLuEvNG GUTKEUIS Keenetic
yla va Seite 1 StabeteL.

AwaBeon

Z0pgpwva pe tig Eupwraikéc o8nyleg, n ouokeur oag
Keenetic, kaBwg kat n ipida pebpatog kat ta KaAwsLa Sev
TIPETIEL VA amtoppimTovTaL padi Pe Ta OLKLaKA amtoppippata.
TUMBOUAEUTELTE TLG TOTILKEG APXES ) TOV TipopnBeuTh oag yLa
TIANPOYOPLEG OXETLKA pE TNV amoppLdn.

MpogLdomoinon

Otav xpowporoLeite t ouokeun Keenetic (kat dtav ouvdéete

Tn ouokeur Keenetic yLunpwtr] tpopa), n Keenetic Limited

6a sne&epyaotsl oplcpqu TIPOCWTILKA Sséopeva OYETLKA PE E0GG, TL.
Toservice tag, Tov 0£LpLaKd apiBog, to dvopa povtElou, T ékdoon
AoytoptkoU, kat T StebBuvon IP oag tng ouakeurg Keenetic.

la epLocdtepeg MAnpogopies, petaBeite oto keenetic.com/legal.

Av Bplokeate atnv Eupwaiki Evwon / Eupwmaiké OtkovopLko Xwpo,
n Keenetic GmbH Ba emegepyaotel oplopéva mpoowikd Sedopéva
OXETLKA pE EGAC, TLY. TO Service tag, TOV GELpLAKO apLBpo, To dvopa
povtéou, TV £kSoon AoyLaptkou Kat tn StebBuvan IP tng cuakeurg
oag Keenetic. MapakahoOpe Stapaacte tv onpeiwaon Amoppritou
Tuokeung tng Eupwraikig Evwaong / tou Eupwmaikol Otkovoputkol
Xwpou ato keenetic.com/legal.
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Karbi sisu

1 ruuter eelpaigaldatud KeeneticOS-iga;

2 mitmesuunalist 4G-antenni;

1 toiteadapter, 100-240V, 6. energiatdhususe tase;
1 Ethernetijuhe;

1 kiirjuhend;

1 kiirjuhend (mitmekeelne).

Keskkonnatingimused

Tootemperatuuri vahemik: 0 kuni +40 °C

To6keskkonna Shuniiskus: 20 kuni 95%, mittekondenseeruv
Hoiukoha temperatuurivahemik: -30 kuni +70 °C

Hoiukoha dhuniiskus: 10 kuni 95%, mittekondenseeruv

Keeneticu modemiga ruuteri paigaldamine
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Sisestage tavaline Nano-SIM-kaart, kuldsed klemmid all, SIM-
kaardi pilusse Keeneticu modem-ruuteri (edaspidi, Keeneticu

seade”, ,Keeneticu ruuter”) tagakdiljel, kuni kuulete kldpsatust.

Aktiveeritud Nano-SIM-kaardi saamiseks poorduge oma
mobiilsideoperaatori poole.

. Installige komplektis olevad eemaldatavad 4G-antennid

ja paigutage need vertikaalselt.

Asetage Keeneticu seade juhtme pikkuse ulatuses toitepesa
juurde. Asetage Keeneticu seade avatud piirkonda, tagamaks
paremat juhtmevaba Gihendust. Uhendage Keeneticu

seade vooluvdrku. Kontrollige, et nii oleku LED () kui

ka Wi-Fi LED & péleksid ega vilguks.

. Uhendage mobiilseade wifi kaudu Keeneticu ruuteriga. Wifi-

vdrgu vaikenimi (SSID) ja wifi-salaséna on prinditud Keeneticu
seadme tagakiiljel olevale sildile koos QR-koodi, mille
skannimisel ihendatakse mobiilseade automaatselt Keeneticu
seadme wifi-vdrku. Teise vGimalusena vdite iihendada
Keeneticu seadme mdnda halli Etherneti porti, kasutades
kaasasolevat Etherneti juhet.

Parast thendumist kuvatakse teie mobiilseadmes/arvutis
algseadistamise viisard. Kui viisard ei ilmu, sisestage
veebibrauseri aadressiribale my.keenetic.net.

Markus: kui algseadistamise viisard ei ilmu, vaadake allpool
jaotist Korduma kippuvad kisimused.

Haldussuvandid

Keeneticu veebiliides on teie seadme esmane haldusvahend,
mis pakub koiki funktsioone ja konfiguratsioonivéimalusi.
Samuti on teil v6imalus saada endale KeenDNSi tasuta teenuse
kaudu isiklik domeeninimi, et igal ajal ja igal pool oma vérku
turvaliselt HTTPSiga kaitstult kaughallata. Avage alustamiseks
my.keenetic.net.

Keeneticu mobiilirakendus on liikvel olles lihtsaim viis hallata
koduvdrku iOS- vdi Android-seadmes, et teha tavatoiminguid,
vanemlikku jarelevalvet ja jélgida liiklust. Laadige Keeneticu
rakendus oma mobiiltelefoni Apple App Store’ist v6i Google Play
poest.

Otsi Keeneticu
rakendust

K

Keeneticu kaugseire ja -juhtimise siisteem on pilvelahendus,
mis on mdeldud véikestele / keskmise suurusega ettevotetele,
et hoida kriitilise tahtsusega v8rgud ja infrastruktuur saadaval
igasuguste katkestusteta. Lisateave lehel rmm.keenetic.com.

Korduma kippuvad kiisimused

Mida teha, kui ma ei padse seadistusviisardi voi Keeneticu

veebiliidese lehele?

. Kontrollige, et teie mobiiliseade/arvuti oleks ihendatud
Keeneticu ruuteriga Wi-Fi voi Etherneti juhtme kaudu
ning seadistatud hankima IP-aadressi ja DNS-servereid
automaatselt.

. Kontrollige, et olete digesti sisestanud vastava Keeneticu
ruuteri veebiaadressi: kas my.keenetic.net (soovitatav) voi
192.168.1.1 v6i 192.168.2.1.

. Taaskdivitage mobiilseade/arvuti ja Keeneticu ruuter.

Kui ikka ei kuvata seadistusviisardit, jargige Keeneticu ruuteri

ldhtestamise juhiseid allpool.

N -
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Mida teha, kui ma ei saa mobiilse lairibaiihenduse kaudu

internetti kasutada?

. Kui mobiilivérgu LED @ Keeneticu seadmel pdleb pusivalt

punaselt:

a. Veenduge, et SIM-kaardil on 3G- v6i 4G-andmeside lubatud
ja et see on digesti SIM-kaardi pilusse sisestatud.

b. Kontrollige, kas PIN-kood on noutav; kui jah, sisestage
internetilihenduse satetesse internetipakkujalt saadud
korrektne PIN-kood.

. Kui mobiilivérgu LED @ Keeneticu seadmel vilgub siniselt:

. Veenduge, et SIM-kaart ei ole aegunud.

. Veenduge, et Keeneticu ruuter on teie internetipakkuja

levialas.

c. Uurige oma internetiihenduse teenusepakkujalt, kas

lairibateenus on teie konto jaoks aktiveeritud.

. Kontrollige internetipakkujalt tle, kas

te olete rdndlusteenuse levialas. Kui jah, veenduge,

et teie kontol on randlus lubatud ja et Keeneticu seadme

internetilihenduse satetes on andmeréndlus lubatud.

e. Veenduge, et internetipakkuja parameetrid
on internetiiihenduse sétetesse digesti sisestatud.

. Kui mobiilivérgu LED @ Keeneticu seadmel pdleb psivalt

siniselt voi roheliselt, kontrollige, kas teie SIM-kaardil

on piisavalt krediiti.

4. Kuiinterneti LED @ Keeneticu seadmel pdleb pisivalt
roheliselt, kontrollige juhtmeiihendust voi Wi-Fi ihendust
Keeneticu seadme ja koduseadmete vahel, mh Keeneticu
laiendite vahel.

-
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Mida teha, kui ma ei saa Etherneti juhtme voi DSL-i /
kiudoptilise iihenduse / kaabli / satellitmodemi kaudu
internetti kasutada?

. Kui interneti LED @ Keeneticu seadmel ei pdle, konsulteerige
oma internetiteenuse pakkujaga, kontrollimaks kas teenus
on saadaval ja kas kasutate digeid ihenduse parameetreid,
nt konto kasutajanimi ja parool, autentimise protokoll, MAC-
aadress jne. Tehke vajalikud muudatused.

. Kui interneti LED @ Keeneticu seadmel p&leb, kontrollige
juhtmeiihendust v8i Wi-Fi ihendust Keeneticu seadme
pearuuteri ja koduseadmete vahel, mh Keeneticu laiendite
vahel.

-

N

Mida teha, kui olen unustanud wifi-salasona?

Wifi-vérguga tihendamiseks vajalik salasdna on Keeneticu
tagakaiiljel oleval kleebisel. Kui wifi-vaikesalaséna on muudetud
jaseejarel kaduma ldinud, saab muudetud salasona teada

voi lahtestada, logides sisse veebiliidesesse voi Keeneticu
mobiilirakendusse.

Mida teha, kui olen unustanud veebiliidese salasona?
Uue salasdna loomiseks jérgige juhiseid jargmises vastuses
Keeneticu seadme tehasesatete ldhtestamise kohta.

Kuidas lahtestada/taastada Keeneticu ruuteri tehasesatted?
Veenduge, et Keeneticu seade on vooluvdrku tihendatud.
Vajutage ja hoidke all lahtestamise nuppu O, kuni

oleku LED () hakkab kiiresti vilkuma, laske nupp lahti ja oodake,
kuni seade taaskaivitub.

NB! Parast tehaseseadetele ldhtestamist tuleb internetiiihendus
uuesti konfigureerida ja lisada uuesti laiendajad teie Mesh

Wi-Fi siisteemile.

Tugi
Tehnilise toe vdi muu teabe saamiseks kilastage veebisaiti
help.keenetic.com.

Ohutusjuhised

e Keeneticu seade on mdeldud kasutamiseks AINULT
siseruumides, arge kasutage seda KUNAGI valjas.

Enne kasutamist eemaldage kaitsvad sildid Keeneticu seadmelt
ja kontrollige, et 8hutusavad poleks blokeeritud.

Arge kunagi kasutage Keeneticu seadet suletud ruumis

ja kontrollige, et Keeneticu kaasas olev toiteadapter oleks alati
hélpsalt ligipddsetav.

Kasutage AINULT Keeneticuga kaasas olevat toiteadapterit,
|6petage kahjustada saanud adapteri kasutamine KOHESELT.
Keeneticu seade ja selle vooluadapter ei sisalda kasutaja
hooldust vajavaid osi — MITTE AVADA.

Hoidke Keeneticu seade eemal veest, liigsest niiskusest voi
soojusest ja otsesest paikesekiirgusest.

Keeneticu seadme saab ohutult seinale paigaldada, kasutades
2 tihedalt kinnitatud kruvi seinal, mis on piisavalt tugev,

et toetada 4 seadme kaalu.



Seadme garantii
K&ige ajakohasema garantiid puudutava teabe saamiseks
kiilastage meie veebisaiti keenetic.com/legal.

Keeneticu seadmel on vé8randamatu 3-aastane garantii, mis
hakkab kehtima dokumenteeritud ostu kuupéevast alates

(sh 2-aastane Euroopa piiratud garantii). Rikete korral hiivitatakse
kehtivad nduded vastavalt kohalikele digusnduetele.

Sertifitseerimisteave

Keenetic Limited deklareerib kdesolevaga, et see seade

on kooskdlas kbigi jargmiste asjaomaste direktiivide satetega:
2014/53/EL, 2009/125/EU ning 2011/65/EL. EL-i avaldise
tiksikasjalik teave on saadaval lehel keenetic.com konkreetse
mudeli teabes.

See seade vastab ELI kiirgusega kokkupuute piirnormidele
kontrollimatus keskkonnas. Seadet tuleb paigaldada ja kasutada
nii, et antennid jaaksid inimkehast véhemalt 20 cm kaugusele.
Seadme sagedus ja maksimaalne edastatav vGimsus vastavalt
EL-i nduetele on jargmised:

4G/3G sagedusriba 1(1920-1980 MHz), sagedusriba 3 (1710-1785
MHz), sagedusriba 5 (824-849 MHz), sagedusriba 7 (2500-2570
MHz), sagedusriba 8 (880-915 MHz), sagedusriba 20 (832-862
MHz), sagedusriba 38 (2570-2620 MHz), sagedusriba 40 (2300-
2400 MHz),

sagedusriba 41 (2496-2690 MHz KN-2311, 2535-2675 MHz
KN-2211, KN-2910): voimsusklass 3 (23 dBm + 2 dB).

Wi-Fi 2400-2483,5 MHz: 20 dBm; 5150-5350 MHz: 23 dBm*;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Kui teie Keeneticu seade toetab 5 GHz*, toetab see DFS- ja TPC-
funktsioone, té6tades 5 GHz sagedusalas.
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Kdik Keeneticu seadmed, mis té6tavad sagedusvahemikus 5150
kuni 5350 MHz (kanalid 36 - 64)*, on lubatud kasutamiseks ainult
sisetingimustes.

Seda seadet saab kasutada kdigis ELi liitkmesriikides.
* Vaadake oma Keeneticu toote andmeid, et kontrollida
kohaldatavust.

Kdrvaldamine

Vastavalt Euroopa direktiividele, ei tohi Keeneticu
seadet, sh adapterit ja juhtmeid visata tildise olmeprigi
hulka. Info saamiseks utiliseerimise kohta konsulteerige
kohaliku omavalitsusega vdi oma tarnijaga.

Teatis

Kui kasutate Keeneticu seadet (k.a siis, kui ihendate Keeneticu
seadet esmakordselt), tootleb ettevote Keenetic Limited teie
teatud isiklikke andmeid, nt teie Keeneticu seadme teenusemark,
seerianumber, mudeli nimi, tarkvaraversioon ja IP-aadress.

B

Lisainfo saamiseks kiilastage veebiaadressi keenetic.com/legal.

Kui viibite Euroopa Liidus / Euroopa majanduspiirkonnas,
tootleb ettevote Keenetic GmbH teie teatud isiklikke andmeid,
nt teie Keeneticu seadme teenusemdrk, seerianumber, mudeli
nimi, tarkvaraversioon ja IP-aadress. Palun lugege seadmele
Euroopa Liidus / Euroopa majanduspiirkonnas kohaldatavaid
privaatsuspdhimotteid veebiaadressil keenetic.com/legal.
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Mita pakkaus sisaltaa

1 reititin, jossa on esiasennettuna KeeneticOS;

2 suuntauksetonta 4G-antennia;

1 luokan VI energiatehokas 100-240 V virtasovitin;
1 Ethernet-kaapeli;

1 pikaopas;

1 pikaopas (monikielinen).

Ympéristoolosuhteet

Kayttolampétila-alue: 0-+40 °C;

Kayttoympdriston ilmankosteus: 20-95 %, ei tiivistyva;
Sailytyslampétila-alue: -30-+70 °C;

Sailytyksen ilmankosteus: 10-95 %, ei tiivistyva.

Keenetic-modeemireitittimen asentaminen
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Liitd tavallinen Nano-SIM-kortti SIM-korttipaikkaan
Keenetic-modeemireitittimen (viitataan jédljempéna
termilla "Keenetic-laite”, "Keenetic-reititin”) taakse, kunnes
kuulet napsahduksen, kultaiset kosketuspinnat alaspain.
Hanki aktivoitu Nano-SIM-kortti ottamalla yhteytta
mobiililaajakaistasi palveluntarjoajaan.

. Asenna mukana toimitetut irrotettavat antennit ja aseta

ne pystysuoraan.

Sijoita Keenetic-laitteesi kaapelin kantamalle pistorasiasta.
Sijoita Keenetic-laitteesi avoimelle alueelle, jotta langattoman
verkon signaali olisi mahdollisimman hyva. Kytke Keenetic-laite
virtaldhteeseen. Tarkasta, etté sekd tilan merkkivalo () ettd
Wi-Fin merkkivalo % palavat eivatka vilku.

. Yhdista mobiililaite Keenetic-reitittimeen Wi-Fi-yhteydella.

Oletusarvoinen Wi-Fi-yhteyden nimi (SSID) ja Wi-Fi-yhteyden
salasana [dytyvat Keenetic-laitteen takana olevasta tarrasta,
kuten myds QR-koodi, jonka skannaamalla mobiililaitteen saa
automaattisesti yhdistettyd Keenetic-laitteen Wi-Fi-yhteyteen.
Vaihtoehtoisesti voit yhdistaa tietokoneen mihin tahansa
Keenetic-laitteen harmaaseen Ethernet-porttiin kdyttden
mukana toimitettua Ethernet-kaapelia.

. Kun laite on yhdistetty, asennusohjelmaikkuna aukeaa

mobiililaitteelle/tietokoneelle. Jos asennusohjelma ei aukea,
mene selaimella osoitteeseen my.keenetic.net.
Huomautus: Jos asennusohjelma ei aukea ensimmadisella
kaynnistyskerralla, katso alla oleva Usein kysytyt kysymykset
-osio.

Hallintavalinnat

Keenetic-verkkokayttdliittyma on ensisijainen tapa

hallita laitettasi, silla se tarjoaa kaikki ominaisuudet

ja asetusvaihtoehdot. Voit my6s varata yksityisen
verkkotunnuksen ilmaisesta KeenDNS-palvelusta, jotta verkon
turvallinen, HTTPS-suojattu etahallinta on mahdollista milloin
ja mista tahansa. Aloita avaamalla my.keenetic.net.

Keeneticin mobiilisovellus tarjoaa helpoimman tavan hallita

kotiverkkoasi iOS- tai Android-laitteeltasi tien paalta. Se keskittyy

rutiinitehtdviin, vanhemmille suunnattuihin toimintoihin
javerkkoliikenteen seurantaan. Lataa matkapuhelimeesi
Keenetic-sovellus Apple App Storesta tai Google Play -kaupasta.

Hae Keenetic —
sovellusta

Keenetic etdvalvonta- ja hallintajérjestelma on pilvipohjainen

ratkaisu, joka on tarkoitettu pienille ja keskisuurille
yrityksille kriittisten verkko- ja infrastruktuuriyhteyksien
keskeytyksettomadn yllapitamiseen. Vieraile osoitteessa
rmm.keenetic.com ja lue lisaa.

Usein kysytyt kysymykset

Mita minun tulee tehda, jos en paase asennusohjelman

sivulle tai Keeneticin verkkokayttdliittymasivustolle?

1. Varmista, etta mobiililaitteesi/tietokoneesi on yhdistetty
Keenetic-laitteeseen Wi-Fi-yhteyden avulla tai Ethernet-
kaapelilla ja madritetty hakemaan IP-osoite ja DNS-palvelimet
automaattisesti.

. Tarkista, etta olet kirjoittanut Keenetic-reitittimen verkko-
osoitteen oikein: joko my.keenetic.net (suositeltu),
192.168.1.1 tai 192.168.2.1.

3. Kaynnista mobiililaite/tietokone ja Keenetic-reititin uudelleen.

4. Jos asennusohjelmasivu ei vieldkaan aukea, kokeile noudattaa

alla olevia ohjeita Keenetic-reitittimen nollaamiseksi.

N
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Mitd minun tulee tehd4, jos en paase internetiin

mobiililaajakaistayhteydella?

1. Jos Keenetic-laitteen mobiiliverkon merkkivalo @
punaisena:

a. Varmista, ettd SIM-korttisi tukee 3G- tai 4G-datayhteytta
ja ettd se on asennettu oikein SIM-korttipaikkaan.

b. Tarkista, vaatiiko yhteys PIN-koodin. Jos vaatii, kirjoita
oikea internetpalveluntarjoajasi antama PIN-koodi
internetasetuksissa.

2. Jos Keenetic-laitteen mobiiliverkon merkkivalo
sinisena:

a. Varmista, ettd SIM-korttisi ei ole vanhentunut.

b. Varmista, etta Keenetic-reititin on internetpalveluntarjoajasi
palvelualueella.

c. Vahvista internetpalveluntarjoajaltasi, ettd
mobiililaajakaistayhteys on kaytéssa.

d. Vahvista internetpalveluntarjoajaltasi, oletko
verkkovierailualueella. Jos olet, varmista, etta verkkovierailu
on sallittu tilillsi ja otettu kdytté6n Keenetic-laitteesi
internetasetuksissa.

e. Varmista, ettd internetpalveluntarjoajasi antamat tiedot
on syotetty oikein internetasetuksissa.

3. Jos Keenetic- laitteen mobiiliverkon merkkivalo @ palaa
sinisena tai vihrednd, vahvista, ettd SIM-kortillasi on tarpeeksi
katetta.

4. Jos Keenetic-laitteen internetin merkkivalo @ palaa
vihrednd, tarkista langalliset tai langattomat yhteydet
Keenetic-laitteen ja kodin laitteiden valilla, mukaan lukien
Keenetic-laajentimien.

palaa

@ vilkkuu

Mité minun tulee tehda, jos en paase |nternet||n Ethernet-

kaapelin tai DSL-/kuitu-/kaapeli-/satelliitti

kautta?

1. Jos Keenetic-laitteen internetin merkkivalo @ ei pala, ota
yhteytta internetpalveluntarjoajaasi ja varmista, etta palvelu
on kdytettdvissa ja ettd kdytat oikeita yhteysparametreja,
esim. tilin kdyttajatunnusta ja salasanaa, todennusprotokollaa,
MAC-osoitetta jne. Tee tarvittavat muutokset.

2. Jos Keenetic-laitteen internetin merkkivalo @ palaa, tarkista
langalliset tai langattomat yhteydet Keenetic-laitteen ja kodin
laitteiden valilla, mukaan lukien Keenetic-laajentimien.

Mitd minun tulee tehd4, jos unohdan langattoman yhteyden
salasanan?

Wi-Fi-verkon oletussalasana I8ytyy tarrasta Keenetic-laitteen
takaa. Jos Wi-Fi-yhteyden oletussalasana on muutettu ja sitten
unohdettu, vaihdettu salasana voidaan hakea tai palauttaa
kirjautumalla sisddn web-kayttéliittymadn tai Keeneticin
mobiilisovellukseen.

Mité minun tulee tehda, jos unohdan
verkkokayttéliittymasivun salasanan?

Luo uusi salasana noudattamalla Keenetic-laitteeseesi liittyvia
tehdasasetusten palautuksen ohjeita.

Kuinka voin nollata/palauttaa alkuperaiset tehdasasetukset
Keenetic-laitteeseen?

Varmista, ettd Keenetlc laite on kytketty virtalahteeseen.

Pida palauta- Palmke painettuna, kunnes tilan

merkkivalo (O alkaa vilkkua nopeasti, ja vapauta painike

ja odota, etté laite kdynnistyy uudelleen.

Tarkeaa: Tehdasasetusten palautuksen jélkeen internetyhteys
tulee madrittaa uudelleen ja laajentimet tulee lisaté uudelleen
Mesh Wi-Fi -jarjestelmaan.

Tuki
Jos tarvitset teknistd tukea tai lisatietoja, vieraile osoitteessa
help.keenetic.com.

Turvallisuusohjeet

o Keenetic-laite on tarkoitettu VAIN sisékayttoon. ALA KOSKAAN
kayta sita ulkona.

e Poista suojatarrat Keenetic-laitteesta ennen kayttoa

javarmista, etteivat ilmanvaihtoaukot ole tukossa.

Ald koskaan kéyta Keenetic-laitetta suljetussa tilassa

javarmista, etta Keeneticin toimittama virtasovitin on aina

kaytettavissa.

Kaytd VAIN Keeneticin toimittamaa virtasovitinta — jos

virtasovitin on vaurioitunut, lopeta sen kdytté VALITTOMASTL.

Keenetic-laite ja sen virtasovitin eivat sisalla kayttajan

huollettavissa olevia osia — ALA AVAA NIITA.

Pida Keenetic-laite poissa vedesta, liiallisesta kosteudesta,

korkeista lampétiloista ja suorasta auringonvalosta.

Keenetic-laite voidaan kiinnittda turvallisesti seindén

kahden tiukkaan kierretyn ruuvin avulla tai mihin tahansa

seinapintaan, joka on tarpeeksi tukeva kannattamaan laitteen

painon nelinkertaisesti.




Laitteen takuu
Loydat viimeisimmat takuutiedot vierailemalla
verkkosivustollamme osoitteessa keenetic.com/legal.

Keenetic-laitteen mukana tulee ei-siirrettavissd oleva 3 vuoden
takuu, joka alkaa dokumentoidusta ostopdivastd (sisaltden

2 vuoden eurooppalaisen rajoitetun takuun). Asianmukaisia
reklamaatioita vikatilanteissa kunnioitetaan paikallisten
lakisadddsten mukaisesti.

Hyvaksyntatietoja

Keenetic Limited ilmoittaa tdten, ettd tdma laite

on asianmukaisten direktiivien 2014/53/EU, 2009/125/

EY ja 2011/65/EU mukainen. Alkuperdisen EU-lausunnon tiedot

|6ytyvat osoitteesta keenetic.com asianmukaisen mallin sivuilta.

Tamad laite noudattaa EU:n sateilyaltistumisrajoja, jotka

on mddritelty kontrolloimattomalle ympaéristolle. Tama laite tulee
asentaa ja sitd tulee kdyttaa siten, ettd sen antennien ja kayttajan
kehon valilla on véhintaan 20 senttimetrin etdisyys. Laitteen
taajuus ja enimmaisteho EU:n vaatimusten mukaisesti luetellaan
alla:

4G/3G Band 1(1920-1980 MHz), Band 3 (1710-1785 MHz),
Band 5 (824-849 MHz), Band 7 (2500-2570 MHz),

Band 8 (880-915 MHz), Band 20 (832-862 MHz),

Band 38 (2570-2620 MHz), Band 40 (2300-2400 MHz),

Band 41 (2496-2690 MHz KN-2311, 2535-2675 MHz KN-2211,
KN-2910): Power class 3 (23 dBm + 2 dB).

Wi-Fi 2400-2483,5 MHz: 20 dBm; 5150-5350 MHz: 23 dBm*;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Jos Keenetic-laitteesi tukee 5 GHz:n taajuutta*, se tukee
DFS- ja TPC-toimintoja kayttdessdan 5 GHz:n taajuutta.
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Kaikki Keenetic-laitteet, jotka toimivat 5 150-5 350
MHz:n taajuusalueella (kanavat 36-64)*, on tarkoitettu vain
sisakdyttoon.

Tata laitetta voidaan kayttaa kaikissa EU-jdsenmaissa.
* Yksityiskohtaisia tietoja saat katsomalla omaa Keenetic-laitettasi
laitteen havittdmisesta.

koskevat tuotetiedot.
|
Ilmoitus

Havittadminen
Euroopan direktiivien mukaisesti Keenetic-laitetta,
mukaan lukien sen virtasovitinta ja -kaapeleita ei voi
havittad talousjatteen mukana. Ota yhteys paikalliseen
viranomaiseen tai toimittajaan saadaksesi lisatietoa
Kéyttdessasi Keenetic-laitetta (mukaan lukien, kun yhdistat
Keenetic-laitteen ensimmaista kertaa), Keenetic Limited
kasittelee tiettyja henkil6tietojasi, esim. Keenetic-laitteen
palvelutunnuksen, sarjanumeron, mallinimen, ohjelmistoversion
jaIP-osoitteen.

Lisatietoa saat osoitteesta keenetic.com/legal.

Jos sijaitset Euroopan unionissa / Euroopan talousalueella,
Keenetic GmbH kasittelee tiettyja henkilétietojasi, esim.
Keenetic-laitteen palvelutunniste, sarjanumero, mallin nimi,
ohjelmistoversio ja IP-osoite. Lue Euroopan unionia / Euroopan
talousaluetta koskeva laitteen tietosuojailmoituksemme
osoitteessa keenetic.com/legal.
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Sadrzaj kutije

e 1router s predinstaliranim sustavom KeeneticOS;

e 2neusmjerene 4G antene;

e 1adapter za napajanje 100-240V, razina energetske
ucinkovitosti VI;

e 1ethernetkabel;

o 1vodic za brzi pocetak koristenja;

o 1vodic za brzi pocetak koristenja (viSejezicni).

Uvjeti okoline

e Raspon radne temperature: 0 do +40°C;

e Raspon vlaznosti priradu: 20 do 95% bez kondenzacije;

e Raspon temperature skladiStenja: -30 do +70°C;

e Raspon vlaznosti tijekom skladiStenja: 10 do 95% bez
kondenzacije.

Instalacija Keenetic modemskog routera

1. Umetnite standardnu nano SIM karticu u utor za SIM kartice
na straznjoj strani Keenetic modemskog routera (u nastavku
“Keenetic uredaj”, “Keenetic router”) sa zlatnim kontaktima
okrenutima prema dolje, dok ne zacujete “klik". Aktiviranu
nano SIM karticu dobit ¢ete od svojeg pruZatelja mobilnih
usluga Sirokopojasnog pristupa.

. Instalirajte prijenosne 4G antene iz pakiranja i postavite
ih okomito.

. Keenetic uredaj postavite dovoljno blizu uti¢nice da se moze
spojiti kabelom. Keenetic uredaj postavite na neogradeno
podrugje za bolju beZi¢nu pokrivenost. Spojite svoj Keenetic
uredaj na izvor napajanja. Provjerite da li i LED indikator
statusa () i LED indikator za Wi-Fi = svijetle, a ne trepere.

. Spojite mobilni uredaj s Keenetic routerom putem Wi-Fi-
ja. Zadani naziv Wi-FI-ja (SSID) i Wi-Fi lozinke otisnuti
su na straznjoj etiketi vaSeg Keenetic uredaja zajedno
s QR kodom koji ¢e automatski povezati vas mobilni uredaj
s Wi-Fi mrezom Keenetic uredaja kad se skenira. Alternativno,
pomocu priloZzenog ethernet kabela spojite racunalo na bilo
koji sivi ethernet ulaz na Keenetic uredaju.

. Nakon povezivanja, na vaSem mobilnom uredaju / raunalu
pojavit e se prozor Earobnjaka za po€etno postavljanje.
Ako se ¢arobnjak ne pojavi, pomocu preglednika otidite
na my.keenetic.net.

N
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Napomena: Ako se Earobnjak za po€etno postavljanje
ne pojavi, pogledajte odjeljak Cesto postavljana pitanja
u nastavku.

Opcije upravljanja

Keenetic web interface osnovni je nacin za upravljanje vasim
uredajem koji nudi sve funkcije i opcije za konfiguraciju. Osim
toga, mozete rezerviratii privatan nazivdomene s besplatnom
uslugom KeenDNS kako biste svojom mreZzom mogli upravljati
sigurno na daljinu, uz HTTPS zastitu, u bilo koje vrijeme i s bilo
kojeg mjesta. Za pocetak, otvorite my.keenetic.net.

Keenetic mobina aplikacija predstavlja najjednostavniji nacin
za upravljanje kuénom mrezom u pokretu, putem iOS ili Android

uredaja, a prvenstveno je usmjerena na rutinske zadatke, funkcije

roditeljskog nadzora i pracenje prometa. Preuzmite aplikaciju
Keenetic na mobilni telefon, dostupna je u trgovinama Apple App
Store i Google Play.

EE
C #? _

Skeniraj kod
aplikacije Keenetic

Keenetic sustav daljinskog nadzora i upravljanja je rjeSenje
u oblaku kreirano za mala i srednja poduzeca, kako bi kriti¢ne
mreZe i infrastrukture mogle ostati na Internetu 24 sata na dan.
Zavise informacija posjetite rmm.keenetic.com.

Cesto postavljana pitanja

Sto ako ne mogu pristupiti stranici €arobnjaka za pocetno

postavljanje ili Keenetic web-stranici?

1. Provjerite jesu li va$ mobilni uredaj ili ratunalo spojeni na
Keenetic router putem Wi-Fi-ja ili ethernet kabela i postavljeni
za automatsko primanje IP adrese i DNS posluZitelja.

. Provjerite jeste li tocno unijeli web adresu Keenetic routera:
my.keenetic.net (preporuceno) ili 192.168.1.1ili 192.168.2.1.

. Ponovo pokrenite vas mobilni uredaj / racunalo i Keenetic
router.

4. Ako se jos uvijek ne pojavljuje stranica arobnjaka za pocetno

postavljanje, slijedite dolje navedene upute za ponovno
pokretanje vaseg Keenetic routera.

N

w

47



48

Sto ako ne mogu pristupiti internetu putem mobilne

Sirokopojasne veze?

1. Ako LED indikator za mobilnu mreZu @ na Keenetic uredaju

kontinuirano svijetli crvenim svjetlom:

a. Provjerite je li za vaSu SIM karticu aktiviran 3G ili 4G prijenos
podatakaije liispravno umetnuta u utor za SIM karticu.

b. Provjerite je li potreban PIN i, ako je tako, upisite ispravan
PIN kod koji ste dobili od vaseg davatelja internetskih usluga
umreZnim postavkama.

. Ako LED indikator za mobilnu mrezu @ na Keenetic uredaju

treperi plavim svjetlom:

a. Provjerite je li vasa SIM kartica istekla.

b. Provjerite nalazi li se va$ Keenetic router u podrucju vaseg
davatelja internetskih usluga.

c. Sa svojim davateljem internetskih usluga provjerite
je lizava$ racun aktivirana usluga mobilnog Sirokopojasnog
pristupa.

d. Sa svojim davateljem internetskih usluga provjerite
jeste li uroamingu. Ako jeste, provjerite je li za va$ racun
dozvoljen roaming i je li podatkovni roaming aktiviran
uinternetskim postavkama vaseg Keenetic uredaja.

e. Provjerite jesu li parametri koje ste dobili od svojeg
davatelja internetskih usluga to¢no unesen u internetske
postavke.

3. Ako LED indikator za mobilnu mrezu @ na Keenetic uredaju
kontinuirano svijetli plavim ili zelenim svjetlom, provjerite
je lisaldo na SIM kartici dovoljan.

4. Ako LED indikator za internet @ na Keenetic uredaju svijetli
zelenim svjetlom, provjerite kabelsku ili Wi-Fi vezu izmedu
Keenetic uredaja i ku¢nih uredaja, ukljucujuci i sve Keenetic
pojacivace.

N

$to ako nemam pristup internetu putem ethernet kabela ili

DSL/optickog/kabelskog/satelitskog modema?

1. Ako LED indikator za internet & na Keenetic uredaju
ne svijetli, obratite se svojem pruZatelju internetskih usluga
da provjerite je li usluga dostupna te da li koristite ispravne
parametre za spajanje, npr. korisnicko ime i lozinku, protokol
za autentifikaciju, MAC adresu itd. Napravite sve potrebne
promjene.

2. Ako LED indikator za internet @ na Keenetic uredaju svijetli
zelenim svjetlom, provjerite kabelsku ili Wi-Fi vezu izmedu
Keenetic uredaja i ku¢nih uredaja, ukljucujuci i sve Keenetic
pojacivace.

Sto ako sam zaboravio/la lozinku za Wi-Fi?

Zadana lozinka za spajanje na Wi-Fi mreZu nalazi se na naljepnici
sa straznje strane Keenetic uredaja. Ako ste mijenjali originalnu
lozinku za Wi-Fi i potom je izgubili, promijenjenu lozinku moZete
dobiti ili resetirati prijavom na internetsko sucelje ili u mobilnu
aplikaciju Keenetic.

Sto ako sam zaboravio/la lozinku za internetsko suéelje?
Za kreiranje nove lozinke slijedite upute iz sljedeceg pitanja
za povrat na tvornicke postavke na vasem Keenetic uredaju.

Kako se resetiraju / vracaju originalne tvornicke postavke
na Keenetic uredaju?

Provjerite je li va$ Keenetic uredaj priklju¢en na napajanje.
Pritisnite i drZite gumb za resetiranje O dok LED indikator
statusa () ne pocne brzo treperiti, otpustite gumb i pri¢ekajte
da se uredaj ponovno pokrene.

VaZno: Nakon vracanja na tvornicke postavke morat ¢ete ponovo
konfigurirati internetsku vezu i ponovo dodati pojacivace u svoj
Wi-Fi sustav.

Podrska

Za tehnicku podrsku i ostale informacije posjetite
help.keenetic.com.

Sigurnosne upute

o Keenetic uredaj namijenjen je SAMO za primjenu

na zatvorenom — nemojte ga NIKADA koristiti na otvorenom.
Prije upotrebe, s Keenetic uredaja uklonite zastitne naljepnice
i provjerite jesu li svi otvori slobodni.

Keenetic uredaj nemojte nikada koristiti u zatvorenom
prostoru i osigurajte da strujni adapter koji ste dobili uz uredaj
bude uvijek lako dostupan.

Koristite SAMO originalni Keenetic adapter koji ste dobili

u pakiranju — svaki oteceni adapter ODMAH prestanite
upotrebljavati.

Keenetic uredaj i njegov adapter ne sadrze dijelove koje

bi mogao servisirati korisnik — NE OTVARAJ.

Keenetic uredaj drZite podalje od vode, prekomjerne vlage ili
topline i izravne sunceve svjetlosti.

Keenetic uredaj pomocu 2 cvrsta vijka moZete sigurno
montirati na svaki zid koji je dovoljno jak da moZe nositi
Cetverostruku tezinu uredaja.



Jamstvo na uredaj
Najaktualnije informacije o jamstvu nalaze se na naSoj web
stranici keenetic.com/legal.

Keenetic uredaj ima neprenosivo trogodisnje jamstvo

od evidentiranog datuma kupovine (ukljucujuci dvogodisnje
ograniceno europsko jamstvo). Opravdane reklamacije u slucaju
kvara bit ¢e uvaZene u skladu s lokalnim zakonima.

Informacije o certifikatima

Tvrtka Keenetic Limited ovime izjavljuje da je uredaj sukladan
sa svim bitnim odredbama Direktiva 2014/53/EU, 2009/125/
EZi2011/65/EU. Pojedinosti originalne EU deklaracije nalaze
se na stranici keenetic.com na stranicama s pojedinostima
za pojedini model.

Uredaj je sukladan s EU ogranicenjima za izlaganje radijaciji
odredenim za nekontrolirano okruzenje. Ova oprema mora

se instalirati i upotrebljavati na udaljenosti od najmanje

20 cm izmedu antena i ljudskog tijela. Frekvencija i maksimalna
prenesena snaga vaseg uredaja navedena je u nastavku, u skladu
sa zahtjevima EU-a:

4G/3G Band 1(1920-1980 MHz), Band 3 (1710-1785 MHz),
Band 5 (824-849 MHz), Band 7 (2500-2570 MHz),

Band 8 (880-915 MHz), Band 20 (832-862 MHz),

Band 38 (2570-2620 MHz), Band 40 (2300-2400 MHz),

Band 41 (2496-2690 MHz KN-2311, 2535-2675 MHz KN-2211,
KN-2910): Power class 3 (23 dBm + 2 dB).

Wi-Fi 2400-2483,5 MHz: 20 dBm; 5150-5350 MHz: 23 dBm*;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Ako vas Keenetic uredaj podrzava pojas 5 Ghz*, podrZavat
e funkcije kontrole snage odasiljac¢a (TPC) i dinamickog odabira
frekvencije (DFS).
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Svi Keenetic uredaji koji rade u rasponu frekvencije od 5150
do 5350 Mhz (kanali 36 - 64)* ograniceni su na primjenu
u zatvorenim prostorima.

Ovaj se uredaj moze upotrebljavati u zemljama ¢lanicama EU.
* Provjerite koje se pojedinosti odnose na vas Keenetic uredaj.

Zbrinjavanje

U skladu s europskim direktivama, va$ Keenetic uredaj,
ani adapter za napajanje ili kabeli, ne smiju se odlagati
s ku¢nim otpadom. Za informacije o zbrinjavanju
obratite se lokalnim nadlezni tijelima ili dobavljacu.

Obavijest

Kad koristite Keenetic uredaj (i kad ga spajate prvi put), Keenetic
Limited ¢e obraditi neke vase osobne podatke, npr. servisni kod,
serijski broj, naziv modela, verziju softvera i IP adresu vaseg
Keenetic uredaja.

Zavise informacija posjetite keenetic.com/legal.

Ako se nalazite u Europskoj uniji / Europskom ekonomskom
prostoru, tvrtka Keenetic Limited obraduje neke vase osobne
podatke, npr. servisni kod, serijski broj, naziv modela, verziju
softvera i IP adresu vaSeg Keenetic uredaja. Procitajte nasu
Obavijest o zaStiti privatnosti za uredaj za Europsku uniju /
Europski ekonomski prostor na keenetic.com/legal.
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A doboz tartalma

o 1db Telepitett Keenetic operacids rendszerrel rendelkezd
Gtvalaszto;

e 2dbkorsugarzé 4G antenna;

e 1db VI-os energiahatékonysagi szintti, 100-240 V-os
hélézati adapter;

o 1db Ethernet-kébel;

o 1db Gyors kezdési utmutaté;

o 1db Gyors kezdési Gitmutaté (tdbbnyelvi).

Kornyezeti feltételek

o Miikodési h6mérséklet-tartomany: 0-t6l +40 °C-ig;

o Miikodési paratartalom: 20-95%, kondenzacié nélkiil;
e Tarolasi hémérséklet-tartomany: -30-tél +70 °C-ig;

e Tarolasi paratartalom: 10-95%, kondenzacié nélkiil.

A Keenetic modemes utvalasztdjanak telepitése

. Az aranyozott érintkezdkkel lefelé forditva, addig nyomjon
be egy szabvanyos nand SIM-kartyat a Keenetic modemes
utvélaszté (a tovdbbiakban ,Keenetic-eszkodz”, ,Keenetic-
Utvalasztd”) hatlapjan taldlhat6é SIM-kartyahelybe, amig
kattanast nem hall. Egy aktivalt nané SIM-kartya beszerzése
érdekében forduljon a mobilszolgéltatéjdhoz.

. Szerelje fel a mellékelt levehet6 4G antennékat, majd &llitsa
azokat fligg6legesre.

. Az dramforréstél egy kdbelhosszon beliilre helyezze
el a Keenetic eszkozt. Helyezze Keenetic eszkozét a jobb vezeték
nélkiili lefedettség érdekében nyilt helyre. Csatlakoztassa
a Keenetic eszk6zét egy hélézati csatlakozéaqzathoz.
Ellendrizze, hogy mind az Allapotjelzé LED (), mind pedig
a Wifi LED & folyamatosan vilagit és nem villog.

. Wifi segitségével [étesitsen kapcsolatot a mobileszkoze
és Keenetic Gtvélaszt6 kozott. Az alapértelmezett wifinév
(SSID) és a wifijelsz6 a Keenetic eszkoz hatlapi cimkéjére
van nyomtatva egy QR-kéddal egyiitt, amely a beolvasésa
utdna automatikusan elvégzi a mobileszkoze és a Keenetic
eszkoz kozotti wifikapcsolat [étrehozasat. Vagy a mellékelt
Ethernet-kabel segitségével csatlakoztasson egy szdmitégépet
a Keenetic eszkdz egyik sztirke Ethernet-portjdhoz.

. Akapcsolat megteremtése utan, egy Kezdeti
beallitasvarazslé ablak jelenik meg a mobileszkoz/
szamitégép képerny6jén. Ha a Varazsl6 nem jelenik meg, egy
bongész6 hasznalataval Iépjen ide: my.keenetic.net.

-
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Megjegyzés: Ha a Kezdeti beallitasvarazslé nem jelenik
meg, olvassa el a Gyakran Ismételt Kérdések szakaszt alabb.

Kezelési lehetdségek

A Keenetic webes feliilete az eszkéz kezelésének elsédleges
mddja, amely szamos funkcidt és bedllitasi lehetéséget kinal.

Egy privat tartomédnynevet is lefoglalhat az ingyenes KeenDNS
szolgéltatassal, hogy barmikor és barhonnan biztonségos,
HTTPS-sel védett tavoli kezelhetéséget biztositson a halézatdhoz.
A kezdéshez nyissa meg a my.keenetic.net cimet.

Arutinfeladatokra, sziiléi feltigyeleti funkcidkra

és forgalomfigyelésre fokuszalé Keenetic mobilalkalmazas

a legkonnyebb médja annak, hogy otthoni halézatatiOS vagy
Android eszkozokkel, menet kozben is kezelni tudja. Téltse

le mobiltelefonjdra a Keenetic-alkalmazast, amely az Apple App
Store és a Google Play Store fellletén egyarant elérhetd.

AKeenetic alkalmazas
keresése

A Keenetic remote monitoring and management system
egy felhdalapi megoldés, amelyet kifejezetten a kis-

és kozépvallalkozdsoknak hoztak létre, hogy elésegitsék

a létfontossagu halézatok és infrastrukturak 0-24 6ras
online elérhetéségét. Tovabbi informaciokért ldtogasson

el azrmm.keenetic.com oldalra.

Gyakori kérdések

Mi a teendd, ha nem férek a Kezdeti beallitas varazslé

oldalhoz, vagy Keenetic webes kezeléfeliilet oldalhoz?

1. Gy6z6djon meg arrél, hogy a mobileszkdz/szamitégép
csatlakozik a Keenetic routeréhez wifin vagy Ethernet-kdbelen
keresztiil, majd allitsa be, hogy automatikusan IP-cimet és
DNS-szervereket kapjon.

. Ellendrizze, hogy helyesen irta-e be a megfelel6 Keenetic
Gtvalaszté webcimét: my.keenetic.net (ajdnlott) vagy
192.168.1.1 vagy 192.168.2.1.

. Inditsa Gjra a mobileszkdzt/szédmitégépet és a Keenetic
Gtvélasztot.

4. Ha a Kezdeti bedllitas varazsl6 oldal még mindig nem jelenik

N
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meg, akkor a Keenetic Gtvalaszté alapallapotba allitdsdhoz
kovesse az aldbbi utasitasokat.

Mi a teendd, ha a szélessavi mobilkapcsolaton keresztiil nem

érhet6 el azinternet?

1. Ha a Keenetic-eszkéz6n a mobilhalézat LED @

piros szin(:

a. Ellendrizze, hogy engedélyezve van-e a SIM-kértyéja

3G vagy 4G adatforgalma, és titkdzésig van-e bedugva
a SIM-kartyahelybe.
b. Ellenérizze, hogy sziikséges-e PIN-kdd megadasa,
haigen, akkor az Internetbedllitasok résznél irja
be az internetszolgéltatéja dltal megadott helyes PIN-kédot.

2. Ha a Keenetic eszkézon a mobilhalézat LED @ kéken villog:

a. Ellendrizze, hogy nem jart-e le a SIM- kartyaja

b. Ellendrizze, hogy az internetszolgéltatd teriiletén belil

mUikodik-e a Keenetic Utvalasztdja.

c. Ellendrizze az internetszogéltat6janal, hogy engedélyezve
van-e szamldja esetén a szélessavi mobilszolgaltatas
hasznalata.

. Ellendrizze az internetszolgaltatéjanal, hogy egy
barangolé szolgaltatasi teriileten tartézkodik-e. Ha igen,
akkor ellendrizze, hogy engedélyezve van a Barangoldasi
szolgaltatas a szamlaja esetén, illetve engedélyezve
van-e a Keenetic eszkoz Internetbedllitasaindl
az adatroaming szolgaltatas.

e. Ellendrizze, hogy helyesen tértént-e meg

azinternetszolgaltatdjatol kapott paraméterek beirdsa.

3. Ha a Keenetic eszkézon a mobilhalézat LED @ &llandéan kék
vagy z0ld szinnel vildgit, akkor ellendrizze, hogy a SIM-kértyén
elegendd pénzvan-e.

. Ha az Internet LED @ a Keenetic eszkézén folyamatosan zold
szinnel vildgit, kérjiik, hogy ellendrizze a vezetékes vagy wifin
keresztiili csatlakozasokat az On Keenetic eszkoze és otthoni
eszkozei kozott, beleértve minden Keenetic jelerdsitét is.

Mi a teendd, ha egy Ethernet-kabelen vagy DSL-/optikai
kabeles/kabeles/miiholdas modemen keresztiil nem érheté
el azinternet?

1. Ha az Internet LED @ a Keenetic eszkdzén nem vilagit,
forduljon az internetszolgéltatéjahoz, hogy meggy6zédjon
arrél, hogy a szolgéltatas elérheté, valamint a megfeleld
kapcsolati paramétereket hasznalja pl. fiok bejelentkezési
neve és jelszo, hitelesitési protokoll, MAC-cim sth. Végezzen
el barmilyen sziikséges véltoztatdst.

dllandéan
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2. Ha az Internet LED @ a Keenetic eszkézén vilagit,
kérjiik, hogy ellendrizze a vezetékes vagy wifin keresztdili
csatlakozdsokat az On Keenetic eszkdze és otthoni eszkdzei
kozott, beleértve minden Keenetic jelerdsitét is.

Mi a teendd, ha elfelejtettem a vezeték nélkiili halézat
jelszavat?

A Wi-Fi halézatra val6 kapcsolédashoz sziikséges jelszé a Keenetic
eszkoz hatlapjan 1évé matrican taldlhaté. Az alapértelmezett
wifijelsz6 megvaltoztatasa, majd elvesztése esetén,

a megvaltoztatott jelszé lekérdezhetd vagy visszaallithatd

az alapbedllitasra a webes fellletre torténé bejelentkezést
kovetden, illetve a Keenetic mobilalkalmazésban.

Mi a teendd, ha elfelejtettem a webes kezel6feliiletem
jelszavat?

Egy Uj jelsz6 létrehozdséhoz kévesse az utasitasokat, az aldbbi
kérdésben szereplé Keenetic eszkdz gyari alapbeéllitasaira valé
visszaallitas érdekében.

Hogyan végezhetem el a Keenetic eszkdzom gyari
alapbedllitasokra valé visszaallitasat?

Ellendrizze, hogy csatlakoztatva van-e a Keenetic eszkéz a halézati
fesziiltségre. Nyomja meg és tartsa megnyomva a Visszaallitas
gombot O, amig az AIIapot LED () gyorsan villogni nem kezd,
majd engedje el a gombot, és varja meg, amig Ujraindul az eszkoz.
Fontos: Miutan visszadllitotta a gydri alapbeallitdsokat, ismét

be kell dllitania az internetkapcsolatat, majd Ujra hozza kell adnia
ajelerésit6ket a Mesh wifirendszeréhez.

Tamogatas
Mszaki tdmogatasért és egyéb informacidkért, kérjik, keresse
fel a help.keenetic.com oldalt.

Blztonsagl utasitasok

o KIZAROLAG beltéri hasznélatra alkalmas a Keenetic eszkoz,
SOHASE hasznalja kiltéren.

o Hasznalat el6tt tavolitsa el a védéféliakat a Keenetic eszkdzérél,
és bizonyosodjon meg arrél, hogy a szell6z6nyilasok nincsenek
lefedve.

e Sohase hasznalja Keenetic eszkozét zart helyen, és gy6z6djon

meg arrél, hogy a Keenetic altal mellékelt adapter mindig

kénnyedén hozzéférhetd.

KIZAROLAG egy a Keenetic altal mellékelt halézati adaptert

hasznéljon, barmilyen sériilt adapter hasznalatat AZONNAL

hagyja abba.



Keenetic eszkoze és a halézati adapter nem tartalmaz
afelhasznél¢ altal szervizelhetd alkatrészeket - NE NYISSA KI.
Keenetic eszkozét tartsa tavol viztdl, tilzott nedvességtdl vagy
magas hémérséklettdl és kozvetlen napsiitéstdl.

Az Keenetic eszkdz az eszkdz stlyanak 4x-esét elbiré barmelyik
falra, két stabilan rogzitett csavarral barmilyen falfeliletre
biztonsagosan felszerelhetd.

Eszkdzgarancia
Naprakész garancidlis informaciokért, kérjuk, latogasson
el a keenetic.com/legal cim( weboldalunkra.

Avasdrlas datumétél szdmitott 3 éves, dt nem ruhazhaté
garancidval rendelkezik a Keenetic eszkoz (beleértve a 2 éves
eurépai korlatozott garanciét). Hiba esetén, a helyi jogi
el6irasoknak megfelel6en térténik a jogos panaszok elbirélasa.
Tanusitasi informacidk

EzGton nyilatkozik a Keenetic Limited arrdl, hogy ezen eszkéz
megfelel a 2014/53/EU, 2009/125/EK és 2011/65/EU iranyelvnek.
Az EU Megfelel§ségi nyilatkozat részletei a keenetic.com cim(i
webhely adott modell oldalain taldlhatéak meg.

Ezen eszkéz megfelel egy ellendrizetlen kérnyezetre |
meghatérozott EU sugarterhelési hatarértékeknek. Ugy kell
telepiteni és lizemeltetni ezen eszkdzt, hogy az antennai és egy
emberi test k6z6tt minimum 20 cm-es tavolsag legyen. Alabb
taldlhaté meg az eszkéz frekvencidjara és a maximalis sugérzasi
teljesitményére vonatkozé EU kovetelmények felsoroldsa:

4G/3G Band 1(1920-1980 MHz), Band 3 (1710-1785 MHz),

Band 5 (824-849 MHz), Band 7 (2500-2570 MHz),

Band 8 (880-915 MHz), Band 20 (832-862 MHz),

Band 38 (2570-2620 MHz), Band 40 (2300-2400 MHz),

Band 41 (2496-2690 MHz KN-2311, 2535-2675 MHz KN-2211,
KN-2910): Power class 3 (23 dbm + 2 dB).

Wifi 2400-2483,5 MHz: 20 dBm; 5150-5350 MHz: 23 dBm*;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Ha az On Keenetic eszkdze 5 GHz képes*, tdmogatja a DFS és TPC
funkcionalitast, amikor egy 5 GHz-es savhoz csatlakozik.

Mag
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Minden 5150 és 5350 MHz-s frekvenciatartoményon
(36-64 csatorna)* miikodd Keenetic eszkdz kizérélag beltéri
hasznélatra késziilt.

Ez a készllék minden EU-tagorszagban hasznélhaté.

* Alkalmazhatdsdgért ellendrizze az adott Keenetic eszkoz részleteit.
Artalmatlanitas

Az eurdpaiirdnyelveknek megfelel6en a Keenetic

eszkozét, beleértve a haldzati adaptert és a kabeleket

is, nem szabad a héztartasi hulladékba dobni.

Forduljon a helyi hatésdghoz vagy beszallitdjdhoz

az drtalmatlanitassal kapcsolatos informaciokért. I
Ertesités

Amikor Keenetic eszkozét hasznalja (ideértve a Keenetic eszkoz
els6 csatlakoztatdsat is), a Keenetic Limited bizonyos személyes
adatokat dolgoz fel Onrél, pl. szervizcimke, sorozatszam,
modelinév, szoftververzi6 és Keenetic eszkoze IP-cime.

Tovébbi informdcidkért, kérjik, keresse fel a keenetic.com/legal
oldalt.

Ha On az Eurépai Unidban/az Eurépai Gazdaségi Térségben
tartézkodik, a Keenetic GmbH bizonyos személyes adatokat
dolgoz fel Onrél, példdul a szervizcimkét, a sorozatszamot,

a modell nevét, a szoftver verzijat és a Keenetic eszkoz IP-
cimét. Kérjlk, olvassa el az eszkdz az Eurdpai Unidra/az Eurépai
Gazdasdgi Térségre vonatkozo adatvédelmi nyilatkozatat

a keenetic.com/legal oldalon.
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KopanTbiH, Kypambl

KeeneticOS xyiiecixykTenreH 1 poyTep;

2 6apnblk 6aFbITThbl 4G aHTEHHACh;

1VI geHreiini kyaTka Tnimai 100-240 B agantepi;
1 Ethernet ka6eni;

1 KblCKaLLa HYCKayblK;

1 KbiCKaLla HYCKaynblk (ken Tingi).

I(,opmarau opTa XarFgainapsl

o XyMbic TemnepaTtypacbiHblH aykbiMbl: 0 xaHe +40°C apanbifbl;
XKyMbIC binFanabinbiFbl: 20 XaHe 95% apanbifbl
(KOHAEHCaLMACHI3);

CakTay TemnepaTypacblHbIH aykbiMbl: -30 3He

+70°C apansbifbl;

CakTay binFangbiibiebl: 10 xaHe 95% apanbifbl
(KOHAEHCaLMACHI3).

Keenetlc mMogem poyTepu-l OpHaTy
1. CraHaapTTel Nano-SIM KapTachiHbIH Capbl KOHTAKT XaFbiH

wN

»

w

TeMeH kapaTblin, Keenetic Mogemaik poyTepiHiH (api kapait
«Keenetic KypbinFbichi», «Keenetic poyTtepi» gen atanazbl)
SIM KapTa CnoTbIHa Canbif, OPHbIHA TYCipiKi3. Nano-

SIM KapTacblH icke KOCTBIPTY YLIiH MO6UAbAI 6aiinaHbic
onepaTopbiHbi3fa xabapnacbiHbi3.

. XXuHakTaFbl anbiH6anbl 4G aHTeHHaNapbIH TiriHeH OPHATbIHbI3.
. Keenetic KypbInFbICbIH KabeniHiH Y3blHAbIFbI pO3eTkaFa

XeTeTiHAE N OpHaNacTbipbiHbI3. CbIMCbI3 XeNi ayKbiMbl

KeH 6071yl YiWliH, Keenetic KypbINFpIChIH allibik KeHiCTikke
KOI/II:IH,I:I3 Keenetic KYPbINFbICbIH KyaT Ke3iHe >Kal1FaHbI3 KVIII
xapbik anoasl () xae Wi- -Fi >kapbIK AMOAbI = XaHbin
TYPFaHbIH XaHe >KbII'IbII1bIKTaMaI/ITbIHbIH TeKcele,|3

. Mobunbgi kypbinfbiHbl Keenetic poyTtepiHe Wi-Fi apkblibl

KOCbIHbI3. Denki Wi-Fi ataybl (SSID) men Wi-Fi kynusacesi
Keenetic KypbINFbICbIHbIH apTbIHAaFbLI XancsipMaaa

QR KogbIMeH bipre 6epinreH, atanFaH Kog ckaHepiey kesiHze
Keenetic KypbinFbicbiHbIH Wi-FiXeniciHe aBTOMaTTbl TypAe
Kocaapl. bonmaca, komnbroTepai Keenetic KypbinFbICbIHAAFbI
Ethernet nopTbiHa XuHakTaFbl Ethernet kabeni apkpinbl
Xanfanpl3.

. XanfaraH coH 6acTankbl peTTey WwebepiHiH Tepeseci

MO6UNbAI KypbINFblAa / KOMNblOTepAe naiiaa 6onagsl. Erep
webep Whiknaca, 6paysepseH my.keenetic.net caiiTbiHa
OTiHi3.

EckepTne: erep 6acTankbl peTTey Wwebepi Wwbiknaca,
TeMeHAeri «Xni KoiblnaTtbiH cypakTap» 661iMiH KapaHbi3.

Backapy onuusnapsbl

Keenetic Be6-mHTepdelic 6apnbik MyMKIHAIKTEPAT XaHe
KOHOUTypauus onumusnapbiH YCbIHATBIH KYPbIFbIHbI
6ackapyAblH Heri3rixonbl 60abin Tabbinagbl. COHbIMEH KaTap

Ke3 Ke/NreH yakbiTTa XaHe Ke3 Ke/ireH XepAeH XeniHi3ai kayincis,

HTTPS KopfanfaH KalblkTaH 6ackapy yLiH, TeriH KeenDNS
KbI3MeTiHe ne xeke JOMeH aTayblHa Tancblpbic 6epyiHisre
6onagbl. bactay ywiH, my.keenetic.net cinTemeciH aLbiHbI3.

Keenetic Mo6unbai KonpaH6achl xeniHisai KyHAeNiKTi
Tancelpmanapfa, 6acTbl yHKLMANAPFa KIHe TpaPuKTi
6akblnayfa HerizgenreH iOS Hemece Android KypbinFbinapsl
apKblNbl ke3 KenreH XepAe 6ackapyAblH €H 0Hall XoNbIH
ycbiHaabl. Apple App Store xaHe Google Play gykeHiHae
KomxeTimai Keenetic KongaHb6acbiH Mo6UNbAi TenedoHbIHbI3Fa
XKYKTen anbiHbI3.

Keenetic KongaHb6acbiH
i3gey

K

Keenetic remote monitoring and management system—
MaHbI3/bl Xeninep MeH MHGpaKypbibiMAbl 24/7 60iibl oHNAH
KyWije caKTay YLWiH WaFblH/OpTa bU3HeC KonAaHaTbiH, bynTka
Heri3ZenreH apHaiibl a3ipaeHreH weLiM. KocbiMLa aknapaTTsl
rmm.keenetic.com caiiTbiHaH anblHbi3.

XKui KolibINaTbIH cypakTap

BacTtankbl peTTey WwebepiHiH 6eTiHe Hemece Keenetic Be6-

uHTepdeiici 6eTiHe oTe anmacam, He icTey kepek?

1. MobunbAiK KYpbINFbIHBIK / kOMAbOTepAIH Keenetic poyTepin

Wi-Fi Hemece Ethernet ka6eni apkblnibl KOCbINFaHbIHA k&3

XeTKi3in, IP mekeHxalibl MeH DNS cepBepnepiH aBToMaTThl

TYPAe anaTblH eTin peTTeHis.

Keenetic poyTepiHiH TuicTi Be6-MekeHXalbIHbIH AypblC

eHri3inyiH TekcepiKi3: my.keenetic.net (ycbiHbinFaH),

192.168.1.1 Hemece 192.168.2.1.

. Mobunbai KypbinFbl / koMnbloTep MeH Keenetic poyTepiH
OLWipin KOCbIHbI3.

4. Erep 6acTankbl peTTey WwebepiHiK 6eTi ani weiknaca, Keenetic

ad

w

e
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poyTepiHiH 3aybITTbiK M3HAEPIH kaliTapy YLLiH TeMeHAeri
HYCKaynap/bl OpPbIHAAHbI3.

Mo6unbgi keH, KONaKThbl 6aliNlaHbIC apKbl/ibl UHTEpHETKe

Kocuna anmacam, He ictey Kepek?

1. Keenetic KypbInFbiCbIHAaFbI MOBUALAI XeniXKapblk
Avoabl @ KbI3bIN TYCTE TYPaKThl XaHFaHAQ:

a. SIM kapTacbiHaa 3G He 4G gepekTepiHiH KOCbINFaHbIHA
XaHe SIM cNoTbIHa AYPbIC CaNbiHFaHbIHA K83 KeTKi3iHi3.

b. PIN KoAbIHbIH KaXeTTiniriH TekcepiHis. Erep Kaxer 6onca,
VHTepHeT napameTp/iepi apkbiabl UHTEPHeT NpoBaiaepi
6eprex PIN KOAbIH AypbIC €HTi3iHi3.

. Keenetic KypbinfFbiCbiHAAFb MOGUAB A XKeni XKapblk,
Anoabl @ KoK TYCTe XbiNblNbIKTaFaHAa:

a. SIM KapTacblHbIH Xapamzblblk Mep3iMiH TeKcepiHi3.

. Keenetic poyTepiHiH UHTepHeT npoBaiiAepiHiH Kbi3meT
aymafrblHAa 60N1ybIH TeKCepiHi3.

. ViHTepHeT npoBaiigepi apkbinbl MOGUNbAI KEH XONaKTbl
6aiinaHbIC KbI3MeTiHiH Ci3/iH akkayHTbIHbI3 YLLiH
KOCbINFaHbIH PacTaHbl3.

. InTepHeT npoBaiiaepi apkbiNbl POYMUHT Kbi3MeT
ayMarblH/a 60NybIHbI3AbI pacTaHbl3. Erep 60ncaHpli3,
Ci3/liH aKKayHTbIHbI3 YLUIiH POYMUHTe pyKcaT 6apbiHa XaHe
AepekTep pOyMUHTiHiH Keenetic KypbINFbICbIHBIH UHTEPHET
napameTpnepiHje KoCbliFaHblHa K83 XeTKi3iHi3.

. NHTepHeT npoBaiiaepini3 kamTamachI3 eTkeH
napameTpnepAiH UHTepHeT napameTpaepiHe Aypbic
EHri3inyiH TekcepiHis.

. Keenetic KypbInFbICbIHAaFbI MOGUALAI XeNiXKapbiK

Anoabl @ Kek Hemece Xacbin TycTe TypaKThl XaHFaH/a, SIM

KapTacbiHAa XeTKIiNiKTi KapXbl 6ap-KOFbIH TEKCepiHi3.

Erep Keenetic KypbliFbICbIHAAFbl UHTEPHET XKapblK

Avoabl @ xackin TycTe TYpakTh TypAe XaHca, Keenetic

KYPBINFBICHI MEH 6aCTankbl KYPbINFbINAPABIH, OHbIH iWiHAe

Keenetic y3apTKbllWTapblHbIH apacbiHAafbl CbIMAbLI HeMece

Wi-Fi baiinaHblCTapblH TeKCepiHi3.

N
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Ethernet ka6eni He DSL / TanwbiKTbl / Kabenbaik /
XKepcepikTik MoAeM apKbinbl UHTEPHETKe Kipe anmacam,
He icTey Kepek?

1. Erep Keenetic KypbINFbICbIHAAFbI UHTEPHET XKapblK,
avoabl @ xaHbaca, KypblIFbIHbIK KODKETIMANITHE XaHe
AYpbIC 6aiinaHbiC NnapameTpaepiH (Mbicansl, Tipkenrire
Kipy XaHe kynusces, ayTeHTuduKaums npotokonsl, MAC
MeKeHXaiibl, T.6.) naiifananbin oTbipFaHblHbI3Fa KO3 XeTKi3y

YLLiH MHTepHeT npoBaiigepiHisre xabapnacbiHbi3. Ke3 kenrex
KaXeTTi e3repTynepAi eHrisiHis.

. Erep Keenetic KypblifFbICbIHAAFbl UHTEPHET XKapblK,
Avoabl @ xarca, Keenetic KypbinFbickl MeH 6acTankbl
KYPbINFbINAPAbIH, OHbIH ilWiHAe Keenetic y3apTKbIWTapbiHbIH
apacblHAaFbl CbiMAbl Hemece Wi-Fi 6aiinaHbicTapbiH
TeKcepiKi3.

N

Erep cbIMcbI3 6aliNnaHbIC KYNMACO3iMAI YMbITbIN Kasicam,
HeicTey Kepek?

Wi-Fi xeniciHe KocbinyFa apHanfaH afenki kynuscesai Keenetic
KYPbINFBICbIHBIH apThIHAAFbl XancbipMajaH kapayFa 6onajbl.
Erep agenki Wi-Fi kynuscesi esrepTince Hemece keiliHHeH
XOFanbin KeTce, Be6-nHTepdelicke Hemece Keenetic MoO6UNbAi
KonAaHb6acblHa Kipin, e3repTinreH Kynuscesre Koa xeTkisyre
HeMece OHbl KannbiHa kenTipyre 6onazbl.

Be6-uHTepdeiic 6eTiHiH KyNUACe3iH yMbITbIN Kaicam,
HeicTey Kepek?

XaHa Kynusces xacay yLiH TeMeHzeri cypakTa bepinrex
HycKaynapbl opbiHaan, Keenetic KypbifFbICbIHbIH 3aybITThIK
napameTpnepiH KannbiHa KenTipiHi3.

Keenetic KypbinFbiMAa 6acTankbl 3aybITThbIK
napameTpiepai Kanai KannbiHa KenTipemid/Kaiitapamein?
Keenetic KypbINFbICIHbIH KyaT Ke3iHe anfaHFaHblHa ke3
XeTKi3iHi3. Kyii xapbik gnoabl O Xeingam )Kbll'lblanKTaVI
6acTamaribiHlwa KannbiHa kenTipy Tyiimecid () 6acbin
TYPbIHbI3, COAAH KeliH TylIMeHi 60caTbIn, KYPbINFbIHbIH KaiiTa
iCKe KOChbINYbIH KYTiHi3.

MaHbI3Abl: 3aybITTbIK NapaMeTpaepAi KanmnbiHa KenTiprex
COH, MHTEepHeT 6aiinaHbICbIH kaiiTa KOHpUrypauusnan,
y3apTKbIWTapAbl Topsbl Wi-Fi xyiieciHe kaliTa Kocy kepek
6onagapl.

Konpay
TexHUKanblk KoNAay XaHe b6acka aknapar any yLiH
help.keenetic.com caiitbiHa KipiHi3.

Kayincisaik Hyckaynapbl

Keenetic kypbinFbiHbi3 TEK FiMapar iWwiHAe naiaanaHblnagbl,
OHbl CbIpTTa Naiijananywsl 6OJIMAHbI3.

MaipanaHypaaH 6ypbiH Keenetic KypbliFblCbIHbIH KOPFaHbILL
XancblpmManapblH anbin, CaHblnaynapra kegepri kenin
TYpPMaraHblHa K63 XeTKi3iHi3.



Keenetic KypbInFbICbIH Xabblk KeHicTikTe NaliganaHbaHnbl3
XaHe Keenetic komnaHuscbl 6epreH kyaT agantepiHe oHait
KO/ XeTKi3yre 60naTbIHbIHA KO3 XETKi3iHi3.

Keenetic koMnaHuscbl 6epreH kyat agantepiH FAHA
naiifianaHblHbl3, 3aKbIMAanfFaH agantepai nanganaHysbl
AEPEY ToKTaTy Kepek.

Keenetic KypbInFbiCbl MEH OHbIH KyaT agantepiHje
naiiflanaHyLbl xeHzAel anatblH 6entwekTep oK. ALUMAHbI3.
Keenetic KypbINFbIChIH CYAaH, apTblK biNFanjaH Hemece
bICTbIKTAH XaHe Tikenel KyH COyNeciHeH anbiC YCTaHbl3.
Keenetic KypbINFbICbIH MbIKTbl OeKiTinreH eki 6ypaHaaHbiH,
KeMerimMeH KypbInFbl CaZlMaFbiHaH 4 ece aybIp 3aTThbl ycTan
Typa anatblH KabblpFaFa ceHiMAi opHaTyFa 6onagbl.

Kypbinfbl keningiri
COHFbl KaHapTbINFaH KeNiNAiK Typanbl aknapaTTbl
keenetic.com/legal Be6-caiiTbiMbI3jaH KapaHbl3.

Keenetic KypbIAFbICbIHA CaTbIM afblHFAaH KYHHEH 6acTan yLwiHLwi
TapanTapfa 6epinMenTiH 3 Xblnjblk keninAik (OHbIH iWiHAe

2 XbINABIK eyponanbik WekTeyni keningik) 6epineai. Akay naiiga
60nFaH Ke3jeri WaFbIMAap XeprinikTi KyKbIKTbik Tanantap
60iibIHLIA KapacTbIpblaagbl.

Cepmq)vmaTTay Typasnbl aKknapart

Byn kyxaTTa Keenetic Limited kOMNaHNAChI KYPbINFbIHbIH,
2014/53/EU, 2009/125/EC xaHe 2011/65/EU gnpekTnBanapbIHbiH,
6apnblk KaTbICTbl epexesiepiHe CANKeCTIriH Xapuananabl.
TynHycka EO geknapayuscbiHbiy ManimeTTepiH keenetic.com
caiiTbiHAaFbl 6enrini 6ip Mojens 6eTTepiHeH kapayfa 6onazbl.

Byn KypbinFbl 6akbliaycbl3 opTa yLiH KapacTbipblaFaH

EO paaguauusnbik cayne WekTepiHe calikec kenegi. AHTEHHanap
MeH ajjaM leHeCiHiH apacbliHAafbl €H a3 kaLblkTbik 20 cM 6oFaH
XaFpainaa, 6yn kabablKTbl OpHaTYFa XaHe NaiiganaHyra 6onagbl.
EO TanantapblHa Calikec KypbIAFbIHbIH XWiNiri MeH MakcManapl
6epinetiH KyaTbl TOMeH/ e KenTipinren:

4G/3G 1-xonak (1920-1980 Mry), 3-xonak (1710-1785 M),
5-xonak (824-849 Mry), 7-xonak (2500-2570 MIy),

8-xonak (880-915 MIy), 20-xonak (832-862 Mru),

38-xonak (2570-2620 Mrwy), 40-xonak, (2300-2400 MTu),
41-xonak (2496-2690 Mry KN-2311, 2535-2675 MIy KN-2211,
KN-2910): 3-KyaT CbiHbIObI (23 ABM + 2 AB).

Wi-Fi 2400-2483,5 My 20 Abm; 5150-5350 MTw: 23 gbm*;
5470-5725 Mru: 30 Abm*.

Erep Keenetic KypbinfFbiCbiHbIH 5 ITL-ke MyMKiHAIM* 6onca,
on 5 Ty xonakTa Xymbic ictey 6apbicbiHaa DFS xane TPC
dyHKUMsNapbIHa KoNZay KepceTesi.
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5150 - 5350 ML xminik aykbiMblHAA (36 - 64 apHanap)* xymbic
icTelTiH 6apnbik Keenetic kypbinFbinapbl FuMapar iwiHge
naiipanaHyfa apHanfaH.

Byn KypbinFbiHbl EO MyLe engepiHae naiiaanaHyra 6onajbl.
* Keenetic KypbinfblCbiHbIH QpPHAlbl 66AWeEKMePiHiH HapamobinbiFbiH

mekcepiKi3.

Kokbicka TacTay

Eyponankik AnpekTuBanapra caiikec, Keenetic

KYPbINFbIHbI3AbI, OHbIH iWiHAe KyaT agantepi MeH

Kabenbgepai 6acka TYpMbICTbIK KanjblkneH bipre

TacTayfa 6onmaingpl. Kokbicka Tactay Typans

aknapart any yLiH XeprinikTi 6unik opHbIHa HeMece ]
XKETKi3yLWiHi3re xabapnacbiHbI3.

Xa6apnama

Keenetic KypbINFbICbIH NaiifanaHfaH kesze (OHblH iWiHAe
Keenetic KypbINFbICbIH BipiHLWi peT kongaHFaH kesze), Keenetic
Limited komnaHuscel ci3 Typansl 6enrini 6ip xeke gepektepai,
MbICansbl, Keenetic KYPbINFbICbIHbIH KbI3MET KOAbIH, CEPUANBIK
HeMipiH, MojeniH, baFgapnamanbik Kypan HyCKacblH XaHe

IP MeKeHXXalibiH OHAENA.

Kocbimiwa aknapaTTbl keenetic.com/legal caiiTbiHaH KapaHbi3.

Erep ci3 Eyponansik OgakTa / Eyponanbik 3KOHOMUKanbIK
alimakTa 6oncaHbi3, Keenetic GmbH KomnaHuscel i3 Typansl
6enrini 6ip xeke AepekTepAi, MblCabl, KbI3MET TeriH, CepUsibk
HeMipAi, Mogenb aTayblH, baFgapnamanbik Kypan HYCKacblH XaHe
Keenetic KypbInFbICbIHbIH IP MekeHXalblH eHAeiiai. Eyponanbik
Opakka / Eyponanbik SkoHOMUKaNbIK AiiMakka apHanfaH 6i3gin
KypblaFbIMbI3AblH Kynuansik Manimaemecin keenetic.com/legal
CalTbIHAH OKbIM aNblHbl3.
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Kas dézéje

o 1 kelvedis su i$ anksto jkelta KeeneticOS;

e 2 jvairiakryptés 4G antenos;

e 1VIlygio energijg taupantis 100-240 V maitinimo adapteris;
o 1 eterneto kabelis;

e 1 greitojo paleidimo vadovas;

o 1 greitojo paleidimo vadovas (daugiakalbis).

Aplinkos salygos

o Veikimo temperatdros intervalas: nuo 0 iki +40°C;

Veikia esant drégniui: nuo 20 iki 95% be kondensato;
Laikymo temperataros intervalas: nuo -30 iki +70°C;
Laikymo drégnis: nuo 10 iki 95 % be kondensato.

~Keenetic” modemo marsruto parinktuvo
diegimas

-

N

w

IS

%]

. Kiskite standartine ,Nano-SIM" kortele j SIM kortelés

lizda, esantj ant ,Keenetic” modemo marSruto parinktuvo
uzpakalinés dalies (toliau tekste -, Keenetic” jrenginys”,
»Keenetic” marSruto parinktuvas”), auksiniais kontaktais
Zemyn tol, kol iSgirsite spragteléjima. Aktyvuota ,Nano-SIM"
kortele gausite susisieke su savo mobiliojo placiajuoscio tinklo
paslaugy tiekéju.

. Sumontuokite gautas nuimamas 4G antenas ir nustatykite

ju padétj vertikaliai, kaip parodyta paveiksle.

Padékite ,Keenetic” jrenginj kabelio ilgio atstumu nuo
elektros lizdo. Padékite ,Keenetic” jrenginj atviroje vietoje,
kad uZtikrintuméte geresne belaidZio rysio apréptj. ,Keenetic”
prietaisg prijunkite prie maitinimo Saltinio. Patikrinkite, kad

ir bisenos LED (),ir Wi-Fi LED & abu 3viesty ir nemirkséty.

. Prijunkite mobilyjj prietaisg prie savo ,Keenetic” marsruto

parinktuvo per Wi-Fi rysj. Numatytasis Wi-Fi pavadinimas
(SSID) ir Wi-Fi slaptazodis atspausdinti ant ,Keenetic" jrenginio
uzpakalinéje dalyje esancio lipduko kartu su QR kodu, kuris

ji nuskaicius automatiskai prijungs jasy mobilyjj jrenginj prie
»Keenetic” jrenginio Wi-Fi tinklo. Arba prijunkite kompiuterj
prie bet kurio pilkojo ,Keenetic" jrenginio eterneto prievado,
naudodami pridedama eterneto laida.

. Prijungus, jasy mobilaus jrenginio / kompiuterio ekrane

bus rodomas Pradinés sarankos vedlio langas. Jei
vedlys nerodomas, naudodami narsykle eikite adresu
my.keenetic.net.

Pastaba. Jei pradinés sarankos vedlys nerodomas, Zr. Zemiau
pateikta skirsnj,DaZniausiai uzduodami klausimai”.

Valdymo parinktys

~Keenetic” Ziniatinklio sagsaja — tai pagrindinis badas
valdyti jasy prietaisa, kuriame galima matyti visas funkcijy

ir konfigaracijos parinktis. Taip pat galite rezervuoti privaty
domeno pavadinimg su nemokama , KeenDNS" paslauga, kad
galétuméte saugiai HTTPS apsaugomu nuotoliniu badu valdyti
savo tinklg bet kuriuo metu ir i$ bet kurios vietos. Norédami
pradéti, atverkite my.keenetic.net.

.Keenetic” mobilioji programélé — tai lengviausias badas
tvarkyti savo namy tinkla per ,iOS" arba ,Android” jrenginius
keliaujant, daugiausia démesio skiriant jprastoms uzduotims,
tévy kontrolés funkcijoms ir srauto stebéjimui. Atsisiyskite j savo
mobilyjj telefong ,Keenetic” programéle, kuria rasite ,Apple App
Store"ir ,Google Play”.

EE3E
15

.Keenetic” programélés
paieska
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.Keenetic"” nuotolinio stebéjimo ir valdymo sistema

yra debesy pagrindu sukurtas sprendimas, skirtas mazoms

ir vidutinéms jmonéms, kuriuo siekiama padéti nuolat palaikyti
svarbiausiy tinkly ir infrastruktdros rysj. Norédami suzinoti
daugiau, apsilankykite rmm.keenetic.com.

Daznai uZzduodami klausimai

Ka turéciau daryti, jei nepavyksta prisijungti prie pradinés

sarankos vedlio puslapio arba , Keenetic" Ziniatinklio sgsajos

puslapio?

1. Pasirapinkite, kad mobilusis jrenginys / kompiuteris baty

prijungtas prie ,Keenetic” marsruto parinktuvo per Wi-Fi tinkla

ar eterneto kabelj ir baty atlikta sgranka, kad IP adresas ar

DNS serveriy informacija baty parinkta automatiskai.

Patikrinkite, ar teisingai jvedéte tinkamg ,Keenetic”

marsrutizatoriaus Ziniatinklio adresa: arba my.keenetic.net

(rekomenduojamas), arba 192.168.1.1, arba 192.168.2.1.

. Perkraukite savo mobilyjj jrenginj / kompiuterj ir savo
»Keenetic” marsruto parinktuva.
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4. Jei pradinés sarankos vedlio puslapis vis dar néra rodomas,
sekite Zemiau pateiktas instrukcijas, kad i$ naujo nustatyti
.Keenetic” marsruto parinktuvy nuostatas.

Ka daryti jei negaliu prisijungti prie Interneto per mobilyjj

placiajuostj rysj?

1. Jei mobilaus tinklo LED @ ,Keenetic” jrenginyje Svie€ia
raudonai:

a. Patikrinkite, ar jasy SIM korteléje jjungti 3G arba
4G duomenys ir teisingai jdékite j SIM lizdg.

b. Patikrinkite, ar reikia jvesti PIN koda. Jei taip, jveskite
teisingg interneto paslaugy tiekéjo nurodytg PIN koda,
pateikta interneto nustatymuose.

2. Jei mobilaus tinklo LED @ ,Keenetic” jrenginyje mirksi
mélynai:

a. Isitikinkite, kad nepasibaiges SIM kortelés galiojimo laikas.

b. Patikrinkite ar jusy ,Keenetic” marsruto parinktuvas yra
interneto tiekéjo paslaugy zonoje.

c. Paprasykite, kad jusy interneto paslaugy tiekéjas
patvirtinty, kad jums teikiama mobilaus placiajuoscio rysio
paslauga.

d. Paprasykite, kad jusy interneto paslaugy tiekéjas
patvirtinty, kad esate teikiamy tarptinklinio rysio
paslaugy zonoje. Jei esate, jsitikinkite, kad jums teikiamos
tarptinklinio rysio paslaugos ir ,Keenetic” jrenginio
interneto parametruose jjungta duomeny perdavimo
tarptinkliniu rySiu nuostata.

e. Patikrinkite ar interneto nustatymuose teisingai jvesti
interneto paslaugy tiekéjo nurodyti duomenys.

3. Jei mobilaus tinklo LED @ ,Keenetic” jrenginyje
nenutrikstamai SvieZia mélynai arba Zaliai, patikrinkite, ar SIM
korteléje esantis kreditas pakankamas.

4. Jei Keenetic" jrenginio interneto LED € Sviecia
nepertraukiamai zaliai, patikrinkite laidinius sujungimus ar Wi-
Firysjtarp ,Keenetic” jrenginio ir namy jrangos, jskaitant visus
.Keenetic” pléstuvus.

Ka daryti jei negaliu prisijungti prie interneto per eterneto

kabelj arba DSL / skaidulinj / kabelinj / palydovinj modema?

1. Jeiinterneto LED @ , Keenetic” jrenginyje nesviecia,
pasikonsultuokite su savo interneto paslaugy teikéju, kad
|sitikintuméte, ar paslauga yra prieinama ir ar naudojate
teisingus rySio parametrus, pvz. paskyros prisijungimo varda
ir slaptaZodj, autentifikavimo protokola, MAC adresg ir kt.
Atlikite batinus pakeitimus.

2. Jei ,Keenetic” jrenginio interneto LED @ Sviecia, patikrinkite
laidinio ar Wi-Fi rySio jungtj tarp ,Keenetic” jrenginio ir namy
jrenginiy, jskaitant visus ,Keenetic” ry3io diapazono plétiklius.

Ka daryti, jei pamirSau savo belaidZio rysio slaptaZodj?
Numatytajj slaptazodj prisijungimui prie Wi-Fi tinklo galite
rasti ant ,Keenetic” uzpakalinéje dalyje esancio lipduko. Jei
numatytasis Wi-Fi slaptaZodis buvo pakeistas arba véliau
prarastas, pakeista slaptazodj galima suZinoti arba i$ naujo
nustatyti prisijungus prie Ziniatinklio sgsajos arba mobiliojoje
.Keenetic” programéléje.

Ka daryti, jei pamirSau savo interneto sgsajos puslaio
slaptaZodj?

Norédami sukurti nauja slaptazodj, sekite kitame klausime
pateiktas instrukcijas kaip atkurti gamyklinius ,Keenetic”
prietaiso nustatymus.

Kaip nustatyti i$ naujo / atkurti pradinius gamyklinius
~Keenetic” marSruto parinktuvo nustatymus?

Isitikinkite, kad jasy ,Keenetic” prietaisas prijungtas prie
maitinimo 3altinio. Spauskite ir laikykite atkéirimo mygtuka O,
kol basenos LED () pradés greitai mirkséti, atleiskite mygtuka
ir palaukite kol jrenginys bus paleistas i$ naujo.

Svarbu. Atkarus gamyklinius nustatymus, reikés i$ naujo
konfigaruoti interneto rysj r i$ naujo pridéti diapazono plétiklius
Wi-Fi tinklo sistemoje.

Pagalba
Techninés pagalbos ir kitos informacijos ieSkokite adresu
help.keenetic.com.

Saugos instrukcijos

«Keenetic” jrenginys skirtas TIK naudojimui patalpose.
NIEKADA nenaudokite jo lauke.

Prie$ naudojima nuo ,Keenetic” jrenginio nuimkite etiketes
ir patikrinkite, ar neuzblokuoti ventiliavimo kanalai.

Nekada nenaudokite ,Keenetic” jrenginio uzdaroje erdvéje
ir visada uztikrinkite, kad ,Keenetic” maitinimo adapteris
lengvai pasiekiamas.

Naudokite tik kartu su ,Keenetic” gautg maitinimo adapterj,
NEDELSDAMI nutraukite bet kokio sugadinto adapterio
naudojima.

Keenetic jrenginyje ir jo maitinimo adapteryje néra jokiy
techninés priezidros reikalaujanciy daliy — NEATIDARINEKITE.



Saugokite ,Keenetic” jrenginj nuo vandens poveikio, per
didelés drégmés ar didelio karscio bei tiesioginiy saulés
spinduliy.

+Keenetic” jrenginys gali bati saugiai tvirtinamas prie sienos
gerai pritvirtinus du varZtus, siena turi bati pakankamai stipri,
kad galiislaikyty 4 kartus didesnj nei jrenginio svorj.

Irenginio garantija

Naujausios garantijos informacijos ieSkokite masy svetainéje
keenetic.com/legal.

»Keenetic” jrenginiui suteikiama neperduodama 3 mety garantija
skaiciuojant nuo dokumentais patvirtintos jsigijimo datos
(jskaitant 2-jy mety Europos apribota garantijg). Galiojancios
pretenzijos defekty atveju bus nagrinéjamos pagal vietos teisés
akty reikalavimus.

Sertifikavimo informacija

Siuo ,Keenetic Limited” tvirtina, kad jrenginys atitinka
visus susijusius direktyvy 2014/53/ES, 2009/125/

EBir 2011/65/ES reikalavimus. Originalios ES deklaracijos
informacija galite rasti keenetic.com konkretaus modeliy
puslapiuose.

Sis jrenginys atitinka ES spinduliuotés poveikio apribojimus,
nustatytus nekontroliuojamai aplinkai. Si jranga turéty bati
montuojama ir naudojama iSlaikant bent 20 cm atstuma
tarp antenos ir Zmogaus kano. Jrenginio daZnis ir didziausia
perduodama galia pagal ES reikalavimu nurodyta toliau:

4G/3G 1 juosta (1920-1980 MHz), 3 juosta (1710-1785 MHz),

5 juosta (824-849 MHz), 7 juosta (2500-2570 MHz),

8 juosta (880-915 MHz), 20 juosta (832-862 MHz),

38 juosta (2570-2620 MHz), 40 juosta (2300-2400 MHz),

41 juosta (2496-2690 MHz KN-2311, 2535-2675 MHz KN-2211,
KN-2910): 3 galios klasé (23 dbm + 2 dB).

Belaidis rySys 2400-2483,5 MHz: 20 dBm; 5150-5350 MHz:

23 dBm*; 5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Jei Keenetic jrenginys palaiko 5 GHz ry3j*, veikdamas 5 GHz
juostoje, jis palaikys DFS ir TPC funkcionaluma.
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Visi Keenetic jrenginiai, veikiantys 5150-5350 MHz dazniy ruoze
(36-64 kanalai)* skirti naudoti tik patalpose.

Irenginys gali bati naudojamas visose ES valstybése narése.

* Norédami suZinoti daugiau apie taikomumgq, perZidrékite ,Keenetic”
[renginio konkreciq gaminio informacijq.

ISmetimas

Remiantis Europos direktyvomis, jasy Keenetic

prietaisas, jskaitant maitinimo adapterjir laidus,

negali bati iSmetamas kartu su buitinémis atliekomis.

Paprasykite, kad vietos valdZios institucija ar tiekéjas

suteikty informacijos apie iSmetima. I

Pranesimas

Kai naudojate Keenetic jrenginj (taip pat ir pirma karta

prijungdami Keenetic jrenginj), ,Keenetic Limited” apdoros

tam tikrus asmeninius duomenis apie jus, pvz., paslaugy zyma,

serijos numerj, modelio pavadinimg, programinés jrangos versija

ir Keenetic jrenginio IP adresa.

Daugiau informacijos rasite adresu keenetic.com/legal.

Jei esate Europos Sajungoje / Europos ekonominéje erdvéje,
,Keenetic GmbH" tvarkys tam tikrus asmeninius duomenis apie
jus, pvz., paslaugy Zyme, serijos numerj, modelio pavadinimg,
programinés jrangos versija ir jusy Keenetic jrenginio IP adresa.
Perskaitykite savo jrenginio privatumo politikos pranesima,
skirta Europos Sajungai / Europos ekonominei erdvei adresu
keenetic.com/legal.
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Kas ietilpst komplekta

1 mar3rutétajs, kura ieprieks uzstadita operétajsistéma
KeeneticOS;

2 visvirzienu 4G antenas;

1VIlimena energoefektivs 100-240 V stravas adapteris;
1 Ethernet kabelis;

17sa pamaciba;

17sa pamaciba (vairakas valodas).

Vides apstakli

Darbibas temperataras diapazons: no 0 Iidz +40°C;
Darbibas vides mitrums: no 20 Iidz 95% bez kondensata;
Uzglabasanas temperatdras diapazons: no -30 Iidz +70°C;
Mitrums uzglabajot: no 10 [idz 95% bez kondensata.

Keenetic modema marSrutétaja uzstadisana

-

w N

»
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Tevietojiet standarta Nano-SIM karti ar zelta krasas kontaktiem
vérstiem uz leju SIM kartes slota Keenetic modema
marsrutétaja (turpmak teksta - “Keenetic ierice”, “Keenetic
marsrutétajs”) aizmuguré, ITdz atskan klikskis. Lai iegatu
aktivizétu Nano-SIM karti, sazinieties ar mobilas platjoslas
pakalpojumu sniedzé&ju.

. Uzstadiet komplekta pievienotas nonemamas 4G antenas

un novietojiet tas vertikali.

. Novietojiet savu Keenetic ierici kabela garuma attaluma

no stravas avota. Novietojiet Keenetic ierici atklata vieta,

lai nodrosinatu labaku bezvadu parklajumu. Savienojiet
Keenetic ierici ar baro3anas avotu. Parbaudiet, vai statusa LED
indikators (") un Wi-Fi LED indikators % deg un nemirgo.

. Savienojiet mobilo ierici ar Keenetic mar3rutétaju, izmantojot

Wi-Fi. Wi-Fi noklus&juma nosaukums (SSID) un Wi-Fi parole
noradita uz Keenetic ierices aizmuguréjas etiketes. Uz tas
noradits arT QR kods, kuru noskengjot, varat automatiski
savienot mobilo ierici ar Keenetic ierices Wi-Fi. Varat arf
savienot datoru ar jebkuru peléko Ethernet portu Keenetic
iericé, izmantojot Ethernet kabeli.

. Tiklidz izveidots savienojums, jasu mobilaja iericé/datora

paradisies sakotnéjas iestatiSanas vednis. Ja vednis netiek
paradits, parlakprogramma atveriet my.keenetic.net.
Piezime. Ja sakotné&jas iestatiSanas vednis netiek paradits,
zemak skatiet sadalu Biezi uzdotie jautajumi.

Vadibas opcijas

Keenetic tikla interfeiss ir primarais veids, ka parvaldit savu
ierici, piedavajot visas fukncijas un konfiguracijas iespé&jas. Jas
varat arfrezervét privatu doména nosaukumu ar bezmaksas
KeenDNS pakalpojumu, lai batu stabila, HTTPS aizsargata,
attalinata jasu tikla parvaldiba jebkura laika un no jebkuras
vietas. Atveriet my.keenetic.net, lai saktu.

Keenetic mobila lietotne nodrosina vienkarsako veidu,

ka parvaldit savu majas tiklu, izmantojot jasu iOS vai Android
ierices esot cela, koncentréjoties uz rutinas darbiem, vecaku
uzdevumiem un novérojot satiksmi. Lejupieladéjiet Keenetic
lietotni, kas pieejama Apple App Store vai Google Play Store jasu
mobilaja talrunt.

Keenetic lietotnes
skenésana

KK

Keenetic attalas parraudzibas un parvaldibas sistéma
ir makona risinajums, kas ipasi izstradats maziem/vidé&jiem

uznémumiem, lai palidzétu kritiskajiem tikliem un infrastruktdrai

palikt tieSsaisté visu diennakti. Apmekl&jiet rmm.keenetic.com,
lai uzzinatu vairak.

BieZi uzdotie jautajumi

Ka rikoties, ja nevaru pieklit sakotnéjas iestatiSanas vedna
lapai vai Keenetic timekla saskarnes lapai?

. Parliecinieties, ka jasu mobila ierice/dators ir savienots ar

=y

Keenetic marsrutétaju, izmantojot Wi-Fi vai Ethernet kabeli, un

tas iestatits, lai automatiski iegatu IP adresi un DNS serverus.

. Parliecinieties, ka esat pareizi ievadijis pareizo Keenetic
marsrutétaja timek|a adresi: vai my.keenetic.net (ieteicams)
vai 192.168.1.1, vai 192.168.2.1.

. Atsaknéjiet mobilo ierici / datoru un Keenetic marsrutétaju.

. Ja sakotnéjas iestatiSanas vedna lapa joprojam neparadas,
sekojiet zemak sniegtajiem noradijumiem, lai atiestatitu
Keenetic marsrutétaju.

N
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ojas, ja nevaru pieklat internetam, izmantojot

mobilas platjoslas savienojumu?

1. Ja mobila tikla LED indikators @ Keenetic iericé deg sarkana
krasa:

a. Apstipriniet, ka jasu SIM kartei ir iesp&joti 3G vai 4G dati
un katair pareizi ievietota SIM kartes ligzda.

b. Apstipriniet, vai ir jaievada PIN kods, un, ja tas jaievada,
interneta iestatijumos ievadiet pareizo PIN kodu,
ko noradijis interneta pakalpoH'_;Jmu sniedzéjs.

2. Jamobila tikla LED indikators @ Keenetic iericé mirgo zila
krasa:

a. Parliecinieties, ka SIM karte ir deriga.

b. Apstipriniet, ka Keenetic ierice atrodas interneta
pakalpojumu sniedzéja apkalpo3anas zona.

c. Apstipriniet, vai jasu kontam ir iespé&jots mobilas platjoslas
pakalpojums.

d. Apstipriniet ar interneta pakalpojumu sniedzéju, vai jas
atrodaties viesabonésanas pakalpojuma zona. Ja tair,
parliecinieties, ka jasu kontam atlauta viesabonésana
un Keenetic ierices interneta iestatTjumos ir iespéjota datu
viesabonésana.

e. Aplieciniet, ka interneta iestatijumos ir pareizi ievaditi
interneta pakalpojumu sniedzré%'a noraditie parametri.

3. Jamobila tikla LED indikators @ Keenetic iericé deg zila vai
zala krasa, verificgjiet, ka jasu SIM kartei ir pietiekams kredits.

4. Jainterneta LED & Keenetic iericé ir izgaismota un ir zala,
parbaudiet vadu vai bezvadu Wi-Fi savienojumus starp

Keenetic ierTci un majas iericém, tostarp visiem Keenetic

paplasinatajiem.

Ka rikoties, ja nevaru piek|at internetam, izmantojot

Ethernet kabeli vai DSL/3kiedras/kabela/satelita modemu?

1. Jainterneta LED @ Keenetic iericé nav izgaismota,
konsulté&jieties ar savu interneta pakalpojumu sniedz&ju (ISP),
lai parliecinatos, ka Sis pakalpojums ir pieejams un ka jus
izmantojat pareizos savienojuma parametrus, pieméram,
konta lietotajvardu un paroli, autentifikacijas protokolu, MAC
adresi utt. Veiciet jebkadas nepiecieSamas izmainas.

2. Jainterneta LED @ Keenetic iericé ir izgaismota, parbaudiet
vadu vai bezvadu Wi-Fi savienojumus starp Keenetic ierici
un majas iericém, tostarp visiem Keenetic paplasinatajiem.

Ka rikoties, ja esmu aizmirsis bezvada tikla paroli?
Noklusé&juma parole savienojuma izveidei ar Wi-Fi tiklu
noradita uz uzlimes, kas atrodas Keenetic ierices aizmuguré.
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Ja nokluséjuma Wi-Fi parole ir nomainita un attiecigi pazaudéta,
nomaintto paroli var atgat vai iestatit vélreiz, pierakstoties
timekla saskarné vai mobilaja lietotné Keenetic.

Ka rikoties, ja esmu aizmirsis timekla saskarnes lapas paroli?
Lai izveidotu jaunu paroli, sekojiet zemak eso3aja jautajuma
sniegtajiem noradijumiem, lai atjaunotu Keenetic ierices rapnicas
iestatTjumus.

Ka varu atiestatit/atjaunot Keenetic ierices sakotné&jos
rapnicas iestatijumus?

Parliecinieties, ka Keenetic ierice ir savienota ar baro3anas avotu.
Nospiediet un turiet nospiestu atiestatiS8anas pogu O lidz
statusa LED indikators () sak atri mirgot, atlaidiet pogu

un uzgaidiet, [1dz jusu ierice tiek restartéta.

Svarigi! Péc rapnicas iestatfjumu atiestatiSanas jums

vajadzeés atkartoti konfigurét interneta savienojumu un Mesh
Wi-Fi sistémai atkal pievienot paplasinatajus.

Atbalsts
Lai sanemtu tehnisko atbalstu vai citu informaciju, dodieties
uz vietni help.keenetic.com.

Dros3ibas noradijumi

o Keenetic ierice ir paredzéta lietoSanai TIKAT iekStelpas —
NEKAD nelietojiet to arpus telpam.

Pirms lietoSanas nonemiet Keenetic ierices aizsardzibas
etiketes un parliecinieties, ka ierices ventilacijas atveres nav
nosprostotas.

Nekad nelietojiet Keenetic ierici slégta telpa un parliecinieties,
ka Keenetic komplektacija ieklautais barosanas adapteris
vienmér ir viegli pieejams.

Izmantojiet TIKAI Keenetic ierices komplektacija ieklauto
baro3anas adapteri — NEKAVEJOTIES partrauciet lietot
adapteri, ja tas ir bojats.

Keenetic ierice un tas baroSanas adapteris nesatur detalas,
kuru apkopi varétu veikt lietotajs, — NEATVERIET.

Sargiet Keenetic ierici no Gdens, parmériga mitruma vai
karstuma un tieSiem saules stariem.

Keenetic ierici var droSi stiprinat pie sienas, izmantojot divas
skraves, kas stingri piestiprinatas pie jebkuras sienas virsmas,
kas ir pietiekami izturiga, lai atbalstitu etrkartigu ierices
svaru.



Ierices garantija
Lai iegatu jaunako garantijas informaciju, apmekl&jiet masu
timek|a vietni keenetic.com/legal.

JUsu Keenetic iericei ir nenododama garantija, kas ir spéka

3 gadus no dokumentéta iegades datuma (ieskaitot 2 gadu
Eiropas ierobezoto garantiju). Bojajuma gadijuma atbilstosas
garantijas prasibas tiks ievérotas saskana ar valsts juridiskajam
prastbam.

Informacija par sertifikaciju

Uznémums Keenetic Limited apliecina, ka STierice atbilst
visiem attiecinamajiem direktivu 2014/53/ES, 2009/125/
EK un 2011/65/ES noteikumiem. Originalas ES deklaracijas
informacija atrodas timek|a vietné keenetic.com konkréto
mode]u lapas.

STierice atbilst ES noteiktajam radioaktiva starojuma
robezvértibam nekontroléta vide. STierice jauzstada un jalieto
tadéjadi, lai starp antenam un cilvéku ir vismaz 20 cm attalums.
Zemak noradita jasu ierices frekvence un maksimala raidita jauda
saskana ar ES prasibam.

4G/3G Band 1(1920-1980 MHz), Band 3 (1710-1785 MHz),

Band 5 (824-849 MHz), Band 7 (2500-2570 MHz),

Band 8 (880-915 MHz), Band 20 (832-862 MHz),

Band 38 (2570-2620 MHz), Band 40 (2300-2400 MHz),

Band 41 (2496-2690 MHz KN-2311, 2535-2675 MHz KN-2211,
KN-2910): Power class 3 (23 dBm + 2 dB).

Wi-Fi 2400-2483,5 MHz: 20 dBm; 5150-5350 MHz: 23 dBm*;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Jajosu Keenetic iericei ir 5 Ghz iespéja*, ta atbalstis DFS un TPC
funkcionalitati, darbojoties 5 GHz josla.
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Visas Keenetic ierices, kas darbojas frekvencu diapazona no 5150
ITdz 5350 MHz (kanali 36 - 64)* ir paredzétas izmanto3anai tikai
telpas.

So ierici drikst izmantot ES dalTbvalstTs.

* Parbaudiet, vai jasu Keenetic iericé ir sikaka informacija par
produktu.

Utilizacija

Saskana ar Eiropas direktivam jusu Keenetic ierici,

tostarp stravas adapteri un kabelus, nedrikst izmest

kopa ar parastajiem majsaimniecibas atkritumiem. Lai

iegltu informaciju par utilizaciju, sazinieties ar vietéjo

iestadi vai savu piegadataju.

Pazinojums

Izmantojot Keenetic ierici (ieskaitot pirmo Keenetic ierices
savienosanas reizi), uznémums Keenetic Limited apstradas
noteiktus personas datus par jums, pieméram, jasu Keenetic
ierices pakalpojuma birku, sérijas numuru, modela nosaukumu,
programmataras versiju, ka arTIP adresi.

Lai iegatu papildinformaciju, dodieties uz timek|a vietni
keenetic.com/legal.

Ja atrodaties Eiropas Savieniba/Eiropas Ekonomikas zona,

uznémumus Keenetic GmbH apstrada noteiktus personas
datus par jums, piem., jasu Keenetic ierices pakalpojuma birku,
sérijas numuru, modela numuru, programmatdras versiju

un IP adresi. Lasiet ierices pazinojumu par privatumu attieciba
uz Eiropas Savienibu/Eiropas Ekonomikas zonu timekla vietné
keenetic.com/legal.

65



Nederlands

66

KEENETIC
KEENETIC

=] ,@

De afbeelding kan afwijken van uw type apparaat.

B-))) Be

Welcome to
Your Keenetic

—
(5]

bjj



In de verpakking

1 router met KeeneticOS;

2 omni-directionele 4G-antennes;

1 stroomadapter van 100-240 volt (energie-efficiéntie VI);
1 ethernetkabel;

1 snelstartgids;

1 snelstartgids (meertalig).

Omgevingsfactoren

Temperatuurbereik bij gebruik: 0 tot +40°C;
Luchtvochtigheid bij gebruik: 20 tot 95% niet-condenserend;
Temperatuurbereik bij opslag: -30 tot +70°C;
Luchtvochtigheid bij opslag: 10 tot 95% niet-condenserend.

Uw Keenetic modemrouter installeren

wN

»

w

. Plaats een normale Nano-Simkaart, met de gouden

contactpunten naar beneden, in de Simkaart-sleuf,

aan de achterkant van uw Keenetic modemrouter (vanaf

nu ‘Keenetic-apparaat’ of ‘Keenetic-router’) tot u een klik hoort.
Neem voor het verkrijgen van een geactiveerde Nano-Simkaart
contact op met uw aanbieder van mobiele breedband.

. Plaats de meegeleverde, verwijderbare 4G-antennes verticaal.
. Plaats uw Keenetic-apparaat op kabellengte van een

stopcontact. Zet uw Keenetic-apparaat in een niet-afgesloten
ruimte voor beter draadloos bereik. Sluit je Keenetic-
apparaat aan op het stopcontact. Controleer of zowel het
status-led () en het Wifi-led & branden en niet knipperen.

. Koppel via wifi een mobiel apparaataan]e Keenetic-router.

De standaard wifi-naam (SSID) en het standaard wifi-
wachtwoord staan op de achterkant van uw Keenetic-apparaat,
samen met een QR-code die uw mobiele apparaat bij het
scannen rechtstreeks naar het Keenetic-wifi leidt. U kunt ook
een computer aansluiten op een van de grijze ethernetpoorten
op uw Keenetic-apparaat. Dit kunt u doen met de bijgeleverde
ethernetkabel.

. Nadat u bent verbonden, verschijnt een installatiewizard

op uw mobiele apparaat/computer. Als de wizard niet
verschijnt, ga dan via uw browser naar my.keenetic.net.

Let op: als de installatiewizard ook dan niet verschijnt, bekijk
dan hieronder de veelgestelde vragen.

Nederlands

Beheeropties

De webinterface van Keenetic is de beste locatie voor het
beheer van uw apparaat. U beschikt in deze online omgeving
over alle functionaliteiten en configuratiemogelijkheden. U kunt
ook een eigen domeinnaam reserveren met de gratis KeenDNS-
service. Zo profiteert u waar en wanneer u wilt van beveiligd
beheer (HTTPS) op afstand. Ga naar my.keenetic.net om aan
de slag te gaan.

De mobiele app van Keenetic voor iOS of Android biedt u een
toegankelijke beheeromgeving voor uw thuisnetwerk. Deze kunt
u ook gebruiken wanneer u onderweg bent. De app is ingericht
voor beheer van routinematige taken, de belangrijkste
functionaliteiten, en om verkeer te monitoren. Download

de Keenetic-app op uw mobiele telefoon - beschikbaar via

de Google Play Store en de Apple App Store.

Keenetic-app zoeken

Het Keenetic-systeem voor toezicht en beheer op afstand

is een cloudoplossing die speciaal is ontwikkeld voor

kleine en middelgrote bedrijven om cruciale netwerken
eninfrastructuren dag en nacht online te houden. Ga voor meer
informatie naar rmm.keenetic.com.

Veelgestelde vragen

Wat moet ik doen als ik de installatiewizard of webinterface

van Keenetic niet kan openen?

. Zorg ervoor dat uw mobiele apparaat/computer via wifi of
ethernet met uw Keenetic-router is verbonden. Stel het zo in
dat IP-adres en DNS-servers automatisch worden ingesteld.

. Controleer of u het juiste adres voor de Keenetic-router heeft
ingevoerd: my.keenetic.net (aanbevolen) of 192.168.1.1 of
192.168.2.1.

. Start uw mobiele apparaat/computer en uw Keenetic-router
opnieuw op.

4. Als de installatiewizard niet verschijnt, volg dan de volgende

stappen om uw Keenetic-router te resetten.

=y
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Wat moet ik doen als ik geen mobiele breedbandverbinding

heb?

1. Als het Mobiel netwerk-led @
constant rood is:

a. Controleer of uw SIM-kaart beschikt over 3G of 4G en of hij
goed in de sleuf zit.

b. Kijk of er een pincode is vereist, en als dat
zo is, voer dan de juiste pincode van uw provider in bij
de internetinstellingen.

2. Als het Mobiel netwerk-led @

blauw knippert:
a. Ga na of uw SIM-kaart niet verlopen is.
b. Controleer dat uw Keenetic-router zich in het servicegebied
van uw provider bevindt.
c. Gana of uw mobiele internetverbinding is ingeschakeld
voor uw account.
. Ga na bij uw provider of u zich binnen het roaminggebied
bevindt. Als dat zo is, controleer dan of roaming
is ingeschakeld voor uw account en of dataroaming
isingeschakeld in de internetinstellingen van uw Keenetic-
apparaat.
e. Controleer de parameters van uw provider en ga na of deze
goed staan in uw internetinstellingen.

3. Wanneer het Mobiel netwerk-led @ op uw Keenetic-apparaat
blauw of groen brandt, controleer dan of uw SIM-kaart
voldoende tegoed heeft.

4. Als het Internet-led @ op uw Keenetic-apparaat groen
brandt, controleer dan de bedrade als de Wifi-verbinding
tussen uw Keenetic-apparaten en eigen apparaten (inclusief
Keenetic-versterkers).

Wat moet ik doen als ik geen internet heb via ethernetkabel

of DSL/fiber/kabel/satellietmodem?

. Als het Internet-led @ op het Keenetic-apparaat niet brandt,
ga dan bij uw internetprovider na of het internet beschikbaar
is en dat u de juiste gegevens heeft ingevoerd (inlognaam,
wachtwoord, authenticatieprotocol, Mac-adres, etcetera).
Doe de nodige aanpassingen.

. Als het Internet-led @ op het Keenetic-apparaat brandt,
controleer dan de bedrade of wifi-verbindingen tussen
uw Keenetic-apparaat en thuisapparaten en eventuele
Keenetic-versterkers.

op het Keenetic-apparaat

@ op het Keenetic-apparaat

o

-
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Wat moet ik doen als ik mijn wifi-wachtwoord niet meer
weet?

Het standaardwachtwoord om met het wifi-netwerk te verbinden
staat op een sticker op de achterkant van uw Keenetic-apparaat.
Als het standaardwachtwoord is gewijzigd en daarna kwijt

is geraakt, kunt u het gewijzigde wachtwoord opvragen

of wijzigen op de website of in de mobiele app van Keenetic.

Wat moet ik doen als ik mijn websitewachtwoord niet meer
weet?

Om een nieuw wachtwoord in te stellen volgt u de stappen

uit onderstaande vraag (fabrieksinstellingen terugzetten

op uw Keenetic-apparaat).

Hoe kan ik de oorspronkelijke fabrieksinstellingen
terugzetten op mijn Keenetic-router?

Controleer dat uw Keenetic-apparaat op stroom

is aangesloten Houd de resetknop O ingedrukt tot het
status-led () snel begint te knipperen. Laat de knop dan los
en wacht tot uw apparaat opnieuw opstart.

Belangrijk: nadat u de fabrieksinstellingen hebt teruggezet,
dient u uw internetverbinding opnieuw in te stellen

en de versterkers opnieuw toe te voegen aan uw mesh-wifi-
systeem.

Ondersteuning
Ga voor technische ondersteuning en andere informatie naar
help.keenetic.com.

Veiligheidsvoorschriften

Uw Keenetic-apparaat is ALLEEN bedoeld voor gebruik
binnenshuis, NOOIT voor buiten.

Verwijder voor gebruik de beschermetiketten van uw Keenetic-
apparaat en controleer of er geen openingen worden
geblokkeerd.

Gebruik uw Keenetic-apparaat nooit in een afgesloten
ruimte, en zorg ervoor dat de door Keenetic meegeleverde
stroomadapter altijd goed toegankelijk is.

Gebruik ALLEEN de door Keenetic geleverde stroomadapter
en stop DIRECT met het gebruik van het apparaat als

de adapter is beschadigd.

Uw Keenetic-apparaat en de stroomadapter bevatten geen
onderdelen die u zelf kunt repareren. MAAK DEZE NIET OPEN.



Zorg dat er geen water bij uw Keenetic-apparaat kan komen
en plaats hem niet op een vochtige of warme plek, of in direct
zonlicht.

U kunt uw Keenetic-apparaat met twee stevige schroeven
tegen een muur of ander oppervlak plaatsen. Let erop dat

de muur vier keer het gewicht van het apparaat moet kunnen
dragen.

Garantie op apparaat
Voor actuele informatie over garantie kunt u terecht
op keenetic.com/legal.

Bij aankoop van uw Keenetic-apparaat is een niet-
overdraagbare garantie van drie jaar inbegrepen, geldig vanaf
de gedocumenteerde datum van aankoop (inclusief uw beperkte
2-jarige garantie volgens de Europese wetgeving). Geldige
aanspraken op de garantie, in geval van een defect, worden
toegekend op basis van de plaatselijk geldende wetgeving.

Certificeringsinformatie

Keenetic Limited verklaart hierbij dat dit apparaat

in overeenstemming is met alle relevante bepalingen van

de richtlijnen 2014/53/EU, 20019/125/EC, en 2011/65/EU. Details
van de originele EU-verklaring vindt u op keenetic.com, met
specifieke details op de desbetreffende pagina'’s.

Dit apparaat voldoet aan de EU-limieten voor blootstelling

aan straling binnen een niet-gecontroleerde omgeving. Deze
apparatuur zou bevestigd en bediend moeten worden met

een minimale afstand van 20 centimeter tussen de antennes
eniemands lichaam. De frequentie en het maximale uitgezonden
vermogen voor uw apparaat conform de eisen vanuit de EU vindt
u hieronder:

4G/3G: band 1(1920-1980 MHz), band 3 (1710-1785 MHz),
band 5 (824-849 MHz), band 7 (2500-2570 MHz),

band 8 (880-915 MHz), band 20 (832-862 MHz),

band 38 (2570-2620 MHz), band 40 (2300-2400 MHz),

band 41 (2496-2690 MHz KN-2311, 2535-2675 MHz KN-2211,
KN-2910): vermogensklasse 3 (23 dBm + 2 dB).

Wifi: 2400-2483, 5 MHz: 20 dBm; 5150-5350 MHz: 23 dBm*;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Nederlands

Als uw Keenetic-apparaat 5 GHz ondersteunt*, is op deze
bandbreedte ook DFS- en TPC-functionaliteit mogelijk.
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Alle Keenetic-apparaten die binnen het frequentiebreik van 5150
en 5350 MHz (kanalen 36 - 64)* functioneren, zijn uitsluitend
bedoeld voor gebruik binnenshuis.

Dit apparaat kan in alle lidstaten van de EU worden gebruikt.
* Bekifk in de productinformatie van uw Keenetic-apparaat of dit van
Informatie

toepassing is.
|
Indien u uw Keenetic-apparaat gebruikt (ook wanneer

Weggooien
In overeenstemming met Europese richtlijnen mag
uw Keenetic-apparaat inclusief stroomadapter en kabels

niet bij het huisvuil worden weggegooid. Neem voor
verwijdering contact op met de gemeente waarin

je woont of met je leverancier.

u uw apparaatvoor het eerst aansluit), verwerkt Keenetic Limited
bepaalde persoonlijke gegevens over u, zoals de servicetag, het
serienummer, de modelnaam, softwareversie, en het IP-adres
van uw Keenetic-apparaat.

Gavoor meer informatie naar keenetic.com/legal.

Bevindt u zich in de Europese Unie/EER, dan verwerkt

Keenetic Limited bepaalde persoonlijke gegevens van u,

zoals het servicenummer, het serienummer, de modelnaam,
softwareversie, en het IP-adres van uw Keenetic-apparaat. Lees
ons privacybeleid omtrent apparaten voor de Europese Unie/EER
op keenetic.com/legal.
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Boksens innhold

1 ruter med KeeneticOS;

2 rundtvirkende 4G-antenner;

1100-240 V stremadapter med energieffektivitet pa niva VI;
1 Ethernet-kabel;

1 hurtigstartveiledning;

1 hurtigstartveiledning (flerspraklig).

Omgivelsesforhold

o Driftstemperatur: 0 til +40 °C;

o Luftfuktighet ved drift: 20 til 95 % ikke-kondenserende;

e Lagringstemperatur: -30 til +70 °C;

o Luftfuktighet ved lagring: 10 til 95 % ikke-kondenserende.

Installas;on av Keenetic-modemruteren

. Settinn et standard nano-SIM-kort i SIM-kortsporet
pa baksiden av Keenetic-modemruteren (heretter kalt
«Keenetic-enheten» eller «Keenetic-ruteren») med
gullkontaktene vendt ned, til du harer et klikk. Kontakt
en leverander av mobilt bredbénd for a skaffe til veie
et aktivert nano-SIM-kort.

. Monter de medfglgende, avtagbare 4G-antennene og plasser
dem vertikalt.

. Plasser Keenetic-enheten pa et sted der kabelen rekker frem
til en stikkontakt. Plasser Keenetic-enheten pd et dpent sted
for  fa bedre tradlgsdekning. Koble Keenetic-enheten til
en strgmkilde. Sjekk at bade statuslampen (") og Wi-Fi-
lampen = lyser fast og ikke blinker.

. Koble en mobilenhet til Keenetic-ruteren via Wi-Fi. Standard
Wi-Fi-navn (SSID) og -passord finnes pa etiketten pa baksiden
av Keenetic-enheten, sammen med en QR-kode som
automatisk vil koble mobilenheten din til Keenetic-enhetens
Wi-Fi ndr den skannes. Du kan ogsé koble en datamaskin til
en gra Ethernet-port pa Keenetic-enheten ved hjelp av den
medfglgende Ethernet-kabelen.

. Nér enheten din er tilkoblet, vil en konfigurasjonsveiviser
komme til syne pa skjermen. Hvis veiviseren ikke kommer til
syne, kan du dpne en nettleser og ga til my.keenetic.net.
Obs! Hvis konfigurasjonsveiviseren ikke kommer til syne,

N
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kan du finne hjelp i seksjonen med vanlige spgrsmal nedenfor.

Administrasjonsalternativer
Keenetic-webgrensesnittet er den primaere maten

& administrere enheten pa, og tilbyr alle funksjoner

og konfigurasjonsalternativer. Du kan ogsa bestille et privat
domenenavn med den gratis KeenDNS-tjenesten for en sikker,

HTTPS-beskyttet fiernadministrasjon av nettverket nar som helst

og hvor som helst. Apne my.keenetic.net for 3 starte.

Mobilappen Keenetic gjor det enkelt & administrere
hjemmenettverket ditt via I0S- eller Android-enheter mens

du er pa farten, med fokus pa rutinemessige oppgaver,
foreldrefunksjoner og trafikkovervaking. Du kan laste ned
Keenetic-appen til mobiltelefonen din fra App Store eller Google
Play.

Skann etter
Keenetic-appen

Keenetics system for fjernovervéking og administrasjon
er en skybasert lgsning spesialbygd for sma og mellomstore
bedrifter for a holde kritiske nettverk og infrastruktur online
24/7. Ga til rmm.keenetic.com for mer informasjon.

Vanlige sporsmal

Hva skal jeg gjere hvis jeg ikke far tilgang til

konfigurasjonsveiviseren eller Keenetic Web Interface-

siden?

. Sjekk at mobilenheten/datamaskinen er koblet til Keenetic-
ruteren via Wi-Fi eller en Ethernet-kabel, og velg & hente
IP-adresse og DNS-servere automatisk.

. Sjekk at du har skrevet inn den riktige nettadressen for
Keenetic-ruteren: enten my.keenetic.net (anbefalt),
192.168.1.1 eller 192.168.2.1.
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Dersom konfigurasjonsveiviseren fortsatt ikke kommer til
syne, kan du fglge anvisningene nedenfor for & tilbakestille
Keenetic-ruteren.

Start mobilenheten/datamaskinen og Keenetic-ruteren pa nytt.
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Hva skal jeg gjere hvis jeg ikke far internettilgang via mobilt

bredband
. Hvis mobllnettverkslampen pa Keenetic-enheten lyser
kontinuerlig redt, ma du gjere legende
a. Sjekk at SIM-kortet ditt er aktivert for 3G- eller 4G-data
og riktig satt inn i SIM-sporet.

b. Sjekk om det kreves en PIN-kode, og angi
i sa tilfelle PIN-koden du fikk fra internettleveranderen
iinternettinnstillingene.

. Hvis mobllnettverkslampen
blatt, ma du gjere folgende:

a. Sjekk at SIM-kortet ikke er utlgpt.
b. Sjekk at Keenetic-ruteren befinner seg
i internettleverandgrens dekningsomrade.
c. Sjekk med internettleverandgren at mobilt bredbénd
er aktivert for kontoen din.

. Sjekk med internettleverandgren om du er i et omrade
med roaming-tjeneste. Hvis du er det, ma du serge for
atroaming er tillatt for kontoen din og at dataroaming
er aktivertiinternettinnstillingene pa Keenetic-enheten.
e. Sjekk at parametrene du har fatt fra internettleveranderen

er riktig angitt i internettinnstillingene.

. Hvis mobilnettverkslampen @ pa Keenetic-enheten lyser
kontinuerlig blatt eller grent, ma du sjekke at du har nok
kreditt pa SIM-kortet ditt.

4. Hvis internettlampen @ pa Keenetic-enheten lyser fast
grent, ma du kontrollere de kablede eller trddlgse koblingene
mellom Keenetic-enheten og hjemmeenhetene, inkludert
eventuelle Keenetic-forsterkere.

N

® pa Keenetic-enheten blinker
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Hva skal jeg gjere hvis jeg ikke far internettilgang via

Ethernet-kabel eller DSL-/fiber-/kabel-/satellittmodem?

. Hvis internettlampen @ pa Keenetic-enheten ikke lyser,
ma du kontakte internettleverandgren din for a kontrollere
at tjenesten er tilgjengelig og at du bruker de riktige
tilkoblingsparametrene, f.eks. brukernavn og passord,
godkjenningsprotokoll, MAC-adresse, osv. Gjar eventuelle
ngdvendige endringer.

. Hvis internettlampen @ pé Keenetic-enheten lyser,
ma du kontrollere de kablede eller trddlgse koblingene mellom
Keenetic-enheten og hjemmeenhetene, inkludert eventuelle
Keenetic-forsterkere.

-

N

Hva skal jeg gjere hvis jeg glemmer passordet til det tradlese
nettverket?

Standardpassordet for tilkobling til Wi-Fi-nettverket er trykket

pa et klistremerke pa baksiden av Keenetic-enheten. Hvis
standardpassordet for Wi-Fi-tilkobling har blitt endret

og deretter gatt tapt, kan du fa det tilbake eller tilbakestille det
ved & logge pa webgrensesnittet eller i Keenetic-mobilappen.

Hvaskal jeg gjore hvis jeg glemmer passordet til Web
Interface-siden?

For & opprette et nytt passord fglger du anvisningene under
spersmalet nedenfor for & gjenopprette fabrikkinnstillingene
pa Keenetic-enheten din.

Hvordan kan jeg tilbakestille / gjenopprette de originale
fabrikkinnstillingene pa Keenetic-enheten?

Serg for at Keenetic-enheten er tilkoblet en stmmfors?lnlng Hold
inne tilbakestillingsknappen O til statuslampen () begynner
a blinke raskt. Slipp knappen og vent mens enheten starter

pa nytt.

Viktig: Nar du har gjenopprettet fabrikkinnstillingene,

mé du konfigurere internettilkoblingen og legge til forsterkerne

i Wi-Fi-systemet pa nytt.

Stotte
For teknisk stotte og annen informasjon, ga til
help.keenetic.com.

Sikkerhetsanvisninger

e Keenetic-enheten din er KUN til innenders bruk. Den ma ALDRI
brukes utenders.

For bruk, ma du fjerne beskyttelsesetikettene fra Keenetic-
enheten og sjekke at luftingene ikke er blokkerte.
Keenetic-enheten ma aldri brukes i et lukket rom, og sgrg for
at stremadapteren som fulgte med fra Keenetic alltid er lett
tilgjengelig.

Bruk KUN stremadaptere fra Keenetic. Har du en gdelagt/
skadet adapter, md du UMIDDELBART slutte a bruke den.

Ingen del av Keenetic-enheten eller stromadapteren kan byttes
eller repareres av brukeren. MA IKKE APNES.

Keenetic-enheten ma ikke utsettes for vann, hey fuktighet eller
varme, eller direkte sollys.

Keenetic-enheten veggmonteres med to skruer. Enheten

ma skrus godt fast, og veggen md vare sterk nok til & baere
enhetens vekt ganget med fire.



Garanti
Du finner oppdatert garantiinformasjon pa nettstedet
keenetic.com/legal.

Keenetic-enheten leveres med en ikke-overfarbar tre ars garanti
fra dokumentert kjgpsdato (inkludert todrig begrenset garanti

i Europa). Gyldige krav ved defekte produkter vil bli etterkommet
isamsvar med lokale juridiske krav.

Sertifiseringsinformasjon

Keenetic Limited erklaerer herved at denne enheten er i samsvar
med alle relevante bestemmelser i direktivene 2014/53/EU,
2009/125/EC 0g 2011/65/EU. Du finner informasjon om den
originale EU-erklzeringen pa keenetic.com, i informasjonen

pa sidene om de ulike modellene.

Enheten overholder EUs strélingsgrenser for ukontrollerte
miljger. Utstyret skal monteres og brukes med

en minimumsavstand pa 20 cm mellom antennene og personer.
Frekvenser og maks. sendeeffekt for enheten i henhold til
EU-kravene er oppgitt nedenfor:

4G/3G Band 1(1920-1980 MHz), Band 3 (1710-1785 MHz),
Band 5 (824-849 MHz), Band 7 (2500-2570 MHz),

Band 8 (880-915 MHz), Band 20 (832-862 MHz),

Band 38 (2570-2620 MHz), Band 40 (2300-2400 MHz),

Band 41 (2496-2690 MHz KN-2311, 2535-2675 MHz KN-2211,
KN-2910): Power class 3 (23 dBm + 2 dB).

Wi-Fi 2400-2483,5 MHz: 20 dBm; 5150-5350 MHz: 23 dBm*;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Hvis Keenetic-enheten har 5 GHz-kapasitet* vil den stotte
DFS- og TPC-funksjonalitet ved drift i 5 GHz-bandet.
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Alle Keenetic-enheter som opererer i frekvensomradet 5150-5350

MHz (kanal 36-64)* er kun til innenders bruk.

Denne enheten kan brukes i alle EU-medlemsland.
* Sjekk produktinformasjonen for din Keenetic-enhet for mer
informasjon om bruksomrdder.

Norsk
Avhending
I henhold til EU-direktivene er det ikke tillatt & kaste
Keenetic-enheten eller dens stremadapter eller kabler
som vanlig husholdningsavfall. Ta kontakt med lokale
|

myndigheter eller leverandegren for informasjon
om avhending av produktet.

Merknad

Nar du bruker Keenetic-enheten (inkludert nar du kobler

til Keenetic-enheten for farste gang), vil Keenetic Limited
behandle noen personopplysninger om deg, f.eks. service tag,
serienummer, modellnavn, programvareversjon og IP-adresse for
Keenetic-enheten.

Du finner mer informasjon pa keenetic.com/legal.

Hvis du befinner deg i EU/E@S, vil Keenetic GmbH behandle
enkelte personopplysninger om deg, f.eks. service tag,
serienummer, modellnavn, programvareversjon og IP-adresse for
Keenetic-enheten. Les personvernmerknaden for enheter i EU/
E@S pa keenetic.com/legal.
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Szczeqdty ilustracji mogq sie rézni¢ w zaleznosci od urzqdzenia.
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Zawartoscé pude|ka leagazjeéli Kreator poczqtl(owej konfiguracji nie zostanie
1 router ze wstepnie zainstalowanym systemem KeeneticOS; wyswietlony, przejdZ do sekdji Czgsto zadawane pytania
2 wielokierunkowe anteny 4G; ponizej.

1 energooszczedny zasilacz poziomu VI 100-240V; Opcje zarzqdzania

1 kabel Ethernet; . . .
1 skrécona instrukcja obstugi; fjnterfe]zww_w Keegetlc_ s{uzyfjakq podstawc;\ll(v_a [f)lat;o_rma
: h d S ialai o zarzadzania urzadzeniem, oferujaca wszystkie funkcje
1 skrécona instrukcja obstugi (wielojezyczna). i opcje konfiguracji. Dzieki darmowej ustudze KeenDNS mozesz
Srodowisko pracy takze zaméwic¢ prywatng nazwe domeny, aby méc korzystac¢
e Temperatura otoczenia podczas pracy: od 0 do +40°C; z bezpiecznego systemu zdalnego zarzadzania Twoja siecia,

o Wilgotnos¢ powietrza podczas pracy: od 20% do 90% bez zabezpieczonego protokotem HTTPS, kiedykolwiek i skadkolwiek.
kondendensacji pary; Otwoérz my.keenetic.net, aby rozpoczac.

N ®0 0000

e Temperatura przechowywania: od -30 do +70°C; Aplikacja mobilna Keenetic oferuje najtatwiejsza metode
e Wilgotnos¢ powietrza podczas przechowywania: od 10% mobilnego zarzadzania siecia domowa przy uzyciu urzgdzen
do 95% bez kondensacji pary. w systemach iOS lub Android, z naciskiem na dziatania rutynowe,
. . funkcje ochrony rodzicielskiej i monitorowanie ruchu. Pobierz
Instalowanie modemu routera Keenetic aplikacje Keenetic na telefon, dostepna w sklepach Apple App

1. Wtéz standardowa karte nano SIM do gniazda karty SIM z tytu Store i Google Play Store.
routera i modemu Keenetic (dalej nazywanego urzadzeniem
Keenetic lub routerem Keenetic), az ustyszysz klikniecie,
ztotymi stykami skierowanymi w dot. Aby aktywowac karte
nano SIM, skontaktuj sie z dostawca mobilnych ustug K
szerokopasmowych.

. Zamontuj dotgczone wymienne anteny 4G i ustaw je pionowo.

. Ustaw urzadzenie Keenetic zgodnie z dtugoscig
kabla gniazda zasilania. Ustaw urzadzenie Keenetic
w przestrzeni niezamknietej, aby uzyskac lepszy zasieg sieci
bezprzewodowej. Podtgcz urzadzenie Keenetic do Zrédta
zasilania. Upewnij sig, ze zaréwno dioda LED Status () jak
i dioda LED statusu Wi-Fi & $wieca sie, a nie migaja.

. Podtacz urzadzenie mobilne do routera Keenetic przez
sie¢ Wi-Fi. Domy$lna nazwa i hasto sieci Wi-Fi (SSID)
s3 wydrukowane na tylnej etykiecie urzadzenia Keenetic wraz Czesto zadawane pytania
zkodem QR, ktdry stuzy do automatycznego podtaczenia Co zrobié, jesli nie moge uzyska¢ dostepu do strony kreatora
urzadzenia mobilnego do sieci Wi-Fi urzadzenia Keenetic konfiguracji poczatkowej lub strony sieci web interfejsu
w czasie skanowania. Mozna réwniez podtaczy¢ komputer Keenetic?
do dowolnego szarego gniazda Ethernet urzadzenia Keenetic . Upewnij sie, ze urzadzenie mobilne/komputer s3 podfaczone
zapomocq dq%qczonego }<abla Etherpet . do routera Keenetic przez sie¢ Wi-Fi lub kabel Ethernet

. Po podtaczeniu na ekranie urzadzenia mobilnego/komputera i skonfigurowane do uzyskania adresu IP i serwera DNS
zostanie wySwietlone okno Kreatora konfiguracji automatycznie.
poczatkowej. Jesli kreator nie zostanie wyswietlony, . . Sprawdyz, czy adres routera Keenetic wpisany w oknie
za pomoca przegladarki przejdz do strony my.keenetic.net. przegladarki jest poprawny: my.keenetic.net (zalecany) lub

192.168.1.1 lub 192.168.2.1.

Skanuj i pobierz
aplikacje Keenetic

wN

System zdalnego monitorowania i zarzadzania Keenetic

to rozwigzanie w chmurze, specjalnie opracowane z myslg

o matych i $rednich firmach, wspierajace niezawodne
funkcjonowanie online 24/7 najwazniejszych ustug sieci
iinfrastruktury biznesowej. WejdZ na rmm.keenetic.com, aby
dowiedzie¢ sie wiecej.

IS

]
-

N
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3. Uruchom ponownie urzgdzenie mobilne/komputer i router potaczenia tzn. nazwy logowania i hasta konta, protokotu
Keenetic. uwierzytelniania, adresu MAC itd. Wprowadz wszelkie

4. Jedli strona kreatora instalacji poczatkowej nadal sie nie konieczne zmiany.
pojawia, nalezy postepowac zgodnie z instrukcjami ponizej, 2. Jedli dioda LED Internet € na urzadzeniu Keenetic
aby zresetowac router Keenetic. Swieci, sprawdZ potaczenia przewodowe i Wi-Fi pomiedzy

urzadzeniem Keenetic i urzagdzeniami domowymi, wigcznie

Co zrobi¢, jesli nie moge uzyskac dostepu do Internetu przez 76 wzmacniaczami Keenetic.

mobilne potaczenie szerokopasmowe?

1. Jesli dioda LED sieci mobilnej @ na urzadzeniu Keenetic Co zrobi¢, jesli zapomniatem hasta do sieci bezprzewodowej?
w Swieci sie statym czerwonym $wiattem: Domysélne hasto logowania do sieci Wi-Fi podano na etykiecie
a. Upewnij sie, ze karta SIM ma wtgczong obstuge 3G lub z tytu urzadzenia Keenetic. Jedli jednak domysine hasto
4G jest poprawnie wtozona go gniazda SIM. Wi-Fi zostato zmienione i nie pamigtasz go, mozesz je odzyskac
b. Sprawdz, czy potrzebny jest kod PIN, i jesli tak, wprowadz lub zresetowac po zalogowaniu sie na strone interfejsu www lub
poprawny kod PIN podany przez dostawce ustug w aplikacji Keenetic Mobile.

internetowych w ustawieniach internetowych.
2. Jesli dioda LED sieci mobilnej @ na urzadzeniu Keenetic
w miga na niebiesko:
a. Upewnij sie, czy karta SIM nie wygasta.
b. Sprawdz, czy router Keenetic znajduje sie w obszarze ustug
dostawcy ustug internetowych.

Co zrobi¢, jesli zapomniatem hasta do strony sieci web
interfejsu?

Aby utworzy¢ nowe hasto, postepuj zgodnie z instrukcjami

w celu przywrdcenia fabrycznych ustawien urzadzenia Keenetic
w pytaniu ponizej.

c. Sprawdz u dostawcg ustug internetowych, czy ustuga Jak przywréci¢ ustawienia fabryczne/zresetowac ustawienia
mobilnego dostepu szerokopasmowego jest wtgczona dla w routerze Keenetic?
Twojego konta. Upewnijsig, ze urzadzenie Keenetic jest podtaczone do zrédta
d. Sprawdz u swojego dostawcy ustug internetowych, jesli zasilania. Naci$nij i przytrzymaj przycisk resetowania
jestes w zasiegu roamingu. Jesli tak, upewnij sie, czy az dioda LED Status (D zacznie szybko miga¢, zwolnij przyask
Twoje konto ma zezwolenie na roaming i Roaming danych i zaczekaj, az urzgdzenie uruchomi sie ponownie.
jest wigczony w ustawieniach internetowych urzadzenia Waine: Po przywrdceniu ustawien fabrycznych konieczne bedzie
Keenetic. ponowne skonfigurowanie potgczenia internetowego i dodaj
e. Sprawd?, czy ustawienia dostarczone przez dostawce ustug ponownie wzmacniacze systemu siatkowego Wi-Fi.
internetowych zostaty poprawnie wpisane w ustawieniach .
internetowych. Wsparcie
3. Jesli dioda LED sieci mobilnej @ na urzadzeniu Keenetic Wsparcie techniczne oraz inne informacje znajdziesz na stronie
w $wieci sie statym niebieskim lub zielonym Swiattem, help.keenetic.com.
sprawdz, czy karta SIM ma wystarczajace saldo. . . L
4. Jesli dioda LED Internet @na urzadzeniu Keenetic $wieci Instrukqe bezpleczenstwa
statym zielonym Swiattem, sprawdz potgczenia przewodowe e Urzadzenie Keenetic stuzy WYtACZNIE do uzytkowania
i Wi-Fi pomiedzy urzadzeniem Keenetic i urzgdzeniami wewnatrz pomieszczen — NIE WOLNO go uzywac na zewnatrz.

domowymi, wtacznie ze wzmacniaczami Keenetic. Przed rozpoczeciem uzytkowania zdejmij etykiety ochronne

z urzadzenia Keenetic i upewnij sig, ze otwory wentylacyjne nie
sg zablokowane.

Nigdy nie nalezy uzytkowac urzadzenia Keenetic w ciasnych
miejscach i nalezy sie upewnic, ze dostarczony w zestawie

Keenetic zasilacz jest tatwo dostepny.

Co zrobi¢, jesli nie moge uzyskac dostepu

do Internetu za pomocy | kabla Ethernet lub modemu DSL /

Swiatt / kab go / satelitarnego?

1. Jesli dioda LED Internet @ na urzadzeniu Keenetic nie $wieci,
skontaktuj sie z dostawcg Internetu, aby upewnic sie, czy
ustuga jest dostepna i czy uzywasz poprawnych parametrow
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Uzywa¢ WYLACZNIE zasilacza dostarczonego przez

firme Keenetic — w przypadku jakichkolwiek uszkodzen
NATYCHMIAST zaprzesta¢ uzytkowania.

Urzadzenie Keenetic i zasilacz nie zawieraja czesci, ktére
uzytkownik moze serwisowa¢ — NIE OTWIERAC TYCH
URZADZEN.

Przechowywac urzadzenie z dala od wody, nadmiernego ciepta
i wilgoci oraz bezposredniego nastonecznienia.

Urzadzenie Keenetic mozna bezpiecznie przymocowac

do powierzchni $ciany dwoma solidnie wkreconymi Srubami.
Nos$nos¢ $ciany musi wynosi¢ 4-krotno$¢ wagi urzgdzenia.

Gwarancja na urzadzenie
Najnowsze informacje na temat gwarancji podano na stronie
keenetic.com/legal.

Urzadzenie Keenetic jest dostarczane z nieprzenaszalng 3-letnig
gwarancja obowigzujaca od udokumentowanej daty zakupu

(w tym 2-letnig ograniczong gwarancjg europejska). Uzasadnione
roszczenia w przypadku wykrycia wady beda honorowane
zuwzglednieniem lokalnych przepiséw prawnych.

Informacje o certyfikatach

Firma Keenetic Limited niniejszym deklaruje, ze to urzadzenie
jest zgodne z odno$nymi zapisami dyrektyw 2014/53/UE,
2009/125/WE i 2011/65/UE. Szczeg6towe informacje dotyczace
oryginalnej deklaracji UE mozna znalez¢ w witrynie keenetic.com
na stronach szczegétéw okreslonych modeli.

To urzadzenie jest zgodne z limitami UE ekspozycji

na promieniowanie okreslonymi dla niekontrolowanego
Srodowiska. To urzgdzenie powinno by¢ zainstalowane

i eksploatowane przy zachowaniu minimalnej odlegtosci

20 cm pomiedzy antenami i ciatem cztowieka. Czestotliwos¢

i maksymalna moc transmisji urzadzenia, zgodnie zwymogami
UE, s wymienione ponizej:

4G/3G pasmo 1(1920-1980 MHz), pasmo 3 (1710-1785 MHz),
pasmo 5 (824-849 MHz), pasmo 7 (2500-2570 MHz),

pasmo 8 (880-915 MHz), pasmo 20 (832-862 MHz),

pasmo 38 (2570-2620 MHz), pasmo 40 (2300-2400 MHz),
pasmo 41 (2496-2690 MHz KN-2311, 2535-2675 MHz KN-2211,
KN-2910): klasa zasilania 3 (23 dBm + 2 dB).

Wi-Fi 2400-2483,5 MHz: 20 dBm; 5150-5350 MHz: 23 dBm*;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Jedli urzadzenie Keenetic obstuguje 5 GHz*, to zapewnia wsparcie
funkcji DFS i TPC podczas pracy w pasmie 5 GHz.
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Wszystkie urzadzenia Keenetic, pracujgce w zakresie
czestotliwosci od 5150 do 5350 MHz (kanaty 36-64)*,
przeznaczone sg do uzytku domowego.

To urzadzenie moze by¢ uzywane we wszystkich parstwach

cztonkowskich UE.

* Aby sprawdZzi¢, czy dane urzqdzenie posiada te funkcjonalnosc,
zo0bacz szczegdty produktu.

Utylizacja

Zgodnie z dyrektywami europejskim, to urzagdzenie
Keenetic, w tym zasilacz i kable nie moga by¢ usuwane
razem z zwyktymi odpadkami domowymi. Skontaktuj
sie z lokalnymi wtadzami lub dostawca w celu uzyskania
informacji o utylizacji.

Informacje

W czasie korzystania z urzadzenia Keenetic (takze przy pierwszym
podtaczaniu urzgdzenia Keenetic) firma Keenetic Limited
przetwarza pewne dane osobowe takie jak etykieta serwisowa,
numer seryjny, nazwa modelu, wersja oprogramowania i adres
IP urzadzenia Keenetic.

Aby uzyska¢ wiecej informacji, przejdz na strone
keenetic.com/legal.

Jesli przebywasz w krajach Unii Europejskiej / Europejskiego
Obszaru Gospodarczego, firma Keenetic GmbH bedzie
przetwarza¢ dane osobowe m.in. etykiete serwisowa,

numer seryjny, nazwe modelu, wersje oprogramowania,
adres IP urzadzenia Keenetic. Nalezy przeczytac nasze
Informacje o polityce prywatnosci urzadzenia w Unii
Europejskiej/Europejskim Obszaru Gospodarczego na stronie
keenetic.com/legal.
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Os detalhes da imagem podem ser diferentes dos do seu dispositivo especifico.
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Conteudo da caixa

e 1router pré-configurado com o KeeneticOS;

e 2antenas omnidirecionais 4G;

e 1adaptador de corrente de baixo consumo
nivel VIde 100-240V;

e 1cabo Ethernet;

e 1 manual de inicio répido;

e 1 manual de inicio rapido (multilingue).

Condi¢des ambientais

e Intervalo de temperatura de funcionamento: 0 a +40 °C;

e Humidade de funcionamento: 20 a 95% sem condensagao;
e Intervalo de temperatura de armazenamento: -30 a +70 °C;
e Humidade de armazenamento: 10 a 95% sem condensagao.

Instalar o modem router da Keenetic

Insira um cartdo Nano-SIM padrdo na ranhura para

cartdes SIM na parte traseira do modem router da Keenetic

(doravante, o “dispositivo Keenetic” ou o “router Keenetic")

com a parte dobrada virada para baixo até ouvir um clique.

Para obter um cartdo Nano-SIM ativo, contacte a sua

operadora mével.

. Instale as antenas 4G amoviveis fornecidas e posicione-
as na vertical.

. Posicione o dispositivo Keenetic de forma a poder estar ligado
auma tomada elétrica. Coloque o dispositivo Keenetic num
espaco aberta para uma melhor cobertura sem fios. Ligue
o dispositivo Keenetic a uma fonte de allmentagao Verifique
se ambos o LED de estado (') e o LED Wi-Fi & estdo
iluminados e ndo estdo a piscar.

. Ligue um dispositivo mével ao router Keenetic através
da rede Wi-Fi. O nome (SSID) e a palavra-passe padrdo
da rede Wi-Fi estéo incluidos na etiqueta na parte traseira
do dispositivo Keenetic juntamente com um cédigo QR que
estabelecera automaticamente o dispositivo mével a rede
Wi-Fi do dispositivo Keenetic assim que for lido. Em alternativa,
ligue um computador a qualquer porta Ethernet do Keenetic
com o cabo Ethernet fornecido.

. Assim que estiver ligado, aparecera a janela do assistente
de configuragao inicial no dispositivo mével
ou no computador. Se o Assistente nao for apresentado,
vé a my.keenetic.net.

-

w N
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Nota: se ainda assim o assistente de configuracao inicial
nao for apresentado, consulte a secgdo de perguntas
frequentes abaixo.

Opcoes de gestdo

Ainterface web da Keenetic é a principal forma de gerir o seu
dispositivo, ja que oferece todas as funcionalidades e op¢des
de configuragdo. Também pode reservar um nome de dominio
privado com o servigo gratis KeenDNS para ter uma gestao
remota segura e protegida por HTTPS da rede a qualquer altura
e em qualquer lugar. Para comecar, abra my.keenetic.net .

Aaplicacdo moével da Keenetic oferece a forma mais simples

de gerir a rede doméstica através dos dispositivos iOS ou Android
em qualquer lugar, centrada nas tarefas rotineiras, as fun¢des
parentais e a monitorizagao de trafego. Descarregue para

o telemdvel a aplicacdo Keenetic, disponivel na Apple App Store

e Google Play.

Leia o cddigo para obter
a aplicagdo Keenetic

K

O sistema de gestao e monitorizagdo remota da Keeneticé
uma solugdo com base na nuvem desenvolvida para que

as pequenas e médias empresas possam manter as redes

e infraestruturas criticas online 24 horas por tidas, todos os dias.
Visite rmm.keenetic.com para obter mais informacdes.

Perguntas frequentes

0 que devo fazer se ndo c guir acederap

do assistente de configuragao inicial pagma oua pagina

dainterface web da Keenetic?

. Certifique-se de que o dispositivo mével ou computador estd
ligado ao router Keenetic através de Wi-Fi ou cabo Ethernet
e configurado para obter um endereco IP e os servidores DNS
automaticamente.

. Verifique se digitou corretamente o enderego web correto do
router da Keenetic: em my.keenetic.net (recomendado), ou
em 192.168.1.1 ou 192.168.2.1.

. Reinicie o dispositivo mével ou computador e o router
Keenetic.

-
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4. Se o assistente de configuragdo inicial continuar sem aparecer,
siga as instrugdes em baixo para repor o router da Keenetic.

0 que devo fazer se ndo conseguir aceder a Internet

através de uma ligagéo de banda larga mével?

1. Se o LED de rede mével @ no dispositivo Keenetic estiver

aceso a vermelho:

a. Confirme que o cartdo SIM é 3G ou 4G e esté ativado
einserido corretamente na ranhura para cartdes SIM.

b. Confirme se é necessario um PIN e, em caso afirmativo,
insira o PIN fornecido pelo seu ISP nas defini¢des
da Internet.

. Se o LED de rede mével @ no dispositivo Keenetic estiver

piscar a azul:

a. Certifique-se de que o cartdo SIM ndo expirou.

b. Confirme que o router da Keenetic se encontra na érea
de servigo do seu ISP.

c. Confirme junto do seu ISP se o servico de banda larga mével
estd ativado para a sua conta.

d. Confirme junto do seu ISP que hd servigo de roaming na sua
area. Em caso afirmativo, certifique-se de que a sua conta
permite usar roaming e que o roaming de dados esta ativo
nas defini¢des da Internet do dispositivo Keenetic.

e. Confirm que os parametros fornecidos pelo seu ISP estdo
inseridos corretamente nas defini¢des da Internet.

Se o LED de rede mével @ no dispositivo Keenetic estiver

aceso avermelho ou verde, verifique se o cartdo SIM tem

crédito suficiente.

4. Se o LED de Internet @ no dispositivo Keenetic estiver
iluminado e verde sélido, por favor verifique as ligagdes com
fios ou Wi-Fi entre o seu dispositivo Keenetic e os dispositivos
domésticos, incluindo quaisquer extensores Keenetic.

N

w

0 que devo fazer se eu ndo conseguir aceder a Internet

através de um cabo Ethernet ou modem ADSL/fibra/cabo/

satélite?

1. Se o LED de Internet & no dispositivo Keenetic ndo estiver
aceso, entre em contacto com o seu ISP para garantir que
o servico esta disponivel e que esta a utilizar os parametros
de ligagdo corretos (por exemplo, dados de inicio de sessdo
da conta, palavra-passe, protocolo de autenticagdo, endereco
MAC, etc.). Faga quaisquer alteracdes necessarias.

2. Se o LED de Internet @ no dispositivo Keenetic ndo estiver
aceso, verifique as ligagdes por cabo e Wi-Fi entre o dispositivo

Keenetic e os dispositivos domésticos, incluindo quaisquer
amplificadores Keenetic.

0 que devo fazer se me esquecer da palavra-passe

darede sem fios?

A palavra-passe padrdo para estabelecer ligagdo a rede

Wi-Fi pode ser encontrada num autocolante na parte de tras

do dispositivo Keenetic. Se a palavra-passe da rede Wi-Fi padréo
tiver sido alterada e subsequentemente perdida, a palavra-
passe alterada pode ser recuperada ou reposta através do login
na interface web ou na aplicagdo mével Keenetic.

0 que devo fazer se me esquecer da palavra-passe

da pagina da interface web?

Para criar uma nova palavra-passe, siga as instrucdes para
restabelecer as defini¢des de fabrica no dispositivo Keenetic
na pergunta abaixo.

Como reponho as defini¢des originais de fabrica

no dispositivo Keenetic?

Certifique-se de que o dispositivo Keenetic esta ligado a uma
fonte de alimentagdo. Pressione e mantenha pressionado

o Botdo de reposi¢do O até que o LED de estado (") comece
apiscar rapidamente, solte o botdo e aguarde enquanto o seu
dispositivo reinicia.

Importante: depois de restabelecer as predefini¢des de fabrica,
sera necessdrio reconfigurar a ligagdo a Internet e adicionar
novamente os amplificadores ao sistema Wi-Fi mesh.

Assisténcia
Para apoio técnico e outras informagdes, por favor visite
help.keenetic.com.

Instrucdes de seguranca

e O dispositivo Keenetic serve EXCLUSIVAMENTE para uso
interno — NUNCA deve ser utilizado no exterior.

Antes da utiliza¢cdo, remova quaisquer etiqueta de protecao
do dispositivo Keenetic e certifique-se de que a ventilagdo esta
desobstruida.

Nunca utilize o dispositivo Kinetic num espago demasiado
fechado e certifique-se de que o transformador incluido pode
sempre ser acedido facilmente.

Utilize APENAS os adaptadores de corrente fornecidos pela
Keenetic — deixe de utilizar IMEDIATAMENTE qualquer
adaptador danificado.



e Odispositivo Keenetic e o respetivo adaptador de corrente ndo
contém pecas reparaveis pelo utilizador — NAO ABRIR.
Mantenha o dispositivo Keenetic afastado de dgua, humidade
ou calor excessivo e luz solar direta.

0O dispositivo Keenetic pode ser montado em seguranca

na parede com 2 parafusos bem apertados em qualquer
parede suficientemente forte para suportar 4x o peso

do dispositivo.

Garantia do dispositivo
Encontrard a informagdo mais atualizada sobre a garantia
no nosso website em keenetic.com/legal.

0 dispositivo Keenetic inclui uma garantia néo transferivel

de 3 anos a partir da data de compra (incluindo a sua garantia
europeia limitada de 2 anos). As indemnizagdes devidas em caso
de defeito serdo honradas de acordo com os requisitos legais
locais.

Informacdo sobre certificagao

A Keenetic Limited declara, por este meio, que este dispositivo
estd de acordo com todas as disposigdes relevantes das

diretivas 2014/53/EU, 2009/125/EC e 2011/65/EU. Os detalhes

da declaragdo original da UE podem ser consultados

em keenetic.com, com detalhes nas paginas especificas de cada
modelo.

Este dispositivo estd em conformidade com os limites

de exposicdo a radiagdes da UE estabelecidos para um ambiente
ndo controlado. Este equipamento deve ser instalado e operado
com uma distancia minima de 20 cm entre a antena e o corpo

de uma pessoa. A frequéncia e a poténcia maxima de transmissao
do dispositivo, de acordo com os requisitos da UE, estdo indicadas
abaixo:

4G/3G Band 1(1920-1980 MHz), Band 3 (1710-1785 MHz),
Band 5 (824-849 MHz), Band 7 (2500-2570 MHz),

Band 8 (880-915 MHz), Band 20 (832-862 MHz),

Band 38 (2570-2620 MHz), Band 40 (2300-2400 MHz),

Band 41 (2496-2690 MHz KN-2311, 2535-2675 MHz KN-2211,
KN-2910): Power class 3 (23 dBm + 2 dB).

Wi-Fi 2400-2483,5 MHz: 20 dBm; 5150-5350 MHz: 23 dBm*;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Por

gué

So dispositivo Keenetic for compativel com 5 GHz*, sera
compativel com a funcionalidade DFS e TCP enquanto operar
numa banda larga de 5 GHz.
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Todos os dispositivos Keenetic que operam no intervalo
de frequéncia de 5150 a 5350 MHz (canais 36-64)* estdo limitados
a utilizagdo em interiores.

Este dispositivo pode ser utilizado em todos os estados membros

da UE.

* Verifique os detalhes especificos de produto do dispositivo Keenetic
para a aplicabilidade.

Eliminacdo

De acordo com as diretivas europeias, o dispositivo
Keenetic, incluindo o adaptador de corrente e os cabos,
ndo podem ser eliminados em conjunto com o lixo
doméstico comum. Consulte as autoridades locais ou o seu
fornecedor para obter informagdes sobre eliminagao

de residuos.

Aviso

Quando utiliza o dispositivo Keenetic (incluindo quando liga

o dispositivo Keenetic pela primeira vez), a Keenetic Limited
trataré determinado dados pessoais sobre si como, por exemplo,
a etiqueta de assisténcia, o nimero de série, o nome do modelo,
aversdo do software e o endereco IP do dispositivo Keenetic.

Para mais informagdes, consulte keenetic.com/legal.

Se tiver dentro da Unido Europeia ou do Espago Econémico
Europeu, a Keenetic GmbH ird processar determinados dados
pessoais sobre si, por exemplo, a etiqueta de servio, o nimero
de série, o nome do modelo, a verséo do software e o enderego
IP do dispositivo Keenetic. Leia 0 nosso Aviso de Privacidade

do Dispositivo para a Unido Europeia e o Espago Econdémico
Europeu em keenetic.com/legal.
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Continutul cutiei

e 1router cu KeeneticOS preinstalat;

e 2 antene 4G omnidirectionale;

o 1adaptor electric de 100-240 V cu eficienta energetica
de nivel VI;

e 1 cablu Ethernet;

o 1ghid deinstalare rapidd;

e 1ghid deinstalare rapida (multilingv).

Conditii de mediu

e Temperatura de functionare: intre 0 si +40°C;

e Umiditatea de functionare: intre 20 si 95%, fara condensare;
e Temperatura de depozitare: intre -30 si +70°C;

e Umiditatea de depozitare: intre 10 si 95%, fara condensare.

Instalarea unui router/modem Keenetic

. Inserati o carteld Nano-SIM standard (contactele aurii trebuie
sa fie mdreptate in jos) in slotul pentru cartela SIM, aflat
n partea din spate a routerului/modemului Keenetic (denumit
n continuare ‘dispozitiv Keenetic’, ‘router Keenetic’), pana cand
auziti un clic. Pentru a obtine o carteld Nano-SIM activatd, luati
legatura cu furnizorul dvs. de servicii mobile in bandd largd.

. Montati antenele 4G incluse si pozitionati-le vertical.

. Plasati dispozitivul Keenetic in apropierea unei prize, tinand
cont de lungimea cablului. Plasati dispozitivul Keenetic
intr-un spatiu deschis, pentru o acoperire wireless mai buna.
Conectati dispozitivul Keenetic a o sursa de alimentare.
A5|gurat| va ca indicatorul LED de stare () siindicatorul
LED Wi-Fi & sunt aprinsi sinu clipesc.

. Conectati prin Wi-Fi un dispozitiv mobil la routerul Keenetic.
Numele Wi-Fi (SSID) si parola Wi-Fi prestabilite sunt tiparite
pe eticheta din spate a dispozitivului Keenetic, aldturi
de un cod QR care conecteaza automat dispozitivul mobil
la dispozitivul Keenetic prin Wi-Fi atunci cand este scanat.

Ca o alternativa, puteti sa conectati un computer la oricare
dintre porturile Ethernet (de culoare gri) ale dispozitivului
Keenetic cu ajutorul cablului Ethernet inclus.

5. Odata conectat, pe dispozitivul mobil / computer va apdrea
fereastra Asistentului de instalare initiala. Daca Asistentul
nu apare, accesati cu un browser my.keenetic.net.

Nota: Dacd Asnstentul deinstalare initiala nu apare,
consultati sectiunea Intrebdri frecvente de mai jos.

wN

»

Optiuni de gestionare

Interfata web Keenetic este modalitatea principala

de gestionare a dispozitivului. Aceasta va ofera acces la toate
functiile si optiunile de configurare. De asemenea, puteti

sd rezervati un nume de domeniu privat prin serviciul gratuit
KeenDNS pentru a avea posibilitatea de a gestiona reteaua

de la distantd, oricand si de oriunde, in mod securizat si protejat
prin HTTPS. Accesati my.keenetic.net pentru a incepe.

Aplicatia de mobil Keenetic va oferd cea mai facila modalitate
de gestionare a retelei de acasa cand sunteti plecat, folosind
dispozitivul dvs. iOS sau Android. Accentul este pus pe sarcini

de rutind, functii de control parental si de monitorizare

a traficului. Descarcati pe telefonul dvs. mobil aplicatia Keenetic,
disponibila in Apple App Store si Google Play.

E3E

Cautati aplicatia
Keenetic

Sistemul Keenetic de monitorizare si gestionare

de la distanta este o solutie bazatd pe cloud, conceputa special
pentruintreprinderile mici si mijlocii, astfel incat sa le ajute
sd-si mentina online reteaua si infrastructura critica 24 de ore
pe zi, 7 zile din 7. Accesati rmm.keenetic.com pentru informatii
suplimentare.

Intrebari frecvente

Ce trebuie sa fac daca nu pot sa accesez pagina Asistentului

deinstalare initiala sau interfata web a dispozitivului

Keenetic?

1. Asigurati-va cd dispozitivul mobil / computerul este conectat
la routerul Keenetic prin Wi-Fi sau cablu Ethernet si cd este
configurat astfel incat sa obtina automat adresa IP si serverele
DNS.

. Verificati dacd ati introdus adresa web corecta a routerului
Keenetic: my.keenetic.net (recomandatd) sau 192.168.1.1 sau
192.168.2.1.

. Reporniti dispozitivul mobil /computerul si routerul Keenetic.

Dacd Asistentul de instalare initiala tot nu apare, va rugdam

N
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sa urmati instructiunile de mai jos pentru a reseta routerul
Keenetic.

Ce trebuie sa fac daca nu pot sa accesez internetul

printr-o conexiune mobila in banda larga?

1. Dac indicatorul LED al retelei mobile @ de pe dispozitivul
Keenetic este constant rosu:

a. Verificati daca datele 3G sau 4G sunt activate pe cartela SIM
si daca aceasta este inserata corect in fanta SIM.

b. Verificati dacd este necesar un PIN si, in caz afirmativ,
introduceti la setdrile pentru internet PIN-ul corect, obtinut
de la furnizorul dvs. de internet.

2. Daca indicatorul LED al retelei mobile @ de pe dispozitivul
Keenetic clipeste cu o lumind albastra:

a. Verificati valabilitatea cartelei SIM, ca aceasta sa nu fie
expirata.

b. Verificati dacd routerul Keenetic este in aria de acoperire
a furnizorului dvs. de internet.

c. Solicitati de la furnizorul de internet confirmarea ca serviciul
mobil in banda larga este activat in contul dvs.

d. Solicitati furnizorului dvs. de internet confirmarea
cd va aflati in aria serviciilor de roaming. In caz afirmativ,
asigurati-va ca roamingul este permis pentru contul dvs.
si ca roamingul de date este activat in setarile pentru
internet ale dispozitivului dvs. Keenetic.

e. Verificati la setdrile pentru internet dacd parametrii pe care
vii-a comunicat furnizorul dvs. de internet sunt introdusi
corect.

3. Daca indicatorul LED al retelei mobile @ de pe dispozitivul
Keenetic este constant albastru sau verde, verificati daca aveti
suficient credit pe cartela SIM.

4. Dacd indicatorul LED Internet @ de pe dispozitivul
Keenetic este aprins si emite o luminad verde constantad,
verificati conexiunile prin cablu sau Wi-Fi dintre dispozitivul
Keenetic si dispozitivele dvs. de acasa, inclusiv eventualele
amplificatoare Keenetic.

Ce trebuie sa fac daca nu pot sa accesez internetul printr-

un cablu Ethernet sau un modem DSL/ de fibra / de cablu /

de satelit?

1. Dacd indicatorul LED Internet @ de pe dispozitivul Keenetic
nu este aprins, luati legdtura cu furnizorul dvs. de internet
pentru a va asigura ca serviciul este disponibil si ca folositi
parametrii de conectare corecti, de exemplu, numele de login
si parola contului, protocolul de autentificare, adresa MAC etc.

Efectuati eventualele schimbari necesare.

. Daca indicatorul LED Internet & de pe dispozitivul Keenetic
este aprins, verificati conexiunile prin cablu sau Wi-Fi dintre
dispozitivul Keenetic si dispozitivele dvs. de acasd, inclusiv
eventualele repetoare Keenetic.

N

Ce trebuie sa fac daca mi-am uitat parola pentru Wi-Fi?
Puteti gdsi parola prestabilita pentru conectarea la reteaua
Wi-Fi pe un autocolant aflat in partea din spate a dispozitivului
dvs. Keenetic. Dacd parola Wi-Fi prestabilita a fost schimbata
si apoi pierduta, parola respectiva poate fi recuperata sau
resetata prin conectare la interfata web sau in aplicatia mobila
Keenetic.

Ce trebuie sa fac daca mi-am uitat parola pentru

interfata web?

Pentru a crea o noua parold, vd rugam sd urmati instructiunile
de laintrebarea de mai jos pentru a restaura setdrile din fabrica
pe dispozitivul dvs. Keenetic.

Cum resetez / restaurez setarile originale din fabrica

pe dispozitivul meu Keenetic?

Asigurati-vd cd dispozitivul Keenetic este conectat

la o sursd de alimentare. Apdsati si mentineti apasat

butonul de resetare & pand cand indicatorul LED

de stare (D) incepe si clipeascd rapid, apoi eliberati butonul
si asteptati ca dispozitivul sa reporneascad.

Nota importanta: Dupd restaurarea setarilor din fabrica,

va trebui sa reconfigurati conexiunea la internet si sa addugati
din nou repetoarele la sistemul Wi-Fi Mesh.

Asistenta
Pentru asistentd tehnicd si informatii suplimentare, va rugam
sa accesati help.keenetic.com.

Instructiuni privind siguranta

o Dispozitivul dvs. Keenetic este potrivit NUMAI pentru
uzinterior. Nu fl folositi NICIODATA in exterior.

Inainte de folosire, indepdrtati etichetele protectoare

de pe dispozitivul Keenetic si asigurati-va ca orificiile

de ventilare nu sunt acoperite.

Nu folositi niciodata dispozitivul Keenetic intr-un spatiu inchis
si asigurati-vd cd adaptorul de alimentare furnizat de Keenetic
este intotdeauna usor accesibil.

Folositi NUMAI un adaptor de alimentare furnizat de Keenetic



si scoateti IMEDIAT din uz un eventual adaptor deteriorat.
Dispozitivul dvs. Keenetic si adaptorul de alimentare nu contin
componente care sa poata fi reparate de catre utilizator —

NU LE DESCHIDETI.

Feriti dispozitivul Keenetic de apa, umiditate excesiva sau
caldurd, precum si de lumina solara directa.

Cu doud suruburi bine fixate, dispozitivul Keenetic poate

fi montat in siguranta pe suprafata unui perete, daca aceasta
este suficient de solida sa suporte o greutate de 4 ori mai mare
decét cea a dispozitivului.

Garantia produsului
Informatiile la zi privind garantia pot fi consultate pe site-
ul nostru web: keenetic.com/legal.

Dispozitivul dvs. Keenetic beneficiaza de o garantie
netransferabild de 3 ani de la data documentatd a achizitionarii
(inclusiv garantia europeana limitatd de 2 ani). In caz

de defectare, reclamatiile valide vor fi solutionate in conformitate
cu cerintele legale locale.

Informatii privind certificarea

Keenetic Limited declard prin prezenta ca acest dispozitiv este
conform cu toate prevederile aplicabile ale directivelor 2014/53/
UE, 2009/125/CE si 2011/65/UE. Detaliile declaratiei UE originale
pot fi gdsite la adresa keenetic.com, in cadrul informatiilor

de pe paginile modelelor specifice.

Acest aparat respectd prevederile UE privind limitele de expunere
la radiatii in medii necontrolate. In timpul instalarii si functionarii
acestui echipament, trebuie sa existe o distantd de cel putin

20 cmintre antene si corpul persoanelor. Frecventa si puterea

de transmisie maximd a dispozitivului sunt prezentate mai jos,

in conformitate cu prevederile UE:

4G/3G; banda 1(1920-1980 MHz), banda 3 (1710-1785 MHz),
banda 5 (824-849 MHz), banda 7 (2500-2570 MHz),

banda 8 (880-915 MHz), banda 20 (832-862 MHz),

banda 38 (2570-2620 MHz), banda 40 (2300-2400 MHz),

banda 41 (2496-2690 MHz KN-2311, 2535-2675 MHz KN-2211, KN-
2910); clasa de putere 3 (23 dBm + 2 dB).

Wi-Fi 2400-2483,5 MHz: 20 dBm; 5150-5350 MHz: 23 dBm*;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Daca dispozitivul dvs. Keenetic este compatibil cu 5 GHz*, acesta

va suporta functionalitatile DFS si TPC atunci cand opereaza
n banda de 5 GHz.
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Toate dispozitivele Keenetic care opereazd in gama de frecvente
5150 - 5350 MHz (canalele 36 - 64)* pot fi folosite exclusiv
n interior.

Dispozitivul poate fi utilizat in toate statele membre ale UE.

* Verificati aplicabilitatea consultdnd informatiile despre produs
specifice dispozitivului dvs. Keenetic.

Eliminarea

In conformitate cu directivele europene, dispozitivul dvs.

Keenetic (inclusiv adaptorul de alimentare si cablurile)

nu poate fi eliminat odata cu deseurile menajere

obisnuite. Pentru informatii privind eliminarea, luati

legatura cu autoritatea locala sau cu furnizorul dvs. —

Mentiune

Cand folositi dispozitivul dvs. Keenetic (inclusiv atunci cand

conectati dispozitivul Keenetic pentru prima datad), Keenetic

Limited proceseaza anumite date cu caracter personal, cum

ar fi eticheta de service, numdrul seriei, numele modelului,

versiunea software-ului si adresa IP a dispozitivului Keenetic..

Informatii suplimentare sunt disponibile la keenetic.com/legal.

Dacd vd aflati in Uniunea Europeand / Spatiul Economic European,
Keenetic GmbH va procesa anumite date cu caracter personal,
cum ar fi eticheta de service, numarul seriei, numele modelului,
versiunea software-ului si adresa IP a dispozitivului Keenetic.
Pentru Uniunea Europeana / Spatiul Economic European:

va rugam sa cititi Notificarea de confidentialitate cu privire

la produs la adresa keenetic.com/legal.
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KomnnekTtauus

e 1 HTepHeT-LeHTp C NpeaycTaHoBNeHHOI KeeneticOS;

e 2 BCeHanpasneHHble 4G-aHTeHHbI;

e 1aganTep nuTaHus oT 6bIToBOI ceTn 100-240 B,
Knacc aHeproapdekTuBHoCcTH VI;

e 1kabens Ethernet;

® 1 UHCTPYKLMS N0 NPUMEHEHUIO;

® 1T MHCTPYKLMA NO NPUMEHEHUIO (MHOTOSA3bIYHaS).

Ycnosusa Opr)KaIOLI.l,eﬁ cpeAabl

e /lnanasoH pabounx temnepatyp: 0 - 40°C;

e BnaxHOCTb OKpyXatoLero Bo3gyxa npu pabore : 20 - 95%
6e3 KoHAeHCaunm;

e /lnanasoH remneparyp xpaHeHus: ot -30 - 70°C;

® BnaxHOCTb OKpYyXatoLiero Bo3ayxa npv xpaHeHuu: 10 - 95%
6e3 KoHAeHcaLnu.

YcTaHOBKa MHTEpPHEeT-LeHTpa Keenetic
1. BctasbTe SIM-kapTy ctaHaapTta Nano-SIM B CnoT gns SIM-
KapTbl Ha 3a/jHell NaHen MHTepHeT-LeHTpa Keenetic (Takxe
Aanee — NHTEPHET-LeHTPa) KOHTaKTaMu BHU3, A0 LienyKa.
AkTnBUpoBaHHY Nano-SIM-kapTy Bbl MOXeTe Nnpuobpectn
y onepaTopa COTOBOW CBA3U.
. MpucoeanHnTe 4G-aHTeHHbI U3 KOMMNEKTa NOCTaBKM
1 pacrnonoxunTe Nx BepTrKanbHo.
. PasmecTuTe Baww nHTepHeT-LeHTp Keenetic pagom
C 3NeKTPUYECKOl PO3eTKOM. [/ NyuyLLeil 30HbI MOKPbITUSA
6ecnpoBoAHOI ceTu pacnonaraiite HTepHeT-LeHTp Keenetic
Ha OTKPBLITOM NPOCTPaHCTBE. BKNtOUNTE NHTEPHET-LIeHTP
Keenetic B 3nekTpoceTs Yepes npunaraemelii agantep
nuTaHus. loxanTecs, korga uigukatop (O (Cratyc)
nuHauKkatop = (CeTb Wi-Fi) Ha nepeaHeii naHenn HauHyT
ropeTtb He Muras.
MoakntounTe CMapTHOH NN HOYTOYK K UHTEPHET-LLeHTPY
Keenetic no 6ecnpoBogHoii cBs3n Wi-Fi. 3aBogckue ums (SSID)
v naponb Wi-Fi-ceTu HaneyaTaHbl Ha MAEHTUPNKALMOHHO
Haknelike c 06paTHOI CTOPOHbI MHTEPHET-LIeHTPa BMecTe
€ QR-Kk0A0M, KOTOPKIV NPV CKaHMPOBAHWUM aBTOMATNYECKM
NOAKNOYUUT BaLle MobunbHoe ycTpoiicTBo k Wi-Fi-ceTn
VHTepHeT-LeHTpa. nv e nogknounte KoMneoTep
K MIHTEPHET-LeHTPY C MOMOLLbIO NpuAaraemMoro kabens
Ethernet.
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Pycckuin

v

. MpuycnewHom NoAKNOYEHUN K UHTepHeT-LeHTpy Keenetic
Ha 3KpaHe cMapTGOoHa nn HoyTbyka NosBNTCA OkHO MacTepa
nepBOHa4aNbHOI HaCTPOIKI. ECv OKHO He nosiBaseTcs,
oTKpoiiTe B 6pay3sepe ajpec my.keenetic.net v cnepyiite
VNHCTPYKLMAM.

Npumeyanne: Ecin MacTep nepBoHauanbHOV HaCTPOWKK
He nosiBNsieTCs, Noxanyiicta, obpartutecs k pasgeny «Ecau
YTO-TO NOLL/IO He Tak» HUXe.

Bo3MoXkHOCTM ANs ynpaBneHus
Be6-KOHPUrypaTop SBNSETCA OCHOBHLIM UHCTPYMEHTOM
ynpaBneHus NHTEPHeT-LeHTPOM, Npejnaras Bce GyHKLUMN

1 BO3MOXHOCTU ANt HACTPOKU. 3apeructpupyiite
nepcoHanbHoe JOMEHHOE MS C NOMOLLbI0 6eCnnaTHOro cepsuca
KeenDNS, uTo6bl Bcerga nMmeTb 6e30nacHoe, 3aLyuileHHoe

no HTTPS yaneHHoe ynpaBneHue Ballueii ceTbto U3 110601 TOUKK
Mupa. YTobbl HauaTb, OTKpoiiTe my.keenetic.net.

Mo6unbHoe npunoxxeHne Keenetic — 370 npocToii cnoco6
ynpaBnsTh JOMaLLHel CeTblo C MOGULHOTO YCTPOACTBa

Ha 6a3e iOS nnm Android, opreHTUpOBaHHbIN Ha BbINONHEHME
NoBCe/AHEeBHbIX 3a/a4, POAUTENbCKNIA KOHTPOL I MOHUTOPUHT
Tpaduka. YctaHoBUTe npunoxerue Keenetic c Apple App Store
nnu Google Play Store Ha CBOI i MOBUAbHbIV TefedoH.

OTckaHupyiite
ANA YCTaHOBKN

CucTema y,aneHHoro MOHMTOPUHIa U yNpaB/ieHnus
Keenetic — 370 06nauHoe pelleHme, NoMoratoLiee Manomy

1 cpejHeMy 6u3Hecy obecneumnBath becrnepe6oiiHyto
KPYrNOCYTOUHYI0 paboTy KpUTUYECKM BaXHO MHPPACTPYKTYPbI
n npunoxeHnit. Nocetnte rmm.keenetic.com, 4To6bl y3HaTb
noapo6HOCTU.

Ecnun uTo-TO NoLwwno He Tak
Yro penathb, ecnm cTpaHmia Mactepa nepBoHa4yanbHoi
HaCTPOViKkn Unn Be6-koHMrypaTopa MHTEPHET-LEHTPa
Keenetic He oTKpbIBaeTca?
1. Y6eaunTech, 4To Balle CMapTGOH AN HOYTOYK NOAKNIOUEHbI

K MHTepHeT-LeHTpy Keenetic 1 HacTpoeHbI Ha aBTOMaTNYeckoe
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nonyyexune IP-agpeca n DNS-cepsepos.

2. MpoBepbTe, YTO BbI NPaBU/ILHO BBENV Be6-aApec MHTepHeT-
LeHTpa: my.keenetic.net, unn 192.168.1.1, nnn 192.168.2.1.

3. Mepe3arpy3uTe Bal CMapTGOH UAK HOYTOYK. OTKAOUNTE
WHTEepPHEeT-LUeHTP OT 3/1eKTPOCeTU U BKNOYNTE CHOBA.

4. Echv npefblayLve pekoMeH/AaLmmn He NOMOTAIN, BOCCTaHOBUTe
3aBO/CKMe YCTAHOBKM UHTepHeT-LeHTpa Keenetic.

Moyemy 51 He MOTY BbIATU B UHTEpHET Yepes

4G/3G-coepnHeHne?

1. Ecnn nHpukartop @ (CoToBas CeTb) ropuUT KPacHbIM LiBETOM:
a. Y6eanTech, Yto Bawa SIM-kapTa npaBuibHO BCTaBeHa

8 SIM-CNI0T 1 YTO OHa NOA/epPXnBaeT CepBuc nepeaayn
AaHHbIX M0 4G unu 3G.

b. NMposepbTe, Tpebyetcs n PIN-ko4, 1 ecnn aa, BBejuTe
KoppekTHbI PIN-kOA, NpesoCcTaBaeHHbIA Ballnm
ornepaTopoM COTOBOW CBA3M B HAaCTPOIKax MHTepHeTa.

2. Ecnn nHankatop @ (CoToBas CeTb) MUraeT CUHIM LIBETOM:
a. YbeanTech, 4To CPOK AeiicTBUsA SIM-KapThbl He ncTek.

b. Y6eputech, UTO UHTEPHET-LEHTP HaXOAUTCS B 30He
06CNyXMNBaHWA Ballero onepaTopa coTOBOM CBA3MN.

€. YTOuHUTe y BalLero onepaTopa coToBoVi CBA3M, BKAOYEHa
NN ANS BaLLero akkayHTa ycayra jocTyna B UHTepHer.

d. YTouHuTe y Baluero onepaTtopa cotoBoii CBA3N,

He Hax0AMTeCh I Bbl B 30He poyMuHra. Ecam aa,
y6eanTeCh, UTO POYMUHT pa3peLueH ANS BaLIero akkayHTa,
a B HaCcTpoiikax Ballero nHTepHeT-LeHTpa Keenetic
BK/IOYEHa COOTBETCTBYIOLLAA ONLUS.

e. YbeanTech, 4To NapaMeTphbl, NpeAoCcTaBieHHble Balum
onepaTopoM COTOBOW CBSA3U, NPaBUNbHO yKa3aHbl
B HaCTPOMKax MHTEpHeT-LeHTpa.

3. Ecam nnavkatop @ (CotoBas CeTb) rOpUT CUHUM UK
3e/1eHbIM L{BeTOM, y6eanTech, UTo Ha cyeTy Balueii SIM-kapThl
[0CTaTOYHO CPeACTB.

4. Ecnv nnpnkatop @ (MHTepHeT) roput, npoBepbTe NPOBOAHOE
nnun Wi-Fi-coegnHenne mexay nHTepHeT-LeHTpoM Keenetic
1 BalLMM OMaLLHUM YCTPOIACTBOM, BKAKOYAA NCMONb3yeMble
peTpaHCcnaTopbl.

Mouemy i He MOTY BbIITU B UHTEPHET Yepes NPoBoAHOE
coepuHeHue unu DSL / OnTuueckuii / KabenbHbiii /
CnyTHUKOBbLI Mogem?
1. Ecnn negnkatop @ (MHTepHeT) He ropuT, o6patutech
K BalLemy npoBaiiepy, 4Tobbl ybeanTbCs, 4TO ycayra
BaM NpejoCTaBAAETCS U Bbl UCMO/b3yeTe NpaBu/bHble
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napameTtpbl COeAUHEHNA: NOTUH, Naposib, NPOTOKO/ NPOBEPKYU
noAnMHHocTH, MAC-aapec u T. 4. BHecnTe HeobxoanMmble
N3MeHeHus.

. Ecim nnankatop @ (MHTepHeT) roput, npoBepbTe NPOBOAHOE
nnun Wi-Fi-coegnHenne mexay nHtepHeT-LeHTpoM Keenetic
1 BaLUMM JOMaLLHWM YCTPOWCTBOM, BK/ItOYAs MCMO/b3yeMble
peTpaHcnATopbI.

N

Yrto penatb, ecnm s 3a6bin naponb Wi-Fi-cetn?

Naponb Ans nogkntodeHns Kk Wi-Fi-ceTn Bbl MoXxeTe HaiiTn

Ha UAeHTUONKALMOHHON HaKnelike MHTepHeT-LeHTpa. Ecan
3aBOACKO Naponb Wi-Fi 6bi1 UI3SMEHeH 1 BNOCNeACTBUN YTEPSiH,
TeKyLMIA Napoab MOXHO Y3HaTb U U3MEHWUTb, BONAA B BE6-
KOHdUrypaTop nnn MobunsHoe npunoxexue Keenetic.

Yro Aenatb, ecnu A 3a6bin naponb ANs BXoAa

B Be6-KOH$puUrypatop?

BoccTaHOBWTL Napo/b aAMUHMUCTPaTOPa HEBO3MOXHO. YTO6bI
3ajaTb HOBbIV naponb, I'IOHaAOﬁVITCSl BEPHYTb UHTEPHET-LEHTP
Keenetic K 3aBOACKMM yCTaHOBKaM (CM. HUXe).

Kak BoCCTaHOBUTb 3aBOACKME YCTAHOBKM Ha MHTEpHeT-
yeHTpe Keenetic?

Y6eanTech, UTO MHTEPHET-LEHTP NOAK/IOYEH K 31eKTpOoCeTy

1 paboTaeT. Haxmute n yaepxmsaiite kHonky O (C6poc), noka
nhaukatop () (CTaTyc) He HauHeT 6bICTPO MUraTh. OTNyCTUTE
KHOMKY 1 JOXANTECH Nepe3arpy3ku MHTepHeT-LeHTpa.

BaskHo: locne Bo3BpaTa Ha 3aBO/CKMe YyCTaHOBKM HEO6X0ANMO
6yAeT 3aHOBO HACTPOMTb MOAKYEHNE K MIHTEPHETY 1 MOBTOPHO
£06aBUTL peTpaHcnsTopbl B Mesh Wi-Fi-cuctemy.

Moaaep>xka
3a TexHUYecKoii NoAAepPXKON 1 Apyroi uHpopmaLmei,
noxanyiicta, obpalaiitecs Ha caiiT help.keenetic.com.

MHCTpYKUUM no TexHMKe 6e3onacHoCTN
e [IHTepHeT-LeHTp NpejHa3HayeH Ans paboTbl TONbKO

B MOMeLLEeHIW, He UCNOoNb3YiiTe ero Ha yauLe.
° r‘Iepe,q NCN0/Ib30BaHMEM CHUMUTE BCE 3aLLNUTHbIE Haknelku
CVHTEPHeT-LieHTPa, He 610KNPYIiTe BEeHTUAALNOHHbIE
0TBepCTUA.
He akcnnyaTupyiite nHTEpPHeT-LeHTP B TECHOM 3aMKHYTOM
npocTtpaHcTee. O6ecneybTe CBO6OAHBIN AOCTYN K agantepy
nuTaHns.



Wcnonb3yiiTe ToNbKO afantep NUTaHUs U3 KOMMAeKTa
nocTaBKu. B cnyyae ero noBpexaeHus HeMeneHHo
OTK/IK0YMTE ero OT 3/IeKTpoceTu.

VIHTepHeT-ieHTp 11 ero aganTep N1TaHUs He COAepXaTt,
AeTaneid, o6cnyxnBaemblx nonbosartenem. HE MbITAUTECH
VX BCKPbITb.

BbibupaiiTe A5 yCTaHOBKM MeCTO BN OT MUCTOUHUKOB BOAbI
v BNary, Tenna u NpsMblX CONHEYHbIX Nyyeil.

Mpwu HacTeHHOIi yCTaHOBKe MCNONb3YiiTe kKpenex,
COOTBETCTBYHOLYMI NO pa3Mepam 1 MPOYHOCTH, CMOCOGHBIV
BblePXaTb YeTbIpexKpaTHbIN BeC UHTEPHET-LleHTpa.

FapaHTuns
[ins akTyanbHO MHGOPMaLM 0 rapaHTMW, NoXanyicTa,
nocetuTe Hal Be6-caiT keenetic.com/legal.

Ha nHtepHeT-ueHTp Keenetic npegoctaBnseTtcs He noanexalyas
nepejaye rapaHTIs CPOKOM Ha 3 roja (BK/o4as 2-NeTHIo0
EBponeiickyto orpaHuuyeHHyto rapaHTuio). [paBoMepHble
npeTeH3nK B Ciyvae obHapyxeHus gedpekTos byayT
YAOBNETBOPEHbI B COOTBETCTBUMN crpesosavaMM MeCTHOro
3aKOHOZaTeNbCTBa.

NHdpopmauus o ceptudukaumm

Hactoswuwmm komnaHms Keenetic Limited 3asBnser,

4TO AAaHHBIii NHTepHeT-LeHTp Keenetic cooTBeTCTBYeT

BCEM OTHOCALLNMCA K HEMY MONIOXEHUAM ANPEKTUB
2014/53/EU, 2009/125/EC 1 2011/65/EU. NMogpobHyto
MHOpMaLWio 06 opuruHanbHON geknapauyum EC MOXHO HaliTh
no agpecy keenetic.com B xapakTepucTikax KOHKPeTHOA
moaenu.

[laHHbIN MHTepHeT-LeHTp Keenetic cooTBeTCTBYET
ycTaHOB/eHHbIM EC orpaHuUeHnsM no ypoBHIO N3NydeHus Ans
HEKOHTPOIMPYeMOii OKpyXatoLeit cpeabl. Mpu akcnayatayun
[laHHOTO MHTEPHET-LeHTpa PaccTOsIHNE MeX /Y ero aHTeHHaMU
nnonb3oBatenem A0/KHO COCTaBNATL HE MeHee 20 cm. Huxe
npuBe/AeHbl YacTOTbl U MaKCUManbHas MOLHOCTb, NepejaBaemas
WHTEPHET-LUEHTPOM B COOTBETCTBUN C TpeﬁOBaHI/IﬂMI/I EC:

4G/3G Band 1(1920-1980 Mru), Band 3 (1710-1785 M),
Band 5 (824-849 MHz), Band 7 (2500-2570 MTy),

Band 8 (880-915 Mru), Band 20 (832-862 MIu),

Band 38 (2570-2620 Mry), Band 40 (2300-2400 M),
Band 41 (2496-2690 My KN-2311, 2535-2675 MTy KN-2211,
KN-2910): Power class 3 (23 gbm + 2 gB).

Wi-Fi 2400-2483,5 MIu: 20 agbm; 5150-5350 MIy;: 23 gbm*;
5470-5725 Mru: 30 gbm*.

[Ans nHTepHeT-LeHTpoB Keenetic, paboTatoLLyx B AnanasoHe
5Tu*, noaaepxvsaoTca pyHKuMm DFS n TPC.

AT | BE [ BG | CH] cv [ cz | DE

DK | EE EL ES FI FR HR
Q HU | E IS T L LT L
LV [ MT [ NL [ NO [ PL | PT [ RO

SE Sl SK TR UA | UK

Npu pa6oTe B AnanasoHe yacToT 5150-5350 MLy (kaHanbl 36-64)*
3KCMAyaTaLumns NHTepPHeT-LeHTPa A0NycKaeTcs TONbKO BHYTPY
nomeLleHuiA.
[laHHbI/ MHTEPHET-LLeHTP MOXET NCMO/Ib30BaTbCS Ha TeppPUTOPUM
cTpaH-uneHos EC.
* [Ipogepbme uHpopmayuto o saweli Modenu UHMepHem-yeHmpa

Ha npedmem coomeemcmeus.

YTunusaumsa

B COOTBETCTBIM C eBPONeicKMMM HopMaMu 3anpeLLaeTcs
YTUNN3MPOBATb Ball NHTEPHET-LIEHTP, BKAOYas

ajianTep NUTaHUs U kabenu, BMecTe C 06bIYHbIMU
6bITOBLIMW OTX0AaMU. 3a MHPOpMaL et 06 yTuanzaLum
obpallaiiTecb K MECTHbIM PeryampyLLMM OpraHam nunm
NoCTaBLUNKY.

YBegomneHue

B npouecce ncnonb3oBaHuns nHTepHeT-LeHTpa Keenetic (8 Tom
yuncne BO BpeMs ero nepsoro noaktoueHns) Keenetic Limited
6yaeT obpabaTbiBaTh HEKOTOPbIE BALLW NePCOHabHbIe AaHHble,
B YaCTHOCTW, CEPBUCHBI KOA, CEPUIiHbLIN HOMEp, Ha3BaHWe
MoZenu, Bepcuto NporpaMMHoro obecneyeHus u IP-agpec
BalLero MHTepHeT-LeHTpa. ins 6onee NoApo6HOI nHGopmaLny,
noxanyiicta, nocetute keenetic.com/legal.

Ecnv Bbl HaxoauTech B EBponeiickom Cotose / EBponeiickoii
3KOHOMMUYeCKol 30He, komnaHusa Keenetic GmbH obpaboTaeTt
HeKOoTOopble Balu NepcoHanbHble AaHHbIEe, B YaCTHOCTU
CePBWCHBI KOA, CepNiiHbI/ HOMEP, Ha3BaHWe MOAeNN, BEPCUIO
nporpamMmMHoro obecrneyeHus 1 IP-agpec Balero uHTepHer-
LieHTpa Keenetic. Moxanyicra, 03HakoMbTeCh C HALLUM
YBegomneHnem o KoHpnaeHLManbHOCTN YCTpoiicTBa ANs
EBponeiickoro Coto3a / EBponeiickoit SKOHOMUYECKOM 30HbI
no agpecy: keenetic.com/legal.
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Ana ctpaH TamoxeHHoro coto3a EASC

Ansa ctpaH TamoXkeHHoro coto3a EA3C

WzroToBuTtens
ToHKoHr, HopT-MoiiHT, InekTpuk-poys, 180, AT-Tayap,
oduc 1202, KnHetnk 1Ta. CTpaHa nponssoacTBa — Kutaid.

WmnopTtep

000 «KUHETWK», 117437, Poccus, . MockBa,

yn. OcTpoBuTaHOBA, 4. 11, K.1, 47 495 646 86 36, ecnu

He 3aBNIeHO NHOe. B MHOM ciyyae MHOpPMaLMio CMOTPETb
Ha JONONHWUTENbLHON Haknelike.

YnonHoMoUY€eHHOe INLL0 Ha TeppuTopUmn
Poccuiickoii depepayum

000 «KUHETWK CEPBUC», 117279, Poccusa, . MockBa,
yn. OcTpoBUTAHOBA, 4. 374, 3T. 1, NoM. [, KOMH. 2,

+7 495260 11 37.

NHdopmauums o ceptudunkaymm

MHTepHET-LI,EHTp 0,q06peH KNPUMEHEHWNIO rocyAapCTBEHHBIMN
opraHamu no ceptuukaumm n cootsetctayet TP TC 004/2011
«0 6€30MaCHOCTN HN3KOBONBLTHOTO 060PYA0BaHNAY,

TP TC020/2011 «3nekTpOMarHMTHas COBMeCTUMOCTb
TeXHNYEeCKNX CpeacTB». O3HaKOMUTLCS C AeﬁCTByPOLuMMM

B Ballleii CTpaHe cepTudrKaTaMm MOXHO Ha Beb-caiiTe
keenetic.ru.

EAL

MpaBoBble orpaHNyYeHUs

Ha TeppuTopum Balleii CTpaHbl MOTYT AeACTBOBaTb
OrpaHUYeHNs Ha 3KCnayaTaluio ceTeBoro 060pyaoBaHns. OHW
MOryT KacaTbCA UCNO0Nb3YyEeMbIX MPOTOKO/10B LLII/I¢pOBaHI/I9|,
4acToT, MOLWHOCTK NepejaBaemMoro CUrHana, Tpe60E!aTb
06s3aTe/IbHOIA perncTpaummn 06opys0BaHNs B opraHax
perynuposaHus. llepe Hauanom aKkcnayaTauuy MHTEpHeT-
ueHTpa yﬁep,VITer, uTo BblﬁpaHHbIe BaMW pexunmbl

W NPUNOXeHUs He NpoT1BOpeYaT Tpe6oBaHNAM 3aKkoHa

n npasuaam, 4eiicTBYIOLMNM B Ballleid cTpaHe.
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FapaHTus

KomnaHws Keenetic rapaHTUpyeT 0TCyTCTBME annapaTHbIX
,qeq)emos 3TOro nU3jenns, CBA3aHHbIX C MaTepunanamm

1 c60PKOIA, B TeYEHNeE TpeX NeT C JOKYMeHTaNbHO
NOATBEPX/AEHHOV AaTbl ero NpnobpeTeHns NepBbiM KOHEYHbIM
nokynatenem, AaTbl aBTOMaTUYECKO PerncTpaLm ceppucHoro
KOAa U3/ens NpW NepBoM NOAKAYEHUN YCTPOiCTBa

K IHTepHeTYy naun npu nepeoM o6palyeHun B cnyxo6y
noAAepXKu, B 3aBNCUMOCTMN OT TOFO, UTO HACTYNuo paHee. Mpu
peructpauuv nsaenus Ha caiite LieHTpa noAAepXKu rapaHTus
npoAneBaeTcs Ha OAVH AOMONHUTENbHbIA rog. OgHaKo
He3aBMCKMO OT AaTbl NPOAAXKMN CPOK FapaHTUN He MOXeT
npeBbIlWaTh NATU €T C AaTbl NPON3BOACTBA U3jenns. [lata
NpOV3BOACTBA ONpeAenseTcs no cepunHoMy HOMepy U3genns,
HaHeCeHHOMY Ha ero 3TuKeTKy. PopmaT cepniiHoro Homepa:
SYY WW xxxxxxxx, rae YY — rog nponssoactsa, WW — Homep
HejAenn NPou3BOACTBA B roAYy.

B cnyuae BbisiBNeHUs AedeKToB 1 MONyYeHUs oT noTpebutens
060CHOBaHHOIA NpeTeH3WK B 3TOT Nepros komnaHus Keenetic
1o CBOEMY YCMOTPEHWI0 NPOU3BeAeT 6ecnnaTHblil peMOHT,
3aMeHUT U3/leNIe Ha HOBOE N NPeAOCTaBUT B3aMeH
JKBUBAJIEHTHOE MO ¢yHKLI,VIRM N HAAEXHOCTN.

TapaHTVA pacnpocTpaHAeTcs TONbKO Ha U3genuns Keenetic,
npojaHHble Yepes odpnLManbHbIe kaHanbl ANCTPUBY LUK
KomnaHuwn Keenetic. fapaHTnitHoe o6cnyxmnBaHne
0CYLLLeCTBNACTCSA Yepe3 aBTOPM30BaHHbIE CEPBUCHbIE LIEHTPbI
KoMnaHuu Keenetic, pacnonoxeHHble B CTpaHe peannsauum
nsgenus. Komnanusa Keenetic He rapaHTupyet 6ecnepe6oiinyto
1y 6e30WNH60YUHYI0 PaboTy, a Takxe COBMECTUMOCTb
BCTPOEHHOr0 NPOrPaMMHOro obecneyeHmns c annapaTHbIMm
VAV NPOrpaMMHbIMU CPeACTBAMU APYTUX MPON3BOAUTENEN,
€C/IM NHOE He OrOBOPEHO B NpUaaraemoii K usgennio
BOKYMeHTauuu.



FapaHTUA yTpaunBaeT cuny B CIeAYIOLLMX CIyYanX:

® JTUKeTKa N3AeNns OTCYTCTBYeT NIM60 CepuiiHblii Homep

NN CePBUCHBIN KOJ Ha Heil U3MeHeHbI, He YUTaloTCs Uan
YNTaKTCA HEOAHO3HAYHO;

/3genve ncnonb30Banock He Mo HazHaueHNo Um

He B COOTBETCTBUN C I/IHCprKLWIeI7I no 3kcnayataunu;
M3genve nepectano paboTtaTb B pesynbTaTe 3arpy3ku B Hero
NpOrpaMMHOro obecneyeHus, He pacNpPoCTPaHAEMOro Yepes
cnyx6y noasepxkn nnn caint Keenetic;

YCTpOWCTBO NONYYNIO MOBPEXAEHUS N3-3a NOAK/OYEHUS

K Hemy AiedpeKTHOro 060pyA0BaHNS CTOPOHHUX GUPM;
MBAGI'II/IG BbILWO M3 CTPOSA NO NPpUYNHE NPOHUKHOBEHNA

B HEro NoCTOPOHHUX NPeAMeTOB, BELECTB MW XNAKOCTEN,
B pesy/bTaTe yjapa MOHUM, 3aTONNEHUS, NoXapa,
HenpaBWIbHON BEHTUAALMY, UHbIX BHELIHUX BO3/eiicTBIIA
1 06CTOATENLCTB HENPEOAONNMON CUNbI;

M3genve BCKpbIBaNOCh, NepeAenbiBanocs Um
PeMOHTMPOBAaNOCh He YMOTHOMOY€HHbIMW Ha TO inlaMu nam
CepPBUCHBIMU LeHTPamu;

V3aenve noctpazano npy TpaHCMoOpTUMPOBKe,

33 UCKNIKOYEHMEeM CyYaeB, KOraa OHa NPon3BoOANTCS
ABTOPM30BAHHbLIM CEPBUCHBIM LIEHTPOM Keenetic.

KomnaHus Keenetic He HeceT 0TBETCTBEHHOCTY 3@ BO3MOXHbIIA
Bpes, NPSIMO NN KOCBEHHO HaHeCeHHbIN NOASM, JOMaLLHUM
XVBOTHBIM 11 1060MY MMYLLECTBY, €C/IV 3TO MPOM30LLIO

B pe3y/bTaTe NCMNO/Nb30BaHUA U3JeNNs He N0 Ha3HaYeHwto,
Hecob61AeHUs NpaBuA 1 yCI0BWIA 3KCNayaTauum unm
XPaHEeHNs U3JeNUs, yMbILLIIEHHbIX N HEOCTOPOXHbIX
AeiicTBUIA MoTpebuTens uam TpeTbmx an. KomnaHus Keenetic
He HeceT OTBETCTBEHHOCT 3a NOTEPH M NOBpeX/eHue AaHHbIX
Ha HOCMTeNISX MHGOPMALK, MOAKNIOUYEHHbIX K MHTEPHET-
LeHTpaM. Mbl HaCTOSTeIbHO PeKOMEeHAyeM jeNnaTb pe3epBHble
KONWUW BaXKHbIX AaHHbIX. CepBuckl KeenDNS, Cuctema
YANeHHOro MOHUTOPWHIa U ynpaBieHNs, a Take OHNaliHoBoe
06HOBMIEHME NPEAOCTAB/SIOTCS Ha YC/IOBUSX «KaK eCTb»,

6e3 KaK1x-N1bo rapaHTUHbIX 06513aTeNbCTB, ABHbIX N
noApasymMeBaemblx.

Ana ctpaH TamoxeHHoro coto3a EASC

Mpunaraemas foKyMeHTaLus

MoxanyiicTa, BHUMaTeNbHO 03HaKOMbTeCh C punaraemoin
AOKyMeHTaLueli n coxpaHuTe ee Ha byayuiee. KomnaHus
Keenetic He jaeT HMKaKOW APYroi rapaHTUN Ha NPOAYKTbI

N yCNyru, KpoMe siBHO YKa3aHHOIA B yCN0BMSX, NpuUaaraembix
K TakMM NpoAyKTam v ycnyram. Hukakas 4acTb JaHHOro
AOKYMEHTa, KpOoMe rnasbl «fapaHTus», He MoXeT
paccmaTpumBaTbCs Kak rapaHTuiiHble 06s3aTenbCTBa.

Mbl NOCTOSIHHO COBepLUEHCTBYeM annapaTHOe U NPOrpaMMHoe
obecneyeHune, NO3TOMY B MPOAYKT MOTYT 6biTb BHECEHbI
N3MEHEeHNA 1 ynyylleHns, He ONUCaHHbIe B npmnaraemoﬁ
AOKyMeHTaLuu.

Ycnosus akcnnyataumm
[AlnanasoH Temnepatyp: o1 0 go + 40 °C
BnaxHocTb: 0T 20 50 95 % 6e3 KoHAEHCaUUn

Ycnosus xpaHeHuns
[Aunana3soH Temnepatyp: ot -30 go + 70 °C
BnaxHocTb: 0T 10 40 95 % 63 KoHAeHcauun

CpoK cnyXK6bl

YCTaHOBNEHHBI npounssoanTenem Cpok Cﬂy)KﬁbI n3pennsa
paBeH 4ropam Npwv ycnoBuu, 4TO U3jenne Ncnonb3lyertcsa
B CTPOrom COOTBETCTBUN C HaCTOﬂLL[eVI I/IHCprKLI,I/IeI7I

N NPUMEHNMbIMU TEXHNYECKUMWN CTaHAapTaMu.
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Obsah balenia

e 1smerovac (router) s predinStalovanym systémom KeeneticOS;

e 2v3esmerové 4G antény;

o 1sietovy napajaci adaptér 100-240 V energetickej G¢innosti
urovne VI;

o 1ethernetovy kabel;

o 1rychlaprirucka;

e 1rychla priru¢ka (mnohojazy¢na).

Podmienky prostredia

e Rozsah prevadzkovej teploty: 0 aZ +40 °C;

e Prevadzkova vihkost: 20 aZ 95 %, bez kondenzdcie;
o Rozsah teploty pri skladovani: -30 az +70 °C;

e Prevadzkova vihkost: 10 az 95 %, bez kondenzacie.

InStalacia vaSho modemového smerovaca

Keenetic

1. Do slotu na SIM karty na zadnej strane vdésho modemového
smerovaca Keenetic (dalej len ,zariadenie Keenetic”,
.smerovac Keenetic”) vlozte Standardnd Nano-SIM kartu,
az kym nebudete pocut kliknutie. ZIaté kontakty musia
smerovat'nadol. Na ziskanie aktivovanej Nano-SIM karty
kontaktujte vaSho poskytovatela mobilnych Sirokopasmovych
internetovych sluZieb.

. Nainstalujte dodavané odnimatelné 4G antény a nastavte ich
do vertikalnej pozicie.

. Zariadenie Keenetic umiestnite do vzdialenosti, v ktorej kdbel
dosiahne do elektrickej zasuvky. Svoje zariadenie Keenetic
umiestnite na dosiahnutie lepSieho bezdrétového pokrytia
do otvoreného priestoru. Vase zariadenie Keenetic pripojte
k zdroju napéjania. Skontrolujte, Ze LED diéda stavu (') i LED
diéda Wi-Fi & svietia a neblikaju.

. Cez Wi-Fi pripojte mobilné zariadenie k vaSmu smerovacu
Keenetic. Predvolené meno Wi-Fi (SSID) a Wi-Fi heslo
st uvedené na zadnom paneli vasho zariadenia Keenetic spolu
s QR kédom, ktory sliZi na automatické pripojenie vasho
mobilného zariadenia k Wi-Fi zariadenia Keenetic po jeho
oskenovani. Pripadne pripojte pocita¢ k akémukolvek Sedému
ethernetovému portu vasho zariadenia Keenetic pomocou
priloZzeného ethernetového kébla.

. Po pripojeni sa na vaSom mobilnom zariadeni/pocitaci zobrazi
okno Sprievodcu pociato€nym nastavenim. Ak sa Sprievodca
nezobrazi, pouzitim prehliadaca prejdite na stranku
my.keenetic.net.
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Slovensky

Poznamka: ak sa Sprievodca pociato&nym nastavenim
neobjavi, pozrite si ¢ast Casto kladené otazky nizsie.

Moznosti spravovania

Webové rozhranie Keenetic predstavuje primarny spdsob
spravovania vasho zariadenia, ktory ponuka vietky funkcie

a konfiguracné moznosti. MdZete si tieZ rezervovat ndzov
stikromnej domény pomocou bezplatnej sluzby KeenDNS, aby ste
kedykolvek a kdekolvek mali k dispozicii zabezpecent vzdialent
spravu svojej siete chrdnent pomocou protokolu HTTPS. Zacnite
prejdenim na adresu my.keenetic.net.

Mobilna aplikacia Keenetic poskytuje najjednoduchsi spésob
spravy domacej siete ,za chodu” prostrednictvom zariadeni

so systémom iOS alebo Android, so zameranim na bezné alohy,
rodi¢ovské funkcie a monitorovanie internetovej premavky.

Do svojho mobilného telefénu si stiahnite aplikaciu Keenetic,
ktora je k dispozicii na Apple App Store a Google Play Store.

EE3E
15

Naskenujte na prevzatie
aplikédcie Keenetic

ke

EH

Systém Keenetic na vzdialené monitorovanie a spravu

je cloudové viacstrankové rieSenie pre malé a stredné podniky,
ktoré pomaha kritickym sietam a infraStrukture zostat nepretrzite
on-line. Viac zistite na adrese rmm.keenetic.com.

Casto kladené otazky

€o mam robit, ak sa nemdZem dostat na stranku Sprievodcu

pociato€nym nastavenim alebo na stranku webového

rozhrania Keenetic?

. Uistite sa, Ze vaSe mobilné zariadenie/pocitac st pripojené
k smerovacu Keenetic pomocou Wi-Fi alebo ethernetového
kébla a nastavte automatické ziskavanie IP adresy a DNS
Serverov.

. Skontrolujte, ¢i ste spravne zadali prislusni webovu adresu
smerovaca Keenetic: my.keenetic.net (odportcané) alebo
192.168.1.1 alebo 192.168.2.1.

. ReStartujte vae mobilné zariadenie/pocitac a smerovac
Keenetic.

-
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4. Ak sa stranka Sprievodca Gvodnym nastavenim stéle
nezobrazuje, postupujte podla pokynov nizsie a restartujte vas
smerovac Keenetic.

€o mam robit, ak nemézem ziskat prlstup nai internet

prostrednlctvom bilného Sirok ho prip ia?

. AK LED diéda mobilnej siete @ na vagom zariadeni Keenetic

svieti na ¢erveno:

a. skontrolujte, ¢i je na vasej karte SIM povolené pripojenie
3G alebo 4G a ¢i je karta SIM spravne vloZena.

b. skontrolujte, ¢i sa vyZaduje kdd PIN, a ak ano,
do internetovych nastaveni zadajte spravny kéd PIN, ktory
vam poskytol poskytovatel |nternetovych sluZieb.

2. Ak LED diéda mobilnej siete @ na va3om zariadeni Keenetic
blikd na modro:

a. ubezpecte sa, Ze vasa SIM karta je platna.

b. uistite sa, Ze va$ smerovac Keenetic sa nachadza v oblasti
poskytovania sluZieb vasho poskytovatela internetovych
sluZieb.

c. Uvasho poskytovatela internetovych sluZieb overte,

Ze vo vasom Ucte je povolend mobilna Sirokopasmova
sluzba.

d. U vasho poskytovatela internetovych sluzieb overte,
¢i sa nenachddzate v oblasti roamingovych sluzieb.

Ak éno, skontrolujte, Ze pre vas tcet je povoleny roaming
a Ze je v nastaveniach Internetu vasho zariadenia Keenetic
je povoleny datovy roaming.

e. Skontrolujte, i si parametre poskytované poskytovatefom
internetovych sluZieb spravne zadané v nastaveniach
Internetu.

3. Ak kontrolka LED mobilnej siete @ na zariadeni Keenetic
svieti na modro alebo zeleno, overte, Ze vasa SIM karta
ma dostatocny kredit.

4. Ak kontrolka LED diéda internetu @ na zariadeni Keenetic
svieti na zeleno, skontrolujte kablové alebo Wi-Fi pripojenie
medzi zariadenim Keenetic a doméacimi zariadeniami, vratane
akychkolvek rozsirovacov Keenetic.

Co mam robit, ak nemam pristup na internet cez ethernetovy

kabel alebo DSL/opticky/kablovy/satelitny modem?

1. Ak kontrolka LED diéda internetu & na zariadeni Keenetic
nesvieti, obréatte sa na svojho poskytovatela internetovych
sluzieb a uistite sa, ze dana sluzba k dispozicii, a Ze pouzivate
spravne parametre pripojenia, napr. prihlasovacie meno

a heslo Gctu, overovaci protokol, adresa MAC atd. Vykonajte
vietky potrebné zmeny.

. Ak kontrolka LED diéda internetu @ na zariadeni Keenetic
svieti, skontrolujte kablové alebo Wi-Fi pripojenie medzi
zariadenim Keenetic a domdcimi zariadeniami, vrdtane
akychkolvek rozsirovacov Keenetic.

N

Co mam robit, ak zabudnem moje heslo do bezdrdtove;j siete?
Predvolené heslo na pripojenie k sieti Wi-Fi moZno najst’

na nalepke na zadnej strane Vasho zariadenia Keenetic.

Ak sa predvolené Wi-Fi heslo zmenilo a nasledne do3lo k jeho
strate, zmenené heslo je mozné ziskat alebo obnovit prihlasenim
sa do webového rozhrania alebo do mobilnej aplikacie Keenetic.

Co mam robit, ak zabudnem moje heslo stranky mobilného
rozhrania?

Ak chcete vytvorit nové heslo, postupujte podla pokynov

na obnovenie vyrobnych nastaveni vasho zariadenia Keenetic
v ramci otazky uvedenej nizsie.

Ako mdzZem restartovat/obnovit'pévodné nastavenia

na mojom zariadeni Keenetic?

Uistite sa, Ze va3e zariadenie Keenetic je pripojené

k zdroju napajania. Stlacte a drite stlacené tlacidlo

resetovania O a7 kym LED diéda stavu (") neza¢ne rychlo
blikat, uvolnite tlacidlo resetovania a pockajte, kym sa zariadenie
reStartuje.

DéleZité: po obnoveni vyrobnych nastaveni budete musiet’
znova nakonfigurovat'vase pripojenie k internetu a znova pridat’
rozsirovace do vasho mesh Wi-Fi systému.

Podpora
Technickd podporu a dalSie informécie néjdete na stranke
help.keenetic.com.

Bezpecnostné pokyny

o Vase zariadenie Keenetic je uréené VYHRADNE na pouZitie
vinteriéri — NIKDY ho nepouzivajte v exteriéri.

Pred pouZivanim odstrérite zo svojho zariadenia Keenetic
ochranné stitky a ubezpecte sa, Ze vetracie otvory nie

st blokované.

Svoje zariadenie Keenetic nikdy nepouzivajte v uzavretom
priestore a zabezpecte, aby ste mali vzdy lahky pristup

k doddvanému napéjaciemu adaptéru Keenetic.



PouZivajte VYHRADNE dodavany napéjaci adaptér Keenetic —
NEPOUZIVAJTE Ziadne poskodené adaptéry.

Va3e zariadenie Keenetic a jeho napajaci adaptér neobsahuju
7iadne opravitelné si¢iastky — NEOTVARAJTE ICH.

Vase zariadenie Keenetic chrarite pred vodou, nadmernou
vlhkostou alebo teplom a priamym sine¢nym Ziarenim.

Vase zariadenie Keenetic moZno pomocou dvoch pevne
uchytenych skrutiek bezpe¢ne namontovat na akukolvek
stenu, ktord je dostato¢ne pevna na to, aby uniesla 4-ndsobok
hmotnosti zariadenia.

Zaruka na zariadenie
NajaktudalnejSie Informacie o zéruke najdete na nasej webovej
stranke keenetic.com/legal.

Vase zariadenie Keenetic ma neprenosnu 3-ro¢nt zaruku

od zdokumentovaného ddtumu nakupu (vratane vasej dvojrocnej
eurdpskej obmedzenej zaruky). Platné reklamacie v pripade
poruchy budi uznané v stlade s poZiadavkami miestnej
legislativy.

Informacie o certifikacii

Spolocnost Keenetic Obmedzeny tymto vyhlasuje, Ze tento
pnstrOJ splna poZiadavky vSetkych prislusnych ustanoveni
smernic 2014/53/EU, 2009/125/ES a 2011/65/EU. Podrobnosti
o pévodnom vyhléseni EU néjdete na stranke keenetic.com
v rdmci podrobnosti na strankach konkrétnych modelov.

Toto zariadenie spiiia limity vystavenia Ziareniu EU stanovené
pre nekontrolované prostredie. Toto zariadenie by malo byt
nainstalované a prevadzkované vo vzdialenosti minimalne

20 cm medzi anténami a telom osoby. Frekvencia a maximalny
prenasany vykon vasho zariadenia podla poZiadaviek

EU st uvedené niz3ie:

4G/3G Pasmo 1 (1 920-1 980 MHz), pasmo 3 (1 710-1 785 MHz),
pasmo 5 (2 500-2 570 MHz), pdsmo 7 (880-915 MHz),

pasmo 8 (880-915 MHz), pasmo 20 (832-862 MHz),

pésmo 38 (2 570-2 620 MHz), pasmo 40 (2 300-2 400 MHz),
pasmo 41 (2496-2690 MHz KN-2311, 2535-2675 MHz KN-2211, KN-
2910): Trieda napajania 3 (23 dBm + 2 dB).

Wi-Fi 2 400-2 483,5 MHz: 20 dBm; 5 150-5 350 MHz: 23 dBm*;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Slovensky

Ak vase zariadenie Keenetic zvlada prevadzku v pdsme 5 GHz*,
pocas prevadzky v pdsme 5 GHz bude podporovat funkcie DFS
aTPC.

AT | BE | BG | CH| CY | CZ|DE

DK | EE EL ES FI FR HR
Q HU | E IS T L LT LU
v MT | NL NO | PL PT RO

SE Sl SK TR UA | UK

Vsetky zariadenia Keenetic pracujlce vo frekvenénom pasme

5150 az 5 350 MHz (kanély 36 - 64)* si obmedzené na pouzivanie

vinteriéri.

Toto zariadenie mozno pouZivat'v Elenskych statoch EU.

* Uplatnitelnost si pozrite v konkrétnych podrobnostiach o produkte
vdsho zariadenia Keenetic.

miestny Grad alebo dodavatel. —

Oznamenie

Pri pouZivani zariadenia Keenetic (vratane prvého pripojenia
zariadenia Keenetic) spolo¢nost Keenetic Limited spraccuvava
urcité osobné Gdaje o vas, napriklad servisnt znacku, sériové
¢islo, ndzov modelu, verziu softvéru, a IP adresa vasho zariadenia
Keenetic.

Likvidacia

Vstlade s Eurépskymi smernicami nemozno vase
zariadenie Keenetic, vratane napajacieho adaptéru
a kablov, likvidovat spolu s domacim odpadom.
Informdcie tykajuce sa likvidacie vam poskytne vas

Viacinformdcii najdete na adrese keenetic.com/legal.

Ak sa nachdadzate v Eurdpskej Gnii/Eurépskom hospodérskom
priestore, spolo¢nost Keenetic Limited spracuje niektoré

vaSe osobné (daje, napr. servisny stitok, sériové &islo, nazov
modelu, verziu softvéru a IP adresu vasho zariadenia Keenetic.
Precitajte si nase Zasady ochrany osobnych (dajov zariadenia
pre Eurépsku Gniu/Eurépsky hospodarsky priestor na adrese
keenetic.com/legal.
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Kaj je v Skatli

e 1 usmerjevalnik s prednaloZeno programsko opremo
KeeneticOS;

e 2 omni usmerjeni 4G anteni;

o 1 energetsko ucinkovit napajalnik stopnje VIz mocjo 100-240 V;

o 1ethernetni kabel;

e 1 prirocnik za hitro namestitev;

e 1 priro¢nik za hitro namestitev (vecjezi¢ni).

Okoljski pogoji

e Temperaturno obmocje delovanja: 0 do +40 °C;

o Delovna vlaznost: 20 do 95 % nekondenzirajoce;

e Temperaturno obmocje skladiscenja: -30 do +70 °C;
e VlaZnost skladiS¢enja: 10 do 95 % nekondenzirajoce.

Namestitev modemskega usmerjevalnika

Keenetic

1. Vstavite standardno nano SIM-kartico z zlatimi kontakti,
obrnjenimi navzdol, v reZo za SIM-kartico na zadnji strani
modemskega usmerjevalnika Keenetic (v nadaljevanju
»naprava Keeneticg, »usmerjevalnik Keenetic«), tako
da zaslisite klik. Aktivirano nano SIM-kartico lahko dobite pri
svojem ponudniku mobilnih Sirokopasovnih storitev.

. Namestite priloZene odstranljive antene 4G in jih postavite
navpicno.

. Postavite napravo Keenetic na mesto, ki omogoca priklop kabla
v napajalno vti¢nico. Napravo Keenetic postavite v nezaprt
prostor za boljSo brezzicno pokritost. Prikljucite svojo napravo
Keenetic na elektri¢no napajanje. Preverite, ali LED-indikator
stanja (D in LED-indikator za Wi-Fi & svetita in ne utripata.

. Svojo mobilno napravo poveZite z usmerjevalnikom Keenetic
preko povezave Wi-Fi. Privzeto ime omreZja Wi-Fi (SSID)
in geslo za Wi-Fi sta natisnjena na etiketi na hrbtni strani
naprave Keenetic skupaj s QR-kodo, ki bo vaSo mobilno
napravo samodejno povezala z omrezjem Wi-Fi naprave
Keenetic, ko jo boste opti¢no prebrali. Druga moZnost je,
da s priloZzenim ethernetnim kablom prikljucite racunalnik
v siva ethernetna vrata vase naprave Keenetic.

. Ko je povezava vzpostavljena, se na mobilni napravi/
racunalniku prikaZe okno €arovnika za zacetno
namestitev. Ce se carovnik ne prikaze, v brskalniku pojdite
na my.keenetic.net.
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Slovensci

Opomba: Ce se Earovnik za zafetno namestitev ne prikaze,
glejte razdelek Pogosto zastavljena vprasanja spodaj.

Moznosti upravljanja

Spletni vmesnik Keenetic je glavni nacin upravljanja naprave,

ki vam ponuja vse funkcije in moznosti konfiguracije. Z brezplatno
storitvijo KeenDNS lahko rezervirate tudi zasebno ime

domene, da si zagotovite varno oddaljeno upravljanje omreZja

z zascito HTTPS kadar koli in od koder koli. Za zacetek odprite
my.keenetic.net.

Mobilna aplikacija Keenetic predstavlja najlazji nacin
upravljanja domacega omreZzja prek naprav iOS ali Android, ko ste
na poti, s poudarkom na rutinskih opravilih, starSevskih funkcijah
in nadzoru prometa. Prenesite aplikacijo Keenetic iz trgovine
Apple App Store ali Google Play v svoj mobilni telefon.

Iskanje aplikacije
Keenetic

Sistem Keenetic za daljinsko spremljanje in upravljanjeje
resitev v oblaku, namenjena malim in srednje velikim podjetjem,
da pomaga ohranjati kriti¢na omreZzja in infrastrukturo

na spletu 24 ur na dan, 7 dni v tednu. Za ve¢ informacij obiscite
rmm.keenetic.com.

Pogosto zastavljena vprasanja

Kaj naj storim, e ne morem dostopati do strani carovnika

za zacetno namestitev ali do strani spletnega vmesnika

za Keenetic?

1. Poskrbite, da je vas racunalnik/mobilna naprava
povezan(-a) z usmerjevalnikom Keenetic prek povezave
Wi-Fi ali ethernetnega kabla in nastavljen(-a) na samodejno
pridobivanje naslova IP in streznikov DNS.

. Preverite, ali ste pravilno vnesli ustrezen spletni naslov
usmerjevalnika Keenetic: my.keenetic.net (priporoceno) ali
192.168.1.1 ali 192.168.2.1.

. Ponovno zaZenite svojo mobilno napravo/racunalnik in
usmerjevalnik Keenetic.

N
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4. Ce se stran Carovnika za zatetno namestitev $e zmeraj ne
prikaze, sledite spodnjim navodilom za ponovni zagon vasega
usmerjevalnika Keenetic.

Kaj naj storim, €e preko mobilne Sirokopasovne povezave

ne morem dostopati do interneta?
1. Ce LED-indikator za mobilno omrezje @
sveti rdece:
a. Preverite, ali ima vasa SIM-kartica omogocen 3G ali
4G prenos podatkov in ali je kartica pravilno vstavljena
v rezo za SIM-kartico.

b. Preverite, ali je potreben PIN, in v kolikor je, vnesite pravilen
PIN, ki ste ga prejeli od vaSega ponudnika internetnih

_ storitevvinternetnih nastavitvah.

. Ce LED-indikator za mobilno omreZje @
Keenetic utripa modro:

a. Preverite, ali je vasa SIM-kartica potekla.
b. Preverite, ali se va$ usmerjevalnik Keenetic nahaja

na obmocju storitev vasega ponudnika internetnih storitev.
c. Prisvojem ponudniku internetnih storitev preverite, ali

je zavas racun aktivirana mobilna Sirokopasovna storitev.
d. Prisvojem ponudniku internetnih storitev preverite, ali
se nahajate v obmogju gostovanja. Ce se, se prepricajte,
da je za vas racun gostovanje dovoljeno, ter da je v
internetnih nastavitvah vase naprave Keenetic
omogoceno podatkovno gostovanje.

. Preverite, ali so parametri, ki ste jih prejeli od svojega
ponudnika internetnih storitev, pravilno vneseni

_ Vinternetne nastavitve.

. Ce LED-indikator za mobilno omreZje @ na napravi Keenetic
sveti modro ali zeleno, preverite, ali je na vasi SIM-kartici
dovolj sredstev.

4. Ce LED-indikator za internet & na napravi Keenetic sveti
zeleno, preverite Zicne ali brezzi¢ne povezave med napravo
Keenetic in domacimi napravami, vklju¢no z ojacevalniki
signala Keenetic.

na napravi Keenetic

N

nanapravi

o
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Kaj naj storim, e prek ethernetnega kabla ali DSL/
opticnega/kabelskega/satelitskega modema ne morem
dostopati do interneta?
1. Ce LED-indikator za internet @ na napravi Keenetic ne sveti,
se obrnite na ponudnika internetnih storitev in preverite,
ali je storitev na voljo in ali uporabljate pravilne parametre
povezave, npr. prijavno ime in geslo racuna, protokol

za preverjanje pristnosti, naslov MAC itd. Izvedite kakrSne koli
potrebne spremembe.

2. Ce LED-indikator za internet @ na napravi Keenetic sveti,
preverite Zicne ali brezzi¢ne povezave med napravo Keenetic
in domacimi napravami, vklju¢no z ojacevalniki Keenetic.

Kaj naj storim, e sem pozabil svoje geslo za Wi-Fi?

Privzeto geslo za vzpostavitev povezave z omreZjem Wi-Fi lahko
najdete na nalepki na zadnji strani vaSe naprave Keenetic.

Ce je bilo privzeto geslo za Wi-Fi spremenjeno in pozneje
izgubljeno, lahko spremenjeno geslo pridobite ali ponastavite
tako, da se prijavite v spletni vmesnik ali v mobilno aplikacijo
Keenetic.

Kaj naj storim, €e sem pozabil svoje geslo za spletni vmesnik?
Ce Zelite ustvariti novo geslo, sledite spodnjim navodilom
za ponastavitev na tovarniske nastavitve na vasi napravi Keenetic.

Kako lahko napravo Keenetic ponastavim/obnovim

na prvotne tovarniske nastavitve?

Preverite, ali je vaSa naprava Keenetic priklju¢ena na elektri¢no
napajanje. Pritisnite gumb za ponastawtev in ga driite,
dokler LED-indikator stanja (") ne zagne hitro utripati, nato
pa spustite gumb in pocakajte, da se naprava znova zazene.
Pomembno: Po ponastavitvi na tovarniske nastavitve morate
znova konfigurirati internetno povezavo in znova dodati
ojacevalnike v sistem Mesh Wi-Fi.

Podpora
Za tehni¢no podporo in druge informacije obiscite
help.keenetic.com.

Varnostna navodila

Naprava Keenetic je namenjena SAMO uporabi v zaprtih
prostorih — NIKOLI je ne uporabljajte na prostem.

Pred uporabo odstranite zascitne nalepke z naprave Keenetic
in poskrbite, da so odprtine proste.

Naprave Keenetic ne uporabljajte na zaprtem mestu

in poskrbite, da je napajalnik, ki ga je dobavila druzba Keenetic,
vedno preprosto dostopen.

Uporabljajte SAMO napajalnik, ki ga je dobavila druzba
Keenetic — Ce je napajalnik poskodovan, ga TAKOJ nehajte
uporabljati.



Naprava Keenetic in njen napajalnik ne vsebujeta delov, ki bi jih
lahko servisiral uporabnik - NE ODPIRAJTE.

Naprava Keenetic ne sme biti izpostavljena vodi, prekomerni
vlagi ali toploti in neposredni son¢ni svetlobi.

Napravo Keenetic lahko z dvema trdno pritrjenima vijakoma
varno namestite na katero koli stensko povrsino, ki je dovolj
mocna, da vzdrzi 4-kratno teZo naprave.

Garancija za napravo
Za najnovejse informacije o garanciji obis¢ite nase spletno mesto
keenetic.com/legal.

Vasa naprava Keenetic ima neprenosljivo 3-letno garancijo

od dokumentiranega datuma nakupa (vklju¢no z 2-letno omejeno
garancijo za Evropo). Veljavni zahtevki bodo v primeru okvare
sprejeti v skladu z lokalnimi zakonskimi zahtevami.

Informacije o certifikatih

Podjetje Keenetic Limited izjavlja, da je ta naprava v skladu
zvsemi ustreznimi dolo¢bami direktiv 2014/53/EU, 2009/125/
ESin 2011/65/EU. Podrobnosti originalne izjave EU so na voljo
na keenetic.com na straneh s podrobnostmi o posameznem
modelu.

Ta naprava je v skladu z EU omejitvami izpostavljenosti sevanju,
dolocenimi za nenadzorovano okolje. Ta oprema mora biti
namescena in se mora uporabljati na razdalji vsaj 20 cm med
antenami in osebo. Frekvenca in najve¢ja moc oddajanja vase
naprave sta, v skladu z zahtevami EU, navedeni spodaj:

4G/3G Pas 1(1920-1980 MHz), pas 3 (1710-1785 MHz),

pas 5 (824-849 MHz), pas 7 (2500-2570 MHz),

pas 8 (880-915 MHz), pas 20 (832-862 MHz),

pas 38 (2570-2620 MHz), pas 40 (2300-2400 MHz),

pas 41(2496-2690 MHz KN-2311, 2535-2675 MHz KN-2211,
KN-2910): razred moci 3 (23 dBm + 2 dB).

Wi-Fi 2400-2483,5 MHz: 20 dBm; 5150-5350 MHz: 23 dBm*;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Slovenscina

Ce naprava Keenetic omogota uporabo frekvence 5 GHz*,
podpira funkciji DFS in TPC med delovanjem v pasu 5 GHz.
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Vse naprave Keenetic, ki delujejo v frekvenénem obmo¢ju
5150-5350 MHz (kanali 36-64)* so omejene na uporabo v zaprtih
prostorih.

Ta naprava se lahko uporablja v vseh drzavah ¢lanicah EU.
* Za uporabnost preverite podatke o svoji napravi Keenetic.

Odlaganje

V skladu z evropskimi direktivami naprave Keenetic,
vklju€no z napajalnikom in kabli, ni dovoljeno odlagati
z navadnimi gospodinjskimi odpadki. Za informacije
o odlaganju se obrnite na lokalne oblasti ali svojega
dobavitelja.

Obvestilo

Ko uporabljate napravo Keenetic (tudi ko prvi¢ poveZete napravo
Keenetic), bo podjetje Keenetic Limited obdelalo nekatere vase
osebne podatke, npr. servisno oznako, serijsko Stevilko, ime
modela, razli¢ico programske opreme in naslov IP vase naprave
Keenetic.

Zavectinformacij obiS¢ite keenetic.com/legal.

Ce ste v Evropski uniji/Evropskem gospodarskem prostoru,

bo podjetje Keenetic GmbH obdelalo nekatere vase osebne
podatke, npr. servisno oznako, serijsko 3tevilko, ime modela,
razli¢ico programske opreme in naslov IP vase naprave Keenetic.
Preberite nase obvestilo o zasebnosti naprave za Evropsko unijo/
Evropski gospodarski prostor na keenetic.com/legal.
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Sadrzaj kutije

e 1rutersaunapred uc¢itanim KeeneticOS-om;

e 24G antene za sve pravce;

o 1adapter za napajanje od 100-240V, nivo energetske
efikasnosti VI;

e 1eternet kabl;

e 1 uputstvo za brzi pocetak koriséenja;

e 1 uputstvo za brzi pocetak koris¢enja (na vise jezika).

Uslovi Zivotne sredine

e Raspon radne temperature: 0 do +40 °C;

e RadnavlaZnost vazduha: 20 do 95% nekondenzacije;

e Raspon temperature skladiStenja: -30 do +70 °C;

e Vlaznost vazduha u skladiStenju: 10 do 95% nekondenzacije.

Instaliranje Keenetic modemskog rutera

1. Umetnite standardnu nano-SIM karticu u leZiSte SIM kartice
sa zadnje strane Keenetic modemskog rutera (u daljem tekstu:
+Keenetic uredaj”, ,Keenetic ruter”) s tim da zlatni kontakti
budu okrenuti nadole, sve dok ne cujete ,klik". Da biste dobili
aktiviranu nano-SIM karticu, kontaktirajte svog dobavljaca
usluga mobilne veze Sirokog propusnog opsega.

. Instalirajte prenosive 4G antene iz pakovanja i postavite
ih vertikalno.

. Postavite Keenetic uredaj tako da kabl mozZe da dosegne
do uti¢nice. Postavite Keenetic uredaj na otvorenom mestu
zbog bolje pokrivenosti beZi¢ne mreze. PoveZite Keenetic
uredaj na izvor napajanja. Proverite da LED lampica
za status () i LED lampica za Wi-Fi & svetleine trepcu.

. PoveZite mobilni uredaj sa Keenetic ruterom putem Wi-Fi-ja.
Podrazumevano Wi-Fiime (SSID) i Wi-Fi lozinka odStampani
su na etiketi sa zadnje strane Keenetic uredaja zajedno
sa QR kddom koji ¢e automatski povezati vas mobilni uredaj
sa Wi-Fi mrezom Keenetic uredaja kad se skenira. Druga
mogucnost je da prikljucite racunar, pomocu prilozenog
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eternet kabla, na bilo koji sivi eternet port na Keenetic uredaju.

5. Odmah nakon povezivanja, na vasem mobilnom uredaju
/ raCunaru pojavice se prozor €arobnjaka za pocetno
podesavanje. Ako se ¢arobnjak ne prikaze, u pregledacu idite
na my.keenetic.net.
Napomena: Ako se Earobnjak za poletno pode3avanje
ne pojavi, pogledajte odeljak Cesto postavljana pitanja
u nastavku.

Opcije upravljanja

Keenetic veb interfejs predstavlja osnovni nain da upravljate
svojim uredajem i on pruza sve funkcije i opcije za konfiguraciju.
Takode moZete da rezervisete privatan naziv domena pomocu
besplatne usluge KeenDNS kako biste svojom mrezom

mogli da upravljate sigurno, na daljinu i uz HTTPS zastitu,

u bilo kom trenutku i sa bilo kog mesta. Za pocetak, otvorite
my.keenetic.net.

Keenetic mobilna aplikacija predstavlja najjednostavniji nacin
za upravljanje ku¢énom mrezom u pokretu, putem iOS ili Android
uredaja, a prvenstveno je usmerena na rutinske zadatke, funkcije
roditeljskog nadzora i pracenje saobracaja. Preuzmite aplikaciju
Keenetic na mobilni telefon, dostupna je u prodavnicama Apple
App Store i Google Play Store.

Skenirajte QR kod
za aplikaciju Keenetic

Keenetic daljinski sistem za nadzor i upravljanje je reSenje
zasnovano na tehnologiji oblaka skrojeno po meri malih i srednjih
preduzeca da bi kriti€no vaZne mrezZe i infrastruktura ostali

u onlajn rezimu 24 sata dnevno, 7 dana nedeljno. Vise informacija
potraZite na rmm.keenetic.com.

Cesto postavljana pitanja

Sta ako ne mogu da pristupim stranici carobnjaka za pocetno

podesavanje ili Keenetic stranici veb interfejsa?

1. Postarajte se da je va$ mobilni uredaj / ratunar povezan sa
Keenetic ruterom putem Wi-Fi-ja ili eternet kabla i pode3en za
automatsko primanje IP adrese i DNS servera.

. Proverite da li ste ta¢no uneli odgovarajucu veb adresu

za Keenetic ruter: my.keenetic.net (preporuceno) ili

192.168.1.1ili 192.168.2.1.

Ponovo pokrenite mobilni uredaj / racunar i Keenetic ruter.

. Ako se joS uvek ne pojavljuje stranica ¢arobnjaka za pocetno
podesavanje, sledite dole navedena uputstva za ponovno
postavljanje Keenetic rutera.

N
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Sta ako ne mogu pristupiti internetu putem mobilne veze
Sirokog propusnog opsega?
1. Ako LED lampica za mobilnu mreZu @ na Keenetic uredaju
kontinuirano svetli crveno:
a. Proverite da li je za va3u SIM karticu aktiviran 3G ili
4G prenos podataka i da li je ispravno umetnuta u SIM
umetak.
Proverite da li je potreban PIN i, ako jeste, unesite tacan
PIN koji ste dobili od svog dobavljaca internet usluga
u postavkama interneta.
. Ako LED lampica za mobilnu mreZu @ na Keenetic uredaju
treperi plavim svetlom:

1
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a. Proverite da vam SIM kartica nije istekla.

b. Proverite da li se va$ Keenetic ruter nalazi u oblasti vaseg
dobavljaca internet usluga.

c. Proverite sa svojim dobavljacem internet usluga
da li je za va$ nalog aktivirana usluga mobilne veze Sirokog
propusnog opsega.

d. Proverite sa svojim dobavljatem internet usluga

da li se nalazite u oblasti roming usluga. Ako se nalazite,
proverite da li je za va$ nalog dozvoljen roming
idalije aktiviran prenos podataka u romingu u internet
postavkama vaseg Keenetic uredaja.

e. Proverite da li su parametri koje ste dobili od svog
dobavljaca internet usluga tacno uneti u internet postavke.

3. Ako LED indikator za mobilnu mrezu @ na Keenetic uredaju
kontinuirano svetli plavo ili zeleno, proverite da li imate
dovoljno kredita na SIM kartici.

4. Ako LED lampica za internet @ na Keenetic uredaju svetli
postojanim zelenim svetlom, proverite kablovske ili Wi-Fi veze
izmedu vaseg Keenetic uredaja i ku¢nih uredaja, uklju¢ujuci
i sve Keenetic pojacivace.

Sta ako nemam pristup internetu putem eternet kabla ili

DSL/optickog/kablovskog/satelitskog modema?

1. Ako LED lampica za internet @ na Keenetic uredaju ne svetli,
obratite se svom dobavljacu internet usluga da proverite
dalije usluga dostupna i da li koristite tacne parametre
za povezivanje, kao sto su korisnicko ime i lozinka, protokol
za potvrdu identiteta, MAC adresa itd. Izvrsite sve neophodne
promene.

2. Ako LED lampica za internet @ na Keenetic uredaju svetli,
proverite Zi¢nu ili Wi-Fi vezu izmedu vaSeg Keenetic uredaja
i ku¢nih uredaja, uklju€ujucii sve Keenetic pojacivace signala.
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Sta ako zaboravim lozinku za Wi-Fi?

Podrazumevana lozinka za povezivanje na Wi-Fi mrezu moze

se naci na nalepnici sa zadnje strane Keenetic uredaja. Ako ste
menjali podrazumevanu lozinku za Wi-Fi, a zatim je izgubili,
promenjenu lozinku moZete dobiti ili resetovati prijavom na veb
interfejs ili na Keenetic mobilnu aplikaciju.

Sta ako zaboravim lozinku za veb interfejs stranicu?
Da biste kreirali novu lozinku, sledite uputstva iz sledeceg pitanja
za vracanje fabrickih postavki na Keenetic uredaju.

Kako mogu da resetujem/vratim originalne fabricke
postavke na Keenetic uredaju?

Obezbedite da vas Keenetic uredaj bude priklju¢en na napajanje.
Pritisnite i drzite dugme za resetovanje & dok LED lampica

za status () ne pocne brzo da trepée, otpustite dugme

za resetovanje i saCekajte dok se uredaj ponovo ne pokrene.
VaZno: Nakon vracanja fabrickih postavki, potrebno je da ponovo
konfiguriSete internet vezu i ponovo dodate pojacivace signala

u Mesh Wi-Fi sistem.

Podrska
Za tehnicku podrsku i ostale informacije, posetite
help.keenetic.com.

Bezbednosna uputstva

o Keenetic uredaj je namenjen SAMO za upotrebu

u zatvorenom — nemojte ga NIKADA koristiti napolju.

Pre upotrebe, skinite zastitne etikete sa Keenetic uredaja

i proverite da li su otvori slobodni.

Nikada nemojte koristiti Keenetic uredaj u zatvorenom
prostoru i postarajte se da Keenetic adapter za napajanje koji
ste dobili u pakovanju uvek bude lako dostupan.

Koristite SAMO Keenetic adapter za napajanje koji ste dobili

u pakovanju — svaki oSteceni adapter ODMAH prestanite

da koristite.

Keenetic uredaj i njegov adapter za napajanje ne sadrze delove
koje bi mogao popravljati korisnik — NE OTVARAJTE.

Keenetic uredaj drZite daleko od vode, prekomerne vlage ili
toplote i direktne sunceve svetlosti.

Keenetic uredaj se moze, pomocu dva dobro pri¢vricena vijka,
bezbedno montirati na svaki zid koji je dovoljno jak da izdrzi
Cetvorostruku tezinu uredaja.



Garancija za uredaj
Najaktuelnije informacije o garanciji moZete naci na naSem veb
sajtu keenetic.com/legal.

Keenetic uredaj ima neprenosivu trogodisnju garanciju

od dokumentovanog datuma kupovine (uklju¢ujuc¢i dvogodisnju
ogranic¢enu evropsku garanciju). Opravdane reklamacije u slu¢aju
kvara bi¢e uvaZene u skladu sa lokalnim pravnim propisima.

Informacije o sertifikaciji

Kompanija Keenetic Limited ovim izjavljuje da je ovaj

uredaj u skladu sa svim relevantnim odredbama direktiva
2014/53/EU, 2009/125/EZ i 2011/65/EU. Pojedinosti o originalnoj
deklaraciji EU mogu se naci na keenetic.com na stranicama

sa pojedinostima za odredeni model.

Ovaj uredaj je uskladen sa ogranicenjima EU za izloZenost
zracenju koja su utvrdena za nenadzirano okruzenje. Ova oprema
treba da se instalira i upotrebljava na udaljenosti od najmanje

20 cm izmedu antena i ljudskog tela. U nastavku su navedeni
frekvencija i maksimalna prenesena snaga vaseg uredaja,

u skladu sa zahtevima EU:

4G/3G Band 1(1920-1980 MHz), Band 3 (1710-1785 MHz),
Band 5 (824-849 MHz), Band 7 (2500-2570 MHz),

Band 8 (880-915 MHz), Band 20 (832-862 MHz),

Band 38 (2570-2620 MHz), Band 40 (2300-2400 MHz),

Band 41 (2496-2690 MHz KN-2311, 2535-2675 MHz KN-2211,
KN-2910): Power class 3 (23 dBm + 2 dB).

Wi-Fi 2400-2483,5 MHz: 20 dBm; 5150-5350 MHz: 23 dBm;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Ako vas Keenetic uredaj moZe da radi u mreZi od 5 GHz*,
podrzavace funkcije DFS i TPC tokom rada u toj mreZi.
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Svi Keenetic uredaji koji rade unutar frekvencijskog opsega
od 5150 do 5350 MHz (kanali 36 - 64)* ograniceni su na
upotrebu u zatvorenom prostoru.

Ovaj uredaj moZze se koristiti u drzavama ¢lanicama EU.
* Proverite pojedinosti koje se odnose na vas Keenetic uredaj.

Odlaganje

U skladu sa evropskim direktivama, Keenetic uredaj, kao

ni adapter za napajanje i kablovi, ne smeju se odlagati sa obi¢nim
ku¢nim otpadom. Obratite se lokalnim nadleznim organima ili
dobavljacu u vezi sa propisnim nacinom odlaganja.

Obavestenje

Kada koristite Keenetic uredaj (i kada prvi put povezujete
Keenetic uredaj), kompanija Keenetic Limited ce obraditi neke
vase litne podatke, kao 3to su servisna oznaka, serijski broj, naziv
modela, verzija softvera i IP adresa vaSeg Keenetic uredaja.

Zavise informacija, posetite keenetic.com/legal.

Ako se nalazite u Evropskoj uniji / Evropskom ekonomskom
prostoru, kompanija Keenetic GmbH ¢e obraditi neke vase
licne podatke, kao Sto su servisna oznaka, serijski broj, naziv
modela, verzija softvera i IP adresa vaseg Keenetic uredaja.
Proditajte nase Obavestenje o zastiti privatnosti za uredaj, koje
vazi za Evropsku uniju / Evropski ekonomski prostor na adresi
keenetic.com/legal.

103



KEENETIC
KEENETIC

B-))) Be

G Welcome to
g Your Keenetic
’ @
. (5]
@

bjj
oQ ©

Bilddetaljen kan skilja sig fran din specifika enhet.

o « [

104



Vad finns i ladan

1 router férladdad med KeeneticOS;

2 flerriktade 4G-antenner;

1 niva VI energieffektiv 100-240 V natadapter;
1 Ethernet-kabel;

1 snabbstartsquide;

1 snabbstartsguide (flersprakig).

Omgivande forhallanden

Drifttemperatur: 0 till +40 °C

Luftfuktighet vid drift: 20 till 95 % icke-kondenserande
Forvaringstemperatur: -30 till +70 °C

Luftfuktighet vid férvaring: 10 till 95 % icke-kondenserande.

Installera din modemrouter Keenetic
1. Sattiett vanligt nano-SIM-kort med guldkontakterna
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riktade nedat i SIM-kortsfacket pa baksidan av din Keenetic
modemrouter (hadanefter “Keenetic-enhet”, “Keenetic-
router”) tills du hor ett klick. Kontakta din leverantor av mobila
bredbandstjanster for att f3 ett aktiverat nano-SIM-kort.

. Installera de medfédljande borttagbara 4G-antennerna och

positionera dem vertikalt.

Positionera din Keenetic-enhet inom kabellédngd fran ett
eluttag. Placera din Keenetic-enhet i ett 6ppet omrade
for battre tradlos tackning. Anslut Keenetic-enheten till
en strémkalla. Kontrollera att bdde statuslampan () och
Wi-Fi-lampan = &rtdnda och att de inte blinkar.

. Anslut en mobil enhet till Keenetic-routern via Wi-Fi.

Standard-Wi-Fi-namn (SSID) och Wi-Fi-ldsenord stér tryckta

pa Keenetic-enhetens bakre etikett tillsammans med en QR-
kod som automatiskt ansluter mobilenheten till Keenetic-
enhetens Wi-Fi ndr den skannas. Alternativt, anslut en dator till
nagon av de gra Ethernet-portarna pa Keenetic-enheten med
den medféljande Ethernet-kabeln.

. Nér den &r ansluten visas ett initialt

installningsguidefénster pa mobilenheten/datorn.

Om guiden inte visas kan du anvénda en webblésare for att
ga till my.keenetic.com.

Obs! Se avsnittet Vanliga fragor har nedan om den inledande
installationsguiden inte visas.

Hanteringsalternativ

Keenetics webbgranssnitt ar det primara sattet att

hantera enheten och som innehdller alla funktioner och
konfigurationsalternativ. Du kan dven reservera ett privat
domannamn med den kostnadsfria KeenDNS-tjansten for att
ha sdker, HTTPS-skyddad fjarrhantering av ditt natverk nar som
helst och var som helst ifran. Oppna my.keenetic.net for att
komma igéng.

Keenetics mobilapp ger det enklaste sattet att hantera ditt
hemnétverk via dina iOS- eller Android-enheter i farten och
den fokuserar pa rutinuppgifter, féraldrafunktioner och

trafikovervakning. Ladda ned Keenetic-appen som finns pa Apple

App Store och Google Play till din mobiltelefon.

IEI""EI

Skanna efter
Keenetic-appen

Keenetics molnbaserade fjarrévervaknings- och
hanteringslésning &r specialutformad for sma och medelstora
foretag och hjdlper dem att hélla kritiska natverk och
infrastrukturer online dygnet runt. Besok rmm.keenetic.com
for att lasa mer.

Vanliga fragor

Vad ska jag g6ra om jag inte kommer at den initiala

installationsguidesidan eller sidan med Keenetics

webbgranssnitt?

. Setill att din mobila enhet/dator ar ansluten till Keenetic-
routern via Wi-Fi eller en Ethernet-kabel och stéll in sa du far
IP-adress och DNS-servrar automatiskt.

. Kontrollera att du har skrivit in ratt webbadress till Keenetic-
routern: antingen my.keenetic.net (rekommenderas) eller
192.168.1.1 eller 192.168.2.1.

3. Starta om mobilenheten/datorn och Keenetic-routern.

4. Om sidan med den initiala installningsguiden fortfarande inte

visas féljer du anvisningarna nedan for att aterstalla Keenetic-
routern.

-
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Vad ska jag g6éra om jag inte kommer at Internet via en mobil

bredbandsanslutning?

1. Om mobilnitverkslampan @
med rod farg:

a. Verifiera att SIM-kortet ar 3G- eller 4G-dataaktiverat och
isatt korrekt i SIM-facket.

b. Verifiera att en PIN-kod kravs och i sa fall, ange korrekt
PIN-kod som du fér frén din Internet-operator i Internet-
instéllningarna.

2. Om mobilnatverkslampan ®
med bla farg:

. Kontrollera att SIM-kortet inte gétt ut.

. Verifiera att Keenetic-routern ar i Internet-operatérens

tjdnsteomrade.

. Bekréfta med Internet-operatéren att tjansten mobilt

bredband &r aktiverat fér ditt konto.

. Bekréfta med Internet-operatéren om du ar i ett omrade

med roamingtjdnst. Om du ar det, se till att roaming
ar tillatet for ditt konto och att dataroaming &r aktiverat
i Keenetic-enhetens Intenetinstéllningar.

e. Verifiera att parametrarna du fatt av din Internet-operatér
ar korrekt angivna i Internetinstallningarna.

3. Om mobilndtverkslampan @ p3 Keenetic-enheten lyser fast
bla eller gron ska du verifiera att ditt SIM-kort har tillrackligt
med kredit.

4. Ominternet-lampan @ pé Keenetic-enheten lyser med fast
gron farg behéver du kontrollera de trddbundna eller tradlosa
anslutningarna mellan Keenetic-enheten och hemenheterna,
inklusive eventuella Keenetic-extendrar.

pa Keenetic-enheten lyser fast

@ pa Keenetic-enheten blinkar

o oo

o

Vad ska jag g6ra om jag inte kommer at Internet

via en Ethernet-kabel eller ett DSL-/fiber-/kabel-/

satellitmodem?

. Om internet-lampan @ pa Keenetic-enheten inte
lyser kontaktar du din ISP for att sakerstalla att
tjansten ar tillgdnglig och att du anvander korrekta
anslutningsparametrar, t.ex. kontoinloggning och I6senord,
autentiseringsprotokoll, MAC-adress, mm. Gor alla nédvandiga
andringar.

. Ominternet- Iampan @ pa Keenetic-enheten inte lyser
kontrollerar du de tradbundna eller tradlésa anslutningarna
mellan Keenetic-enheten och hemenheterna, daribland
eventuella Keenetic-extendrar.

-
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Vad ska jag gora om jag glommer mitt tradlésa lésenord?
Du hittar standardlosenordet fér att ansluta till Wi-Fi-
natverket pa en etikett pa baksidan av din Keenetic-enhet.
Om standardlésenordet fér Wi-Fi har dndrats och darefter
forlorats kan det dndrade losenordet hamtas eller aterstéllas
genom att logga in pa webbgréanssnittet eller i Keenetics
mobilapp.

Vad ska jag gora om jag gldommer mitt I6senord till
webbgranssnittet?

Skapa ett nytt I6senord genom att folja anvisningarna fér att
aterstalla fabriksinstaliningarna pa din Keenetic-enhet i fragan
nedan.

Hur aterstéller jag de ursprungliga fabriksinstéllningarna

pa Keenetic-enheten?

Setill att Keenetic- enheten aranslutentillen stromkalla Tryck och
hall ner aterstallni tills statuslampan () bérjar
blinka snabbt, slapp sedan aterstallnlngsknappen och vénta tills
enheten startar om.

Viktigt: Efter att du har aterstallt fabriksinstallningarna

méste du konfigurera Internet-anslutningen och lagga till
extenderenheter till Mesh Wi-Fi-systemet igen.

Support
Teknisk support och annan information hittar
du pé help.keenetic.com.

Sakerhetsanvisningar

e Din Keenetic-enhet & ENDAST f6r inomhusbruk — anvand den
ALDRIG utomhus.

Ta bort skyddsetiketter fran Keenetic-enheten fére anvdndning
och se till att ventiler inte ar blockerade.

Anvand aldrig Keenetic-enheten i ett instdngt utrymme och

se till att den natadapter som medféljer Keenetic alltid &r latt
attkomma at.

Anvédnd ENDAST en natadapter som medfoljer Keenetic — sluta
OMEDELBART att anvanda en skadad adapter.

Din Keenetic-enhet och dess natadapter innehaller inga delar
som kan servas av anvandaren — OPPNA INTE.

Halla din Keenetic-enhet borta fran vatten, hég fuktighet,
varme och direkt solljus.

Din Keenetic-enhet kan vaggmonteras pa ett sakert satt med
tva skruvar, fastskruvade, pa alla vaggar som &r starka nog att
halla 4 gdnger enhetens vikt.




Enhetsgaranti
Besok var webbplats keenetic.com/legal fér den senast
uppdaterade garantiinformationen.

Din Keenetic-enhet levereras med en icke-6verlatbar 3-ars garanti
fran det dokumenterade inkpsdatumet (daribland din tvadriga
begrénsade europeiska garanti). Giltiga ansprak i handelse av ett
fel tillmétesgas enligt lokala juridiska krav.

Certifikatsinformation

Keenetic Limited forklarar harmed att den hér enheten
6verensstammer med alla relevanta bestammelser i direktiven
2014/53/EU, 2009/125/EC och 2011/65/EU. Information

om den ursprungliga EU-deklarationen finns pé keenetic.com
iinformationen om specifika modellsidor.

Den hédr enheten stimmer dverens med EU:s granser for
stralningsexponering som faststallts for en okontrollerad miljo.
Den hér utrustningen bor installeras och anvéndas med ett
avstand pa 20 cm mellan antennerna och en persons kropp.
Frekvens och maximal overford effekt for enheten, enligt krav
fran EU, listas nedan:

4G/3G Band 1(1920-1980 MHz), Band 3 (1710-1785 MHz),
Band 5 (824-849 MHz), Band 7 (2500-2570 MHz),

Band 8 (880-915 MHz), Band 20 (832-862 MHz),

Band 38 (2570-2620 MHz), Band 40 (2300-2400 MHz),

Band 41 (2496-2690 MHz KN-2311, 2535-2675 MHz KN-2211,
KN-2910): Stromklass 3 (23 dBm + 2 dB).

Wi-Fi 2400-2483,5 MHz: 20 dBm; 5150-5350 MHz: 23 dBm*;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Om Keenetic-enheten &r 5 GHz-kapabel* har den stod for DFS-
och TPC-funktionalitet ndr den kors i 5 Ghz-bandet.
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Alla Keenetic-enheter som kérs i frekvensomradet 5150 till
5350 MHz (kanalerna 36-64)* ar begransade till
inomhusanvéandning.

Den hér enheten kan anvdndas i alla EU-medlemsstater.
* Kontrollera specifik produktinformation for din Keenetic-enhet for

lémplighet.

Kassering

Ienlighet med europeiska direktiv far Keenetic-

enheten, inklusive ndtadapter och kablar inte kastas

tillsammans med osorterat hushéllsavfall. Kontakta

lokala myndigheter eller leverantéren fér information f—
om kassering.

Meddelande

Néar du anvander Keenetic-enheten (daribland nér du ansluter
Keenetic-enheten forsta gangen), behandlar Keenetic Limited
vissa personuppgifter om dig, t.ex. service tag, serienummer,
modellnamn, programvaruversion och IP-adress for Keenetic-
enheten.

Mer information finns p& keenetic.com/legal.

Om du befinner dig i Europeiska unionen/Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet kommer Keenetic GmbH att bearbeta

vissa personuppgifter om dig, t.ex. service tag, serienummer,
modellnamn, programvaruversion och IP-adress for din
Keenetic-enhet. Las vart enhetssekretessmeddelande for
Europeiska unionen/Europeiska ekonomiska samarbetsomradet
pa keenetic.com/legal.

107



KEENETIC
KEENETIC

B-))) Be

G Welcome to
g Your Keenetic
’ @
. (5]
@

bjj
oQ ©

Goriintii detaylari, cihaziniza gére farklilik gésterebilir.

o « [

108



Kutu icerigi

1 Router, KeeneticOS yukli olarak;

2 omni-directional 4G anten;

1 Seviye VI enerji verimliligine sahip 100-240 V gli¢ adaptor;
1 Ethernet kablosu;

1 Hizli Baslangig Kilavuzu;

1 Hizli Baslangig Kilavuzu ve Garanti Belgesi (Cok dilli).

Ortam Kosullari

Calisma sicakligi araligi: 0 ~ +40°C;
Calisma nemi: 20 ~ 95% (yogusmasiz);
Depolamassicaklik araligi: -30 ~ +70°C;
Depolama nemi: 10 ~ 95% (yogusmasiz).

Keenetlc Modem Router Kurulumu
. Keenetic Modem Router’in arkasindaki SIM kart yuvasina,

w N
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sari renkli temas 6geleri asagiya bakacak sekilde standart
bir Nano SIM kart takin ve tik sesiyle yerine oturdugundan
emin olun. Aktif bir Nano SIM kart edinmek icin mobil servis
saglayicinizile iletisime gegin.

. Kutu iceriginden ¢ikan 4G antenleri kurun ve dikey sekilde

konumlandirin.

. Keenetic cihazinizi giig gikisina kablo ile baglanabilecek

bir yerde konumlandirin. Daha iyi kapsama igin Keenetic
cihazinizi etrafi kapali olmayan bir alanda konumlandirin.
Keenetic cihazinizi bir gli¢ kaynagina baglayin. Durum

LED () ve Wi-Fi LED & igikiarinin sabit yandigini kontrol edin.
. Wi-Fiaraciligiyla Keenetic router'iniza mobil bir cihaz baglayin.

Varsayilan Wi-Fi adi (SSID) ve Wi-Fi sifresi, Keenetic cihazinizin
arka etiketinde, tarandiginda mobil cihazinizi otomatik

olarak Keenetic cihazinin Wi-Fi agina baglayan bir QR kodu ile
beraber yer alir. Alternatif olarak, verilen Ethernet kablosunu
kullanarak bilgisayari Keenetic cihazinizdaki herhangi bir gri
renkli Ethernet baglanti noktasina baglayabilirsiniz.

. Baglandiginda mobil cihazinizda/bilgisayarinizda ilk Kurulum

Sihirbazi penceresi gérinir. Sihirbaz ¢alismazsa, web
tarayicinizi agin ve adres satirina my.keenetic.net yazarak
giris yapin.

Not: IIk Kurulum Sihirbazi calismiyorsa, asagidaki Sikca
Sorulan Sorular béliimini kontrol edin.

Yonetim Secenekleri

Keenetic web arayiizii tim ozellikleri ve yapilandirma
seceneklerini sunan, cihazinizi yonetmenin birincil ve en temel
yoludur. Aginizin givenli, HTTPS korumali uzaktan yénetimine
her zaman ve her yerden sahip olmak igin ticretsiz KeenDNS
hizmetiyle 6zel bir alan adi da edinebilirsiniz. Baglamak igin
my.keenetic.net adresine gidin.

Keenetic Mobil Uygulamasi rutin gorevlere, ebeveyn islevlerine

ve trafik izlemeye odaklanan, hareket halindeyken iOS veya
Android cihazlariniz lizerinden ev aginizi ydnetmenin en kolay
yolunu saglar. Google Play Store ve Apple App Store’da bulunan
Keenetic uygulamasini cep telefonunuza indirin.

Keenetic uygulamasi
icin tarayin

Keenetic uzaktan izleme ve yonetim (RMM) sistemi kritik
aglari ve altyapiy1 7/24 cevrimici durumda tutmaya yardimci
olmak amaciyla Kiigiik/Orta dlgekli isletmeler icin 6zel olarak
olusturulmus bulut tabanl ¢ok siteli bir uzaktan izleme

ve y6netim ¢6zimudur. Daha fazlasi icin rmm.keenetic.com
adresini ziyaret edin.

Sikca Sorulan Sorular

ilk Kurulum Sihirbazi sayfasina veya Keenetic Web Arayiizii

sayfasina erisgemezsem ne yapmaliyim?

. IP adresi ile DNS sunucularini otomatik olarak almak i¢in mobi
cihaziniz/bilgisayarinizin bir Wi-Fi veya Ethernet kablosu
ile Keenetic cihaziniza bagl oldugundan ve kurulumunun
yapildigindan emin olun.

. Uygun Keenetic router web adresini dogru bir sekilde
girdiginizi kontrol edin: my.keenetic.net (6nerilen) veya
192.168.1.1ya da 192.168.2.1.

. Mobil cihazinizi/bilgisayarinizi ve Keenetic router'inizi yeniden

baglatin.

Ilk Kurulum Sihirbazi sayfasinin hala gériinmemesi durumund

litfen Keenetic cihazinizi sifirlamak icin asagidaki talimatlari

izleyin.
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Mobil baglantiile internete girememem durumunda

ne yapmaliyim?

1. Keenetic cihazdaki Mobil A§ LED'i @ sabit kirmiziysa:

a. SIM kartinizin 3G veya 4G verilere acik oldugunu ve SIM kart
yuvasina dogru bir sekilde takildigini kontrol edin.

b. PIN'in gerekli olup olmadigini kontrol edin ve gerekmesi
durumunda internet ayarlarinda Internet Servis Saglayiciniz
tarafindan saglanan dogru PIN'i girin.

. Keenetic cihazdaki Mobil Ag LED'i @ mavi yanip soniiyorsa:

. SIM kartinizin siiresinin dolmadigindan emin olun.

. Keenetic cihazinizin Internet Servis Saglayicinizin hizmet
alaninda bulundugunu kontrol edin.

. Mobil internet hizmetinin hesabiniz icin etkinlestirilip
etkinlestirilmedigini Internet Servis Saglayicinizdan kontrol
edin.

. Internet Servis Saglayicinizdan dolasim hizmet alaninda
olup olmadiginizi kontrol edin. Dolasim hizmet alaninda
olmaniz durumunda hesabinizigin dolagima izin
verildiginden ve Veri Dolagiminin Keenetic cihazinizin
internet ayarlarinda etkin oldugundan emin olun.

. Internet Servis Saglayicinizin verdigi parametrelerin
internet ayarlarinda dogru bir sekilde girildiginden emin
olun.

. Keenetic cihazindaki Mobil Ag LED'i @ sabit mavi veya yesilse,
SIM kartinizda yeterli kredi bulundugundan emin olun.

4. Keenetic cihazinizdaki internet LED & 151G1 yesil yaniyorsa,

Keenetic menzil genisleticiler de dahil olmak tizere router
cihazinizla olan Wi-Fi veya kablolu baglantilari kontrol edin.

internete Ethernet kablosu veya DSL/Fiber/Kablo/Uydu

modemden giremezsem ne yapmaliyim?

1. Keenetic cihazinizdaki Internet LED @ 15131 yanmiyorsa;
kullanici ad, sifre, kimlik dogrulama protokoll, MAC adresi gibi
parametreleri dogru girdiginizden emin olmak icin Internet
Servis Saglayiciniza danigin. Gerekli tim degisiklikleri yapin.

. Keenetic cihazinizdaki internet LED @ 15131 yaniyorsa,
Keenetic menzil genisleticiler de dahil olmak iizere router
cihazinizla olan Wi-Fi veya kablolu baglantilari kontrol edin.
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Kablosuz sifremi unuttuysam ne yapmaliyim?

Wi-Fi agina baglanmak igin varsayilan sifre, Keenetic cihazinizin
arkasindaki etikette bulunur. Varsayilan Wi-Fi sifresinin
degistirilmis ve sonradan unutulmus olmasi durumunda
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degistirilmis sifre, web arayziine giris yaparak veya Keenetic
Mobil Uygulamasindan edinilebilir veya sifirlanabilir.

Web Arayiizii sifremi unuttuysam ne yapmaliyim?

Yeni bir sifre olusturmak icin litfen asagidaki soruda Keenetic
cihazinizi fabrika ayarlarina dondirmeye yonelik talimatlari
izleyin.

Keenetic cihazimi fabrika ayarlarina nasil sifirlarim veya

bu ayarlara nasil donerim?

Keenetic cihazinizin bir gii¢ kaynagina bagli oldugundan emin
olun. Durum LED () géstergesi hizlica yanip sénmeye baslayana
kadar basili tutun, ardindan Reset butonunu & birakin
cihazinizin tekrar baslatiimasini bekleyin. .

Onemli Cihaz fabrika ayarlarina sifirlandiktan sonra, Internet
ayarlarini tekrar yapilandirmaniz ve mesafe genisleticileri tekrar
Wi-Fi Mesh Sistemine eklemeniz gerekir.

Destek
Teknik destek veya diger bilgiler icin Iiitfen
destek.keenetic.com.tr adresini ziyaret edin.

Giivenlik Talimatlari

e Keenetic cihaziniz SADECE i¢ ortam kullanimi igin
tasarlanmistir — ASLA dis ortamda kullanmayiniz.
Kullanmadan 6nce koruyucu etiketleri Keenetic cihazinizdan
cikarin ve havalandirma gikiglarinin kapal olmadigindan emin
olun.

Keenetic cihazinizi kapali ortamlarda kullanmayin ve Keenetic
tarafindan verilen giig adaptériiniin her zaman kolay erisilebilir
oldugundan emin olun.

SADECE Keenetic tarafindan verilen giig adaptdriini kullanin —
Zarar gérmus veya bozuk glig adaptorlerini KESINLIKLE
kullanmayin.

Keenetic cihazinizin ve gii¢ adaptériniin kullanici tarafindan
onarilabilir pargasi yoktur — ACMAYINIZ.

Keenetic cihazinizi sudan, asiri nemden veya isidan

ve dogrudan gilines isigindan uzak tutun.

Keenetic cihaziniz, cihaz agirhginin 4 katini destekleyecek
kadar giclii herhangi bir duvar yiizeyine iki vida kullanilarak
guvenli bir sekilde duvara monte edilebilir.



Cihaz Garantisi
Garantiile ilgili en guincel bilgilere ulasmak icin ltitfen
keenetic.com.tr/tr/legal adresimizi ziyaret edin.

Keenetic cihazinizin, belgelenen satin alma tarihinden itibaren
devredilemeyen 3 yillik garantisi bulunur. Ariza halinde gecerli
nedenler, yerel yasal diizenlemelere gore degerlendirilir.

Sertifika Bilgileri

Keenetic Limited, bu cihazin

2014/53/EU, 2009/125/EC ve 2011/65/EU yonetmeliklerinin tiim
ilgili htikiimlerine uydugunu burada beyan eder. AB uygunluk
beyaninin tam metnine keenetic.com.tr adresinden, modellere
6zgi sayfalarin ayrintilarindan erisebilirsiniz.

Bu cihaz, kontrolsiiz bir ortam icin belirlenen AB radyasyona
maruz kalma sinirlarina uygundur. Bu ekipman viicudunuz ile
en az 20 cm mesafe olacak sekilde kurulmali ve calistiriimalidir.
ABicerisinde kullanilacak frekans ve azami glig asagida
listelenmistir:

4G/3G Band 1(1920-1980 MHz), Band 3 (1710-1785 MHz),
Band 5 (824-849 MHz), Band 7 (2500-2570 MHz),

Band 8 (880-915 MHz), Band 20 (832-862 MHz),

Band 38 (2570-2620 MHz), Band 40 (2300-2400 MHz),

Band 41 (2496-2690 MHz KN-2311, 2535-2675 MHz KN-2211,
KN-2910): Power class 3 (23 dBm + 2 dB).

Wi-Fi 2400-2483,5 MHz: 20 dBm; 5150-5350 MHz: 23 dBm*;
5470-5725 MHz: 30 dBm*.

Keenetic cihaziniz 5GHz* bandini destekliyorsa, cihaziniz 5GHz
bandinda galisirken DFS ve TPC ézelliklerini destekler.
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Tum Keenetic cihazlar 5150~5350 MHz frekans araliginda
(36 - 64 kanallari) calisirken yalnizca i¢ mekan kullanimiyla
sinirlandiriimistir.

Bu cihaz, AB Uye (lkelerinde kullanilabilir.
* Bu dzellik icin Keenetic cihazinizin Griin ayrintilarini kontrol edin.

Atik Yonetmeligi

Avrupa Yénergesi uyarinca bu cihaz, glic adaptéri E
ve kablolari da dahil, evsel atiklarla birlikte atilamaz.

Atik ydnetimi ve Urlin imhasi ile ilgili yerel yetkililere veya
tedarikginize bagvurun. ]

Uyari

Keenetic cihazi kullandiginizda (Keenetic cihazi ilk baslatmaniz
da dahil), Keenetic Limited, Keenetic cihazinizin servis numarasi,
seri numarasi, model adi, yazilim sriimu ve IP adresi gibi kisisel
verileriniziigler.

Daha detayl bilgi icin litfen keenetic.com.tr/tr/legal adresini
ziyaret edin.

Avrupa Birligi/Avrupa Ekonomik Toplulugunda bulunmaniz
durumunda (cihazinizi ilk kez bagladiginiz zaman dahil olmak
lzere) Keenetic GmbH, hakkinizda belirli kisisel bilgileri isler
(6rn. Keenetic cihazinizin servis numarasi (service tag), seri
numarasi, model adi, yazilim siirimii ve IP adresi). Litfen
keenetic.com.tr/tr/legal adresine giderek Avrupa Birligi/Avrupa
Ekonomik Alani igin olan Cihaz Gizlilik Politikamizi okuyun.
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Turkiye icin Ek Bilgiler

Tiirkiye icin Ek Bilgiler

Uretici

Sirket: Keenetic Limited

Adres: Office 1202, AT Tower, 180 Electric Road,
North Point, Hong Kong

Ithalatgi _

Sirket: Keenetic Iletisim Teknolojileri Bilisim Pazarlama
ve Danismanlik A.S.

Adres: Sahrayicedit Mah. Halk Sok. Golden Plaza A Blok
No:27/3 Kadikdy, Istanbul

Telefon: 0216 709 32 00

Faks: 02167093210

Kullanim, kurulum, bakim ve basit onarim

ile ilgili kurallar

o Cihaziyalnizca orijinal adaptorii ile kullaniniz.

Hasarli gli¢ adaptoriind kullanmayiniz.;

Cihaziya da gli¢ adaptérini higbir kosulda agmayiniz.
Urinle ilgili destek icin, lutfen;

e 0216 709 32 00 numarasindan arayin,

o destek.keenetic.com.tr'yi ziyaret edin,

e yada Mobil Uygulamaile talep génderin.

Keenetic cihazini; sivi temasi, asiri sicak, dogrudan gilines 15191
ve nemden uzak tutun.

Tim koruyucu etiketleri kaldiriniz, havalandirma kanallarini
kapatmayiniz. Kapali kabinette kullanmayiniz.
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Tasima sirasinda dikkat edilecek kurallar

e Uriin nakliye esnasinda disirilmemeli ve darbelere karsi
korunmalidir.

e Uriin tagima esnasinda orijinal ambalaginda muhafaza
edilmelidir.

Kullanim hatalari ile ilgili bilgiler
o Cihazinizi daima orijinal adaptorti ile 220V AC sehir
sebekesinde kullaniniz.

Bakim, onarim ve iiriin temizligi ile ilgili bilgiler

e Basit onarim ve temizleme esnasinda Keenetic'in glig
adaptérinin takili olmadigindan emin olunuz.

e Donanimlailgili problemlerde, Keenetic destek ekibinden
yardim isteyiniz.

Periyodik bakim
e Kuru bir bez yardimiyla cihazin izerindeki tozlari temizleyiniz.
Temizlik esnasinda cihazinizi agmayiniz.

Kurulum ve baglantiyla ilgili bilgiler
e Kurulum ve baglanti asamalari ile ilgili kilavuzun ilgili
bélimind kontrol ediniz.

Cihazin 6mrii
e Cihazin kullanim 6mri en az Tiirkiye Gimrik ve Ticaret
Bakanligi mevzuatlari cercevesinde desteklenmektedir.

Yetkili servis istasyonu ve yedek parca

Sirket: Keenetic Iletisim Teknolojileri Bilisim Pazarlama ve
Danismanlk A.S.

Adres: Sahrayicedit Mah. Halk Sok. Golden Plaza A Blok
No:27/3 Kadikdy, Istanbul

Telefon: 0216 709 32 00

E-posta: destek@keenetic.com.tr



Tiiketici haklariyla ilgili bilgiler

Uriintin ayipli oldugunun anlagilmasi durumunda tiiketici,

6502 sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 11 inci
maddesinde yer alan;

e Sozlesmeden dénme,

e Satis bedelinden indirim isteme,

e Ucretsiz onarim isteme,

e Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme,
haklarindan birini kullanabilir. Satici, tiiketicinin talebini
reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satici,
ithalatgi ve tiretici muteselsilen sorumludur.

Tuketici, garantiden dogan haklarinin kullanilmasi ile ilgili
olarak cikabilecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin bulundugu
veya tliketici isleminin yapildigi yerdeki Tiiketici Hakem
Heyetine veya Tiiketici Mahkemesine basvurabilir.

Tiirkiye icin Ek Bilgiler

Yasal Bilgi

Yasal kisitlamalar

Ag cihazlarinin isletilmesiyle ilgili ek kisitlamalar tlkenizde
yurrliikte olabilir. Bu kisitlamalar sifreleme protokollerinin
kullanimi, frekanslar, iletilen sinyalin giicii ile ilgili olabilir veya
cihazin diizenleyici kurumlara zorunlu olarak kaydedilmesini
gerektirebilir. Keenetic'i kullanmadan 6nce, sectiginiz modlarin
ve uygulamalarin iilkenizde gegerli olan yasa ve kurallari ihlal
etmediginden emin olun.

Uriin etiketindeki sembollerin agiklamasi:

2012/19/EU Avrupa Yonergesi uyarinca, bu triin evsel
atiklarla birlikte atilamaz. Se¢meli atik toplama WEEE
semboliine uymak icin, lutfen bu triini yerel yetkili geri
donuistim kurulusuna atin.

Bu iirlin yalnizca i¢ mekan kullanimi igindir.
(DC) Dogru gerilim.

Sadece Keenetic ile birlikte verilen glig
adaptorind kullanin.
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Turkiye icin Ek Bilgiler

Garantl sartlari
. Garanti slresi, iriin teslim tarihinden itibaren baglar

L4
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ve 3yildir.

. Uriiniin biitiin parcalari dahil olmak iizere tamami garanti

kapsamindadir.

. Urtiniin ayipli oldugunun anlagilmasi durumunda tiiketici,

6502 sayili Tuiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun
11 inci maddesinde yer alan;

e Sozlesmeden donme,

e Satis bedelinden indirim isteme,

o Ucretsiz onarilmasini isteme,

e Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesi, haklarindan
birini kullanabilir.

Tiketicinin bu haklardan Gcretsiz onarim hakkini se¢mesi
durumunda satic; iscilik masrafi, degistirilen parca bedeli ya
da bagka herhangi bir ad altinda hicbir iicret talep etmeksizin
rtinin onarimini yapmak veya yaptirmakla yikimlidr.
Tiketici ticretsiz onarim hakkini Gretici veya ithalatclya karsi
da kullanabilir. Satici, Gretici ve ithalatg tiketicinin bu hakkin
kullanmasindan miiteselsilen sorumludur.

Tiiketicinin, Gcretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde Griiniin;

e Garanti siiresi icerisinde tekrar arizalanmasi,

e Tamiriigin gereken azami siirenin asiimasi,

e Tamirinin mimkiin olmadiginin, yetkili servis istasyonu,
satic, Uretici veya ithalatgi tarafindan bir raporla
belirlenmesi durumunda; tiiketici bedel iadesini, ayip
oraninda bedel indirimini veya imkan varsa Griinin
ayipsiz misliile degistirilmesini saticidan talep edebilir.
Saticl, tliketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine
getirilmemesi durumunda satici, Gretici ve ithalatg
miiteselsilen sorumludur.

(-

. Uriiniin tamir siiresi 20 is giiniinii gecemez. Bu siire, garanti

stresi ierisinde Grine iligkin arizanin yetkili servis istasyonuna
veya saticiya bildirim tarihinde, garanti stresi diginda ise triintin
yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren baslar.

Uriin arizasinin 10 is giind igerisinde giderilememesi halinde,
Uretici veya ithalatgl; Uriin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer
6zelliklere sahip bagka bir Grlini tiketicinin kullanimina tahsis
etmek zorundadir. Urlinlin garanti siiresi icerisinde arizalanmasi
durumunda, tamirde gegen siire garanti siresine eklenir.

. Urtin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri

kullaniimasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami
disindadir.

. Tiketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile ilgili olarak

cikabilecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin bulundugu veya
tliketici isleminin yapildigi yerdeki Tiiketici Hakem Heyetine

veya Tiiketici Mahkemesine bagvurabilir. Satici tarafindan bu
Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tiiketici Gimrik ve
Ticaret Bakanhgi Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gézetimi Genel
Midrligine bagvurabilir.



Garanti Belgesi

Uretici/ithalatg

Sirket: Keenetic {letisim Teknolojileri Biligim
Pazarlama ve Danismanlik A.S.

Adres: Sahrayicedit Mahallesi Halk Sokak
Golden Plaza A Blok No:27/3 Kadikdy/
ISTANBUL

Telefon: 0216 709 32 00

E-posta: destek@keengtic.com.tr

Yetkili imza [

ve Kase:
KEENE TBKNOLOJILERI
BILISIM PAZAR E DANISMANLIKA.S.
Sahrayicedit Mah. Halk Sok. Golden Plaza

ABlok No:27/3 Kadikdy/Istanbul

Uriin

Cinsi: Ag Cihazi

Markasi: Keenetic

Model Adi:

Garanti Siiresi: 3yl

Azami Tamir 20is gund

Siresi:

Bandrol ve

serino:

Satici

Tiirkiye icin Ek Bilgiler

Sirket:

Adres:

Telefon:

E-posta:

Yetkili imza
ve Kase:
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YKpaiHcbka

B-))) Be

KEENETIC
KEENETIC

G Welcome to
g Your Keenetic
’ @
. (5]
@

bjj
oQ ©

Jlemani 306padiceHHs MOXCYMb 8iOPi3HAMUCS 8i0 8aLI020 KOHKPEMHO20 8UPOGY.
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YKpaiHcbka

Lo KOpOGLl,i MpumiTka: fikwo MaiicTep WBUAKOrO HaNALWTYBaHHSA
He 3'ABNAETLCA, byAb Nacka, 3BePHITLCA 40 PO3AiINY “MnTaHHs

e 1iHTepHeT-LeHTp 3 NnonepejHLO BCTaHOBEHO KeeneticOS; . S
Ta BIANOBIAIT HAXYeE.

® 2 BCecnpAMOBaHi 4G-aHTeHu;
e 1ajantep Xu1BAeHHs Big nobyToBoi Mepexi 100-240 B, knac BapiaHm HaNalTyBaHHA
. ?T(Z%I—e?]id)set:\xﬁ:gCTl VL Beb6-iHTepdeiic Keenetic — Lie HalinepLuuii cnoci6 HanawwTysatn
o 1iHCTPYKWs i3 3aC’TOCyBaHHﬂ' BaLlU NPUCTPIii, BiH NPOMNOHYE BCi MOXAMBOCTI Ta BapiaHTu

. i ! KOHirypauiii. Bu Takox MoxeTe opeHAyBaTV NpuBaTHe
o 1iHCTPYKLisl i3 3aCTOCYBaHHs (6araToMOBHa). iM'a JoMeHy Yepes 6e3koLuToBHUIA cepBic KeenDNS w06 oTpumati
YMOBU HaBKONNLLHLOIO cepeAoBULLA MOXAMBICTb HTTPS-3axuLeHoro B_ip,p,a_neHo_ro KepyBaHHs
o JlianasoH po6ounx Temnepatyp: 0 to +40°C; :ﬂau.ll(oro Mipex(eéo 6yab-KOM Ta 3BiAYyCinb. Bigkpuitte cTopiHky
o Po60ua BoNOricTh: Big 20 40 95 % 63 KoHAeHCaLii; y-keenetic ljob nodatu.

o [lianasoH Temnepartyp 36epiraHHs: -30 to +70°C; Mo6inbHuii goaaTok Keenetic Hagae nerkuii crocié kepyBaHHs
e BonoricTb gns 36epiraHHs: Big 10 2o 95 % 6e3 koHAeHcaLlil. [OMAaLUHBOK MEPEXe0 3 BALLIOro NPUCTPOo Ha 6a3i i0S abo

. Android, dokycytounce Ha GpyHKLisIX 6aTbKiBCbKOTr0 KOHTPOIO,
NiaxnioueHHs MoeMa-MapLupyTU3aTopa MOHITOPMHrY TpadiKy Ta iHLIMX NPOCTIX 3aBAAHHSAX. 3aBaHTaXTe
Keenetic Aopatok Keenetic, goctynHuii Ha Apple App Store abo Google Play
1. BcTasTe cTaHaapTHY Nano-SIM-KapTKy KOHTaKTamMu 40HU3Y Store, Ha Bal CMapTHOH.

B Cnot «SIM-KapTu» Ha 3ajHiii naHeni MmapLipyTm3aTopa
Keenetic (4ani «MpucTpiii Keenetic», «MapLipytnsatop
Keenetic»), AOKV He NOYyeTe XxapakTepHe KNaLaHHs.
AkTnBoBaHy Micro-SIM-kapTKky B1 MOXeTe npuabatu K
B OMepaTopa CTifIbHNKOBOrO 3B'A3KY.

3ickaHyii gns goctyny
A0 noaatky Keenetic

2. MpveaHaiite 4G-aHTeHM 3 KOMMAEKTY NOCTaBKW i po3TaLlyiiTe
ix BepTUKanbHo.

3. Po3TaluyiiTe Baw Keenetic B 30Hi OCAXHOCTi po3eTku CucTemMa AUCTaHLiAHOrO MOHITOPUHIY Ta KepyBaHHSA
eNeKTPOXUBNeHHs. Po3TawyiiTe Keenetic Ha Bigkputomy Keenetic — Lie XMapHe pilLieHHs ANS BiAAaNeHOro MOHITOPUHTY
npocTopi ANs KpaLoro 6e34p0oToBOro NOKPUTTS. YBIMKHITL Ta KepyBaHHS PO3MoAiNeHMMMU Mepexami, sike Jonomarae
iHTepHeT-LeHTp Keenetic B enekTpomepexy yepes Masnomy Ta cepefHbOMY bi3Hecy 3a6e3neuyBaTu 6e3nepebiiiHy
ajanTtep xuBneHHs. MepekoHalTecs, WO iHAMKaTOPK po60oTYy KPUTUYHO BaXANBOT iIHPPACTPYKTYpU Ta MEPEX B PeXUMI
cratyc () taWi-Fi & cBiTATbCA Ta He 61MMat0Th. OHNaliH 24/7. fli3HaliTecs 6inbwe Ha rmm.keenetic.com.

4. NigKN04iTh MOBINBbHNI NPUCTPIl A0 iHTepHeT-LeHTpY Keenetic . ..
no 6esapoTosomy 38'a3Ky Wi-Fi. CraHAapTHi im'a (SSID) MuTtaHHA Ta Bignosiai
Ta naponk Wi-Fi-vepexi HagpykoBaHi Ha igeHTudikawiiHii LLlo po6u1Tw, AKLLL0 cCTOpiHKa MailicTpa WBnAKoro
HaknelLi 3i 3BOPOTHLOr0 60KY iHTEpPHeT-LIeHTPY pa3om 3 QR- HanawTyBaHHSA a6o Be6-KoHpirypaTopa iHTepHeT-LeHTpy
KOZAOM, SKWA NPV CKaHyBaHHi aBTOMAaTUYHO NiAKNOYNTE BaLll Keenetic He BigKpnBa€eTbcaA?

MO6inbHWIA npucTpiii / komn'totep Ao Wi-Fi-mepexi iHTepHeT- 1. MepekoHaiiTecs, L0 BaLl MObINbLHWIA NpUCTPIli / kKomn'toTep
LeHTpy. A0 X, NiAKN0OUITL KOMN'IOTEP A0 IHTEPHET-LLeHTPY NiAKN0YEHWNIA 0 iHTepHeT-LieHTpy Keenetic i HanalToBaHUiA Ha
3a fonomoroto kabento Ethernet 3 komnnekTy. aBTOMaTUYHe oTpumMaHHs IP-agpecn i DNS-cepsepis.

5. Micns NigKNKYeHHs Ha BaLOMy MO6iNbHOMY NpucTpoi 2. MepeBipTe, W0 B/ NPaBU/IbHO BBE/IM Be6-aApecy poyTepa
/ komMn'toTepi BiAKPMETLCSA BikHO MaiicTep wBuaKoro Keenetic: my.keenetic.net (pekomeHg0BaH0), a6o 192.168.1.1,

HanawTyBaHHA. kLo MaiicTep WBWAKOro HanalTyBaHHA 260 192.168.2.1.
He BijobpaxaeTbcs B 6pay3epi, HabepiTb my.keenetic.net.
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YKpaiHcbka

3. Mepe3aBaHTaxTe Ball MO6iNbHWIA NPUCTPIil / komn'toTep Ta
iHTepHeT-LeHTp.

4. fKwWwo nonepejHi pekoMeHAaLlii He J0NOMOTAN, BiAHOBITb
3aBO/CbKi ycTaHOBKYM poyTepa Keenetic.

Yomy 51 He MOXY BUIATU B IHTepHeT yepes MoGinbHe
Myroge 3'ej|

1. HKu.\o iHgnkaTop CTIanMKOBa Mepexa @ Ha npuctpoi
Keenetic NocTiliHO ropuTb YepBOHNUM:

a. MNepekoHaiiTecs, Wo Bawa SIM-kapTa NpaBUABLHUM YNHOM
BCTaBneHa B SIM-c/10T i Lo BoHa NiATPUMYE cepBic nepejadi
AaHux no 4G abo 3G.

b. NMepesipte, un notpi6eH PIN-Kkoz, i AKLL0 TakK, BBeAiTb
KopekTHWii PIN-koa, HagaHwii Bawnm 3G / 4G-onepaTopom
B HaNalTyBaHHAX IHTepHeTy.

2. Akwo iHaMKaTop CTiNbHUKOBA Mepexa @ Ha npucTpoi
Keenetic 6n1Mae cuHim:

a. MNepekoHaiiTecs, Wo TepMmiH Aii SIM-KapTy He 3akiHuMBCA.

b. MepekoHaiitecs, o Baw poyTep Keenetic 3HaxoanTbCa
B 30Hi 06C/N1yroByBaHHs BalLOro IHTepHeT-onepatopa.

€. YTOuHIiTb y Balloro InTepHeT-onepaTopa, v BKAKYEHa Ans
BaLLOro 061ikoBOro 3anuncy nocayra Mo6inbHoro goctyny
BIHTepHeT.

d. YTouHiTb y Baworo IHTepHeT-onepaTopa, v He nepebysaeTe
BM B 30Hi pPOYMiHry. fIKLL0 TakK, NepekoHaiTecs,

LLI0 POYMIHT J03BO/IEHWIA AN BaLLOro 06/1iKOBOr0 3anucy,
a B HaNnalTyBaHHAX Balloro NpucTpoto Keenetic BktoyeHa
BiZnosigHa onuis.

e. NepekoHaiTecs, Lo napameTpy, HaAaHi BalwuM IHTepHeT-
0nepaTopoMm, NPaBULHO BKa3aHi B HanalTyBaHHAX
iHTepHeT-LeHTpY.

3. Akwo iHaMKaTop CTinbHUKOBA Mepexa @ Ha npucTpoi
Keenetic nocTiliHO ropuTh CHiM abo 3eneHnM, NepekoHaiTecs,
/10 Ha paxyHKY Balwoi SIM-KapTu 0CTaTHLO KOLUTIB.

4. fkwo ingmkatop IntepHet @ Ha npuctpoi Keenetic
nocTiliHO ropuTb 3eNeHUM, byab Nacka, nepesipte ApoToBe
a60 Wi-Fi 3'ejHaHHsA MiX npucTpoem Keenetic Ta goMaLuHiMmn
npunagamu, BKIOYHO 3 peTpaHcnsTopamu Keenetic.

Yomy s He MOXXY BUIATW B IHTepHeT Yepes APOTOBE 3'€JHAHHA
a60 DSL/ OnTuuHwuii / Ka6enbHuii / CynyTHUKOBUIA moaem?
1. fkwo inagukaTop InTepHet @ Ha npucTpoi Keenetic

He ropnTb, 3BePHITLCA 0 CBOFO NOCTayanbHWKa nocayr

iHTepHeTy, LL,06 NepekoHaTUCs B TOMY, LLIO NOCAYra AOCTYMHa,

i LLL0 B/ BUKOPWCTOBYETE NPaBWIbHI HAaNALITYBaHHA 3'€4HAHHS,
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Hanpuknag, N0riH i napoib, NPoToKoN ayTeHTudikauii, MAC-
aApecaiT. 4. BHeCiTb HeobXiaHi 3MiHW.

2. ﬂKmo iHguKaTop IHTepHeT @ na npuctpoi Keenetic
nocTiiiHo ropuTk 3eneHnM, 6yAb nacka, nepesipTe 4poToBe
a60 Wi-Fi 3'ejHaHHs Mix npucTpoem Keenetic Ta goMaLuHiMmn
npunaaamu, BKIOYHO 3 peTpaHcasaTopamu Keenetic.

Lo po6uTwk, AKwwo A 3a6ys naponb Wi-Fi-mepexi?

Naponb Ans nigkntouerHs 4o Wi-Fi-mepexi Bu MoxeTe 3HalAT
Ha ifeHTUIKaLiHIN HaknelLi iIHTepHeT-LeHTpY. KL
$abpunyHuit naponb Wi-Fi 6yB 3MiHeHWI | 3room BTpaueHuii,
NOTOYHWIA Napob MOXHa Ai3HaTUCS a60 3MIHWUTK, YBIlALLOBLIN
BWweb - iHTepdeiic abo MobinbHWI goaaTok Keenetic.

LLlo po6u1THK, K10 5t 3a6yB Naponb A5 BXOAY

Ao Be6-KOHirypaTopa?

[insi BBEA@HHS HOBOTO NApPOJII0 AOTPUMYIATECh IHCTPYKLLiiA

N0 BifHOBNEHHIO pabpuUHNX yCTaHOBOK Ha npucTpoi Keenetic
B 3anuTaHHI HUXuYe.

Ak BigHOBUTM $pabpUUHi yCTAaHOBKM Ha iHTepHeT-LeHTpi
Keenetic?

MNepeKoHaliTecs, L0 HTEPHET-LeHTP NiAKNYeHNT

A0 enekTpoMepexi i NpaLiioe. HaTucHiTh i yTpumyiite
KHOMKY CKMAaHHn O HaTtucHyTol, NOKM iIHAMKaTOp
Cratyc (D He nouHe WBNAKO 61MMATH. BignycTiTh KHOMKY
i foueKaiiTecs nepesaBaHTaXeHHs NPUCTPOLO.

BaXxIMBO: Nicns BiAHOBNEHHS GabpUyUHMNX HaNnalWTyBaHb,
HeobXifiHO NepeHanalTyBaTu NigkNt0ueHHs 40 IHTepHeTy
i NOBTOPHO A0AaTV po3LuuptoBaYi Mepexi 4o Bawwoi Mesh
Wi-Fi cuctemu.

nigTpumka
N5 OTPUMaHHA TeXHIYHOT NiATPUMKM a6 iHwWoi iHpopMmaLii, 6yab
nacka, Biggigaiite help.keenetic.com.

IHCTpyKUii 3 TeXHiKM 6e3nekn

o IHTepHeT-LeHTp Keenetic npu3HayeHnii ans poboTu TI1bKU
B npumiLieHHi, HIKO/IM He BukopucToByiiTe 1i0ro Ha BynnLi.
Mepes BUKOPMCTaHHAM BUAANITb 3aXMCHI Haninku 3 Keenetic
Ta 3a6e3neuTe BiflbHY BEHTUASALHO.

Hikonu He po3miulyiite Keenetic B TicHoMy 3aMKHeHOMY
NpocTopi Ta NepekoHalTecs, LWo 6710k XnBNeHHs Keenetic

B 30Hi LUBWAKOTO AOCTYMY.

BuikopucToByiiTe TiNbKW afantep XUBNEHHS 3 KOMMAEKTY



noctasku Keenetic, y pa3i 6yab SKOro NOWKOAXEHHA aaantepy
HETAVNHO npunuHiTh /i0ro BUKOPUCTaHHS.

IHTepHeT-LieHTp Ta i10ro 610K XNBNEHHA He MICTATL AeTanei,
o o6cnyrosytoThCst kopuctyBadem. HE HAMATAUTECA

ix po3kpuTu.

Bubupaiite 4ns BCTaHOBNEHHS MicLie Aaneko Bij Axepen
BONOrK, Tenia 1a NPAMUX COHAYHNX npomeHiB.

Mpw HacTiHHOMY BCTaHOBAEHHI Keenetic BUKopucToByiiTe
KpinneHHs (4Ba LWypynu), WO BiANOBIAAOTH 3a pO3MipaMu

Ta MiLHOCTI, 34aTHi BUTPUMATLN HOTUPWPA30BY Bary MpUCTPOIO.

FapaHTisi Ha npucTpil
[Ans HaiibinbL akTyanbHoi iHopmaLii npo rapaHTii, 6yab nacka,
Bi/BigaliTe Haw Be6-caiiT keenetic.com/legal.

Ha npuncTpiii Keenetic Haga€eTbcs rapaHTis TepMiHOM Ha 3 poku
(BKAtOYAIOYM 2-piuHY EBPONelicbKy 06MexXeHy rapaHTito), sika
He nignsarae nepejadi. MpaBomipHi npeTeHsii B pasi BUABNEHHS
AedekTiB 6yAyTb 3a40BONEHI BiANOBIAHO A0 BUMOT MicLLeBOrO
3aKOHOAaBCTBa.

Indopmaliis npo cepTudikadiito

Keenetic Limited 3asiBnsie, Lo AaHuiA NpuCTpiii BignoBsiAae BCiM
BiANOBIAHNM NonoxeHHAM AupekTuan 2014/53 / EC 2009/125
/ECTa2011/65 / EU. leTanbHy iHpopMaLiito Npo opuriHanbHy
Aeknapauito EC MoxHa 3HaiiTh 3a agpecoto keenetic.com

B XapaKTepnCTUKax KOHKPETHOT Mojeni.

Llei npucTpili BignoBifae BcTaHoBAEHUM EC 06MeXeHHSM

3a piBHEM BUNPOMiHIOBaHHSA AN HEKOHTPO/bOBAHOIO
HaBKONMLUHBLOIO cepeoBULLA. laHnii NpucTpiii Mae
BCTaHOB/IOBATUCSA | €KCMNYaTyBaTWUCA Ha BiACTaHi LLOHaliMeHLLe
20 cM MiXX aHTEHaMU i TiNOM NANHU. HuXue HaBejeHi yacToTu
Ta MaKcMasbHa NOTYXHiCTb, WO NepeAaeTbCs NPUCTPOEM
BiANOBIAHO A0 BMOT EC:

4G/3G [liana3oH 1(1920-1980 M), llanasoH 3 (1710-1785 MIy),
[1ana3oH 5 (824- 849 M), AlanasoH 7 (2500-2570 M),
[Jiana3on 8 (880-915 MrIy), Aiana3soH 20 (832-862 MIy),

[Aiana3oH 38 (2570-2620 MTu), Aiana3oH 40 (2300-2400 MTu),
[lana3oH 41 (2496-2690 MTy KN-2311, 2535-2675 MIu KN-2211,
KN-2910): Knac notysHocTi 3 (EIBM - 23 dbm + 2 dB).

Wi-Fi 2400-2483,5 M MaKc. NoTyXHIcTb EIBM 20 dBm;
5150-5350 MrL: Makc. noTy>HICTb EIBM 23 dBm*;

5470-5725 MIu: Makc. noTyxHIcTb EIBM 30 dBm*.

YKpaiHcbka

Sikwio BaL npucTpiii Keenetic Mmoxe npawtoBatyt Ha yacToTi 5 MTu*,
BiH BUKOpWCTOBYE anroputmu DFS i TPC npu po60oTi B LiboMy
AianasoHi.

AT | BE | BG | CH| CY | CZ|DE

DK | EE EL ES FI FR HR
Q HU | E IS T L LT LU
v MT | NL NO | PL PT RO

SE Sl SK TR UA | UK

Bci npucTpoi Keenetic, wo npawotoTsb B giana3soHi Big 5150 g0 5350
My (kaHanw 36 - 64)*, o6MeXeHi AN BUKOPUCTAHHS TiNbKn
BCepe/Hi NpUMiLLieHb.

MpunCcTpiii MOXe BUKOPUCTOBYBATUCH B iepxkaBax €C.
* [lepesipme iHpopmayito npo eawty modens npucmporo Keenetic
Ha 8i0N08iOHICMb.

YTunisauis

Y BiANOBIAHOCTI 3 EBPONECLKUMU AUPEKTNBAMU, BaLLl
npucTpiit Keenetic, BKNOYHO 3 aanTepoM XNBNEHHS

Ta KabensiMu, He MoXe 6yTV yTVNi30BaHO CMiNbHO

3 N06yTOBNMY BiAXoAamu. POKOHCYNbTYATeCs 3 Balnm
MicLieBMM OpraHoM BnaAmn abo nocta4anbHUKOM Ans
OTpUMaHHs iHpopMaLii npo yTunisadito.

Mpumitka

Konv Bn BUKopucTOBYETE CBili NpUCTpiii Keenetic (y Tomy umncni
npv nepliomy NigKaYeHHi npuctpoto Keenetic), komnaHis
Keenetic 6yse 06po6asTy neBHi 0cobUCTi AaHi Npo Bac, 30kpeMa,
CepBiCHWIA KoA, CepiliHNii Homep, Ha3By Mojeni, Bepcito
nporpamHoro 3abesneueHHs, Ta IP-agpecy BalIoro npucTpoto
Keenetic.

[Ans oTpuMaHHs foAaTkoBoi iHpopMauii, 6yab nacka, 3aii4iTb
B keenetic.com/legal.

Skwwo B1 nepebyBaeTe B EBponelicbkomy Cotosi / EBponeiicbKii
eKOHOMIYHili 30Hi, komnaHis Keenetic GmbH 06po6uTh geski
nepcoHanbHi AaHi Npo Bac, 30Kkpema, cepBicHUi Kog, cepiiiHnii
HOMep, Ha3By MoZeNi, BepCito MPorpaMHoro 3a6esneyeHHs

Ta IP-agpecy Baworo iHTepHeT-LeHTpy Keenetic. Byab nacka,
o3HaiiomTecs 3 Hawwoto MoniTukoto KoHdigeHLiiHocTi Mpuctpoto
Ans €sponelicbkoro Coto3y / €Bponelicbkoi EKOHOMIUHOT 30HM
3a agpecoto: keenetic.com/legal.
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Manufacturer
Keenetic Limited. Office 1202, AT Tower, 180 Electric Rd,
North Point, Hong Kong. Country of origin: China.

EU Importer

Keenetic GmbH. HRB 97196, VAT ID. DE326402913,
Berliner StraBe 300b, 63067 Offenbach am Main,
Deutschland.

Contact: info@keenetic.de



